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1. APRESENTAÇÃO 
 

O Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação (PDTIC) é uma 

ferramenta de planejamento e gestão dos recursos da Tecnologia da informação ς TI 

fundamentais para implantação das atividades e estratégias do Ministério da 

Infraestrutura ς MINFRA. A abrangência deste PDTIC visa atender às necessidades 

tecnológicas e de informação do Órgão.  

O documento, que apresenta a política de TI do Ministério para o quadriênio 

2019/2022, teve como ponto de partida o Planejamento Estratégico Institucional ς PEI 

do Ministério da Infraestrutura, representado pelo Mapa Estratégico MINFRA, 

instrumento com as diretrizes do ministério para a gestão de 2019 a 2022. Tal Plano 

justifica-se pela necessidade de ajustes e de adequação do plano de ações de TI às 

novas demandas, de modo a otimizar os recursos e aumentar a eficiência para o 

alcance dos objetivos institucionais. 

 

Tarcísio Gomes de Freitas 

 

Ministro da Infraestrutura 
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2. INTRODUÇÃO 
 

Este documento tem por objetivo apresentar o Plano Diretor de Tecnologia da 

Informação e Comunicação ς PDTIC do Ministério da Infraestrutura ς MINFRA com 

vigência para 2019/2022. 

A Tecnologia da Informação ς TI assumiu nos últimos anos um papel 

imprescindível no contexto das Organizações Públicas Brasileiras. O foco principal da TI 

é a efetiva utilização da informação como suporte às práticas organizacionais. Além 

disso, a TI tem transversalidade sobre vários eixos da organização, tangenciando suas 

áreas negociais. É a TI que apoia às organizações a atenderem as exigências por 

agilidade, flexibilidade, efetividade e inovação. 

Nesse contexto, na busca por uma Administração Pública que prime pela 

melhor gestão dos recursos e maior qualidade na prestação de serviços aos cidadãos, 

torna-se essencial a realização de um bom planejamento de TI que viabilize e 

potencialize a melhoria continua do desempenho organizacional. 

Para alcançar esse resultado, é necessário que haja um alinhamento entre as 

estratégias e ações da TI e as estratégias organizacionais. Dessa maneira, o Plano 

Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação - PDTIC é o instrumento que 

permite nortear e acompanhar a atuação da área de TI, definindo estratégias e o plano 

de ação para implantá-las. 

 άt5¢LC: instrumento de diagnóstico, planejamento e 

gestão dos recursos e processos de Tecnologia da Informação 

que visa atender às necessidades tecnológicas e de informação 

de um órgão ou entidade para um determinado períodoΦέ 

Art. 2º, Inciso XXV da IN 01/2019, de 04 de abril de 2019. 

No cenário atual de constantes mudanças, o PDTIC é uma importante 

ferramenta de apoio à tomada de decisão para o gestor, habilitando-o a agir de forma 

proativa, contra as ameaças e a favor das oportunidades. O PDTIC representa um 

instrumento de gestão para a execução das ações de TI da organização, possibilitando 

justificar os recursos aplicados em TI, minimizar o desperdício, garantir o controle, 

aplicar recursos naquilo que é considerado mais relevante e, por fim, melhorar o gasto 

público e o serviço prestado ao cidadão. 

O princípio norteador da elaboração do Plano foi à participação incondicional 

de todas as Unidades do Ministério. Sendo assim, buscou-se envolver toda a Casa, 

garantindo que as diretrizes, estratégias e ações apresentadas neste Plano 

expressassem as necessidades e as expectativas de todos aqueles que, direta ou 

9 






























































































































































































































