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1. APRESENTAÇÃO

Este é Relatório Executivo produzido pela Secretaria de Aviação Civil da Presidência da Re-
pública – SAC/PR resultado do Acordo de Cooperação Técnica 08/20131 celebrado entre a 
SAC/PR e a Empresa de Planejamento e Logística S.A. – EPL, cujo objeto foi a conjunção de 
esforços, conhecimentos, dados e apoio técnicos necessários à realização de pesquisa de 
dimensionamento e caracterização da matriz origem e destino – matriz o/d do transporte 
aéreo do Brasil.

Este relatório apresenta os principais resultados da pesquisa realizada pelo Instituto Olhar 
Pesquisa e Informação Estratégica2 , que mobilou mais de 250 pesquisadores em 65 ae-
roportos brasileiros, que representaram em 2014, segundo dados da Agência Nacional de 
Aviação Civil – Anac, 97,9% de toda a movimentação de passageiros de transporte aéreo no 
Brasil. Se o recorte for dado ao primeiro semestre de 2015, essa representatividade sobe 
para 98,4%.

Essa pesquisa caracterizou a dinâmica de deslocamentos do transporte aéreo de passa-
geiros. Com este estudo foi possível complementar e detalhar o sistema de informações da 
aviação civil regular no Brasil, em particular no que tange a demanda por transporte aéreo 
e os modais de transporte associados às viagens aéreas, fornecendo elementos importantes 
ao planejamento e tomada de decisão dos agentes do setor. Além disto podem ser desenvol-
vidos diversos estudos com análise dos resultados da pesquisa. Dentre outros, destacam-se:

•	 Estimativas	de	demanda	reprimida;
•	 Definição	da	localização	de	novos	aeroportos,	para	atender	demandas	reprimidas;
•	 Investimento	na	ampliação	de	aeroportos	existentes;
•	 Otimização	dos	modos	de	acesso	aos	terminais	aéreos;
•	 Mapeamento	das	características	dos	municípios	pesquisados	–	perfil	do	passagei-

ro,	sensibilidade	a	preços,	adequação	da	oferta	–	para	viabilizar	novos	investimen-
tos	do	setor	público	e	privado;

•	 Mapeamento	dos	potenciais	de	demanda	dos	destinos;
•	 Principais	regiões	de	influência	cada	aeroporto;
•	 Perfil	do	consumidor	de	transporte	aéreo	nos	aeroportos	pesquisados.

Além disto, a pesquisa permite a caracterização da demanda por transporte aéreo no Brasil, 
ressaltando os seguintes itens:

•	 Frequência	da	realização	de	viagens;
•	 Motivos	da	viagem;
•	 Utilização	de	modais	de	transporte	alternativos	no	mesmo	percurso;
•	 Antecedência	da	compra	da	passagem;

1 Cujo extrato está publicado na página 145 da seção 3 do Diário Oficial da União de 27 de agosto de 2013.

2 Empresa vencedora do Pregão 19/2013, que selecionou empresa especializada para realização da pesquisa, conforme publicado no 
Diário Oficial da União, Seção 3, página 218, de 25 de novembro de 2013.
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•	 Utilização	de	estacionamentos,	e;
•	 Gastos	nos	aeroportos.

Os resultados da pesquisa para Dimensionamento e Caracterização da Matriz Origem Des-
tino do Transporte Aéreo no Brasil contribuirão para a definição de ações estratégicas de 
infraestrutura, que, direcionadas às prioridades estabelecidas para cada região do País, re-
sultarão em melhor uso dos recursos públicos.

Levando em consideração a representatividade dos aeroportos selecionados para a pesqui-
sa, a quantidade e qualidade das informações coletadas decidiu-se por batizar a pesquisa 
como: “O Brasil que Voa”, cujo resultados serão detalhados nos próximos capítulos.

2. AEROPORTOS SELECIONADOS

Buscou-se com a seleção que os aeroportos representassem quase que a totalidade do trá-
fego de passageiros do transporte aéreo do Brasil. Tanto é que os sessenta e cinco aero-
portos selecion  ados corresponderam em 2014, segundo dados disponibilizados pela Anac, 
a 97,9% de toda a movimentação de passageiros do transporte aéreo no Brasil, e entre os 
meses de janeiro e junho de 2015, esse percentual sobe para 98,4%.

Para garantir a diversidade da amostra assegurou-se que todos os aeroportos que atendem 
às capitais dos estados brasileiros estivessem selecionados, incluídos os Aeroportos Inter-
nacional de Guarulhos e Internacional de Viracopos e que todos os aeroportos que movimen-
taram, em 20123 , mais de um milhão de passageiros estivessem atendidos, que excluídos os 
aeroportos que atendem as capitais são:

•	 Porto	Seguro,	Porto	Seguro/BA;	
•	 Cataratas,	Foz	do	Iguaçu/PR;
•	 Governador	José	Richa,	Londrina/PR;
•	 Ministro	Victor	Konder,	Navegantes/SC;	e
•	 Leite	Lopes,	Ribeirão	Preto/SP.	

Outra preocupação foi garantir que aeroportos destinados a atender o fluxo regional também 
estivessem incluídos na amostra de pesquisa. Nesse sentido, foram adicionados os seguin-
tes aeroportos:

•	 Cruzeiro	do	Sul,	Cruzeiro	do	Sul/AC;
•	 Tefé,	Tefé/AM;
•	 Bahia	-	Jorge	Amado,	Ilhéus/BA;
•	 Orlando	Bezerra	de	Menezes,	Juazeiro	do	Norte/CE;
•	 Prefeito	Renato	Moreira,	Imperatriz/MA;
•	 Mário	Ribeiro,	Montes	Claros/MG;
•	 Mário	de	Almeida	Franco,	Uberaba/MG;
•	 Ten.	Cel	Aviador	César	Bombonato,	Uberlândia/MG;
•	 Corumbá,	Corumbá/MS;
•	 Piloto	Osvaldo	Marques	Dias,	Alta	Floresta/MT;

3 Os trabalhos de seleção dos aeroportos foi desenvolvido em meados de 2013, razão pela qual utilizaram-se os dados anuais de 2012.
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•	 Rondonópolis,	Rondonópolis/MT;
•	 Presidente	João	Batista	Figueiredo,	Sinop/MT;
•	 Altamira,	Altamira/PA;
•	 João	Correa	da	Rocha,	Marabá/PA;
•	 Carajás,	Parauapebas/PA;
•	 Maestro	Wilson	Fonseca,	Santarém/PA;
•	 Presidente	João	Suassuna,	Campina	Grande/PB;
•	 Fernando	de	Noronha,	Fernando	de	Noronha/PE;
•	 Senador	Nilo	Coelho,	Petrolina/PE;
•	 Sílvio	Name	Júnior,	Maringá/PR;
•	 Bartolomeu	Lisandro,	Campos	dos	Goytacazes/RJ;
•	 Macaé,	Macaé/RJ;
•	 Ji-Paraná,	Ji-Paraná/RO;
•	 Regional	Hugo	Cantergiani,	Caxias	do	Sul/RS;
•	 Serafin	Enoss	Bertaso,	Chapecó/SC;
•	 Lauro	Carneiro	de	Loyola,	Joinville/SC;
•	 Bauru/Arealva,	Bauru	e	Arealva/SP;
•	 Professor	Eriberto	Manoel	Reino,	São	José	do	Rio	Preto/SP;	e
•	 Araguaína,	Araguaína/TO.

Em suma, para realização da pesquisa foram selecionados 65 (sessenta e cinco aeroportos) 
com seguintes critérios:

•	 A	amostra	selecionada	representasse	quase	a	totalidade	do	tráfego	aéreo	
brasileiro;

•	 Todos	os	aeroportos	que	atendem	às	capitais	brasileiras	deveriam	ser	
selecionados;

•	 Todos	os	aeroportos	que	movimentaram,	em	2012,	mais	de	um	milhão	de	
passageiros	deveriam	ser	selecionados,	e;

•	 Aeroportos	de	portes	diversos,	selecionando	infraestruturas	destinadas	ao	tráfego	
internacional,	doméstico	e	regional.

O Quadro 1, a seguir apresenta os aeroportos pesquisados e a Figura 1, em seguida, ilustra 
estes aeroportos.
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ICAO AEROPORTO MUNICÍPIO UF PAX 2012 4

SBCZ Cruzeiro do Sul Cruzeiro do Sul AC 53.350

SBRB Plácido de Castro Rio Branco AC 358.139

SBMO Zumbi dos Palmares Rio Largo AL 1.688.013

SBEG Eduardo Gomes Manaus AM 3.222.638

SBTF Tefé Tefé AM 62.467

SBMQ Alberto Alcolumbre Macapá AP 553.680

SBIL Bahia - Jorge Amado Ilhéus BA 513.179

SBPS Porto Seguro Porto Seguro BA 1.212.086

SBSV Deputado Luís Eduardo Magalhães Salvador BA 9.295.204

SBFZ Pinto Martins Fortaleza CE 5.888.150

SBJU Orlando Bezerra de Menezes Juazeiro do Norte CE 439.671

SBBR Presidente Juscelino Kubitschek Brasília DF 17.086.981

SBVT Eurico de Aguiar Salles Vitória ES 3.466.930

SBGO Santa Genoveva/Goiânia Goiânia GO 2.885.310

SBIZ Prefeito Renato Moreira Imperatriz MA 301.645

SBSL Marechal Cunha Machado São Luís MA 1.949.710

SBBH Pampulha Belo Horizonte MG 524.139

SBCF Tancredo Neves Confins MG 10.561.993

SBMK Mário Ribeiro Montes Claros MG 314.841

SBUR Mário de Almeida Franco Uberaba MG 164.003

SBUL Ten. Cel Aviador César Bombonato Uberlândia MG 978.306

SBCG Campo Grande Campo Grande MS 1.689.622

SBCR Corumbá Corumbá MS 30.049

SBAT Piloto Osvaldo Marques Dias Alta Floresta MT 72.629

SBRD Rondonópolis Rondonópolis MT 73.683

SWSI Presidente João Batista Figueiredo Sinop MT 111.177

SBCY Marechal Rondon Várzea Grande MT 2.687.641

SBHT Altamira Altamira PA 147.672

SBBE Internacional de Belém Belém PA 3.294.926

SBMA João Correa da Rocha Marabá PA 369.339

SBCJ Carajás Parauapebas PA 125.537

SBSN Maestro Wilson Fonseca Santarém PA 468.916

SBKG Presidente João Suassuna Campina Grande PB 118.070

SBJP Presidente Castro Pinto João Pessoa PB 1.231.184

SBFN Fernando de Noronha Fernando de Noronha PE 168.831

SBPL Senador Nilo Coelho Petrolina PE 461.586

SBRF Guararapes - Gilberto Freyre Recife PE 6.623.217

SBTE Senador Petrônio Portella Teresina PI 999.314

SBCT Afonso Pena Curitiba PR 6.998.875

Quadro 1. Sessenta e cinco aeroportos selecionados para a pesquisa
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SBFI Cataratas Foz do Iguaçu PR 1.698.821

SBLO Governador José Richa Londrina PR 1.086.040

SBMG Sílvio Name Júnior Maringá PR 762.493

SBCP Bartolomeu Lisandro Campos dos Goytacazes RJ 36.758

SBME Macaé Macaé RJ 34.272

SBGL Aeroporto Internacional Tom Jobim Rio de Janeiro RJ 17.271.087

SBRJ Santos Dumont Rio de Janeiro RJ 9.163.789

SBNT5 Augusto Severo – Natal/Parnamirim Parnamirim RN 2.600.150

SBJI Ji-Paraná Ji-Paraná RO 117.162

SBPV Governador Jorge Teixeira de Oliveira Porto Velho RO 1.047.509

SBBV Atlas Brasil Cantanhede Boa Vista RR 311.780

SBCX Regional Hugo Cantergiani Caxias do Sul RS 267.788

SBPA Salgado Filho Porto Alegre RS 8.093.329

SBCH Serafin Enoss Bertaso Chapecó SC 212.469

SBFL Hercílio Luz Florianópolis SC 3.260.782

SBJV Lauro Carneiro de Loyola Joinville SC 421.317

SBNF Ministro Victor Konder Navegantes SC 1.209.313

SBAR Santa Maria Aracaju SE 1.299.091

SBAE Bauru/Arealva Bauru e Arealva SP 133.022

SBKP Viracopos Campinas SP 8.778.740

SBGR Guarulhos Guarulhos SP 32.301.714

SBRP Leite Lopes Ribeirão Preto SP 1.122.671

SBSR Professor Eriberto Manoel Reino São José do Rio Preto SP 736.733

SBSP Congonhas São Paulo SP 17.311.981

SWGN Araguaína Araguaína TO 14.173

SBPJ Brigadeiro Lysias Rodrigues Palmas TO 560.371

4 Os trabalhos de seleção dos aeroportos foi desenvolvido em meados de 2013, razão pela qual utilizaram-se os dados anuais de 2012.

5 O aeroporto Augusto Severo – Natal/Parnamirim teve seus voos direcionados para o novo aeroporto Governador Aluízio Alves – São Gonça-
lo do Amarante. Por este motivo foram realizadas coletas em ambos aeroportos. 
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Figura 1. Sessenta e cinco aeroportos selecionados para a pesquisa.

Após a seleção destes sessenta e cinco aeroportos foi necessário definir o tamanho das 
amostras e algumas diretrizes para garantir a pluralidade dos entrevistados. Para tanto, 
sugere-se a leitura do próximo capítulo.
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3. METODOLOGIA DE PESQUISA

Para obter uma amostra representativa de toda a população em todas as épocas do ano o 
projeto foi dividido em quatro etapas. Isso porque, como se sabe, o passageiro do transporte 
aéreo é sazonal. Isso significa que temos diversos tipos de passageiros ao longo do ano e, é 
necessário compreender as necessidades e anseios de cada um destes.

Para compreender melhor, sugere-se observar os meses de dezembro e janeiro. Nesse pe-
ríodo espera-se um número maior de pessoas viajando a lazer, durante seus períodos de 
férias, portanto, os destinos turísticos, certamente serão mais procurados. Enquanto que, no 
mês de março, período pós carnaval, as viagens de negócios são mais frequentes, o que faz 
com que os destinos de negócios sejam mais procurados nesta época.

Com isso, foi necessário entrevistar os passageiros durante diferentes períodos para obter 
uma amostra representativa de toda a população brasileira em todas as épocas do ano para 
obter um retrato mais fiel do “Brasil que Voa”. Optou-se, por esta razão, pesquisar os aero-
portos durante os seguintes períodos:

•	 Janeiro	e	fevereiro	(18/01/2014	a	21/02/2014):	período	de	férias;
•	 Março	e	abril	(18/03/2014	a	16/04/2014):	período	de	negócios;
•	 Maio	(05/05/2014	a	03/06/2014):	mês	típico,	e;
•	 Agosto	(04/08/2014	a	02/09/2014):	mês	típico.

Outro ponto importante e que merece destaque é que as entrevistas foram realizadas simul-
taneamente nos 65 aeroportos durante as quatro etapas de pesquisa e descartaram-se os 
passageiros que estivessem em conexão, pois os mesmos poderiam já ter sido entrevistados 
nos aeroportos em que embarcaram.

Além disso, como foram feitas mais de 70 questões ao passageiro, durante a pesquisa piloto, 
verificou-se que não era possível entrevistar o passageiro durante o desembarque, pois, via 
de regra, o mesmo não tinha tempo suficiente para responder às questões. Por esta razão, 
as entrevistas foram realizadas somente no saguão de embarque dos aeroportos e foram 
desconsideradas as entrevistas dos passageiros que estavam em conexão.

Sobre as entrevistas, reforça-se que todos os cerca de 250 pesquisadores alocados para o 
trabalho foram treinados e orientados a transitar por diversas aéreas do saguão de embar-
que, entrevistar diferentes perfis de passageiros (gêneros e faixas etárias, por exemplo) e 
nunca abordar mais de um passageiro em um mesmo grupo, pois a resposta de um do grupo 
poderia influenciar na resposta do outro.

Menciona-se que existiu uma meta de questionários válidos a serem aplicados para cada 
etapa de pesquisa em cada aeroporto de tal forma que se alcançasse o nível de confiança 
estimado para os resultados da pesquisa. Sobre a forma de coleta dos dados, dizemos que 
as entrevistas foram realizadas por tablets, com diversos checks, minimizando, portanto, 
os erros na coleta das informações. O Quadro 2 a seguir apresenta a síntese dos método e 
técnica de pesquisa adotada.
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Método de pesquisa: Quantitativo
Técnica de pesquisa: Survey de Opinião6

Técnica de Coleta de Dados: Entrevistas presencias individuais
Universo: Passageiros do transporte aéreo nos aeroportos brasileiros
Plano Amostral: O tamanho amostral de cada etapa foi definido com base na expectativa 
de um erro absoluto máximo de 0,5% a um nível de confiança de 95%, considerando toda 
a amostra da pesquisa e admitindo-se a variância máxima para estimativas de proporções 
populacionais. A definição da amostra de cada etapa foi baseada na fórmula:

Onde os parâmetros assumem os seguintes valores: 
Za = 1,96 para um nível de confiança de 95%; 
p = 0,5 e (1-p)= 0,5 para obter a maior variância possível; 
e = 0,05 para um erro absoluto de 0,5%.

O resultado obtido é uma amostra mínima de 13.473 passageiros (para cada uma das quatro 
etapas) que foi distribuído proporcionalmente entre os 65 aeroportos selecionados para a 
pesquisa. A amostra dentro de cada aeroporto foi distribuída de forma proporcional ao nú-
mero de passageiros embarcados por rota, conforme os dados da Anac. Houve ajustes pon-
tuais no tamanho de amostra dos aeroportos de pequeno porte, para que esses atingissem 
uma amostra representativa ao final das quatro etapas de pesquisa. 

As rotas selecionadas para cada uma das quatro etapas, foram definidas a partir do cruza-
mento de dados, das rotas que estavam dentre as 90% com maior média mensal de passa-
geiros embarcados em 2012 (dentro de cada aeroporto), com as rotas que constavam em 
operação regular no HOTRAN do dia 12/03/2013.

Esse cruzamento de dados gerou uma lista com 893 rotas de voos que fazem parte do plano 
amostral. Esta distribuição proporcional, ao número de embarques, garante que a amostra 
pesquisada em campo seja a mais fidedigna possível em relação à realidade de embarques 
do aeroporto. A distribuição das cotas de entrevistas foi feita considerando os turnos de fun-
cionamento do aeroporto (madrugada, manhã, tarde e noite).

Quadro 2. Síntese do método e técnica de pesquisa

  6 Pesquisas de caráter quantitativo, com controle amostral e formulário de pesquisa estruturado.
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Amostra Prevista/Mínima: 53.992 entrevistas (das quatro etapas)
Amostra realizada: 144.832 entrevistas, sendo que 118.505 são referentes a voos nacionais 
sem conexão/destino internacional, 3.435 são referentes a voos internacionais, 22.810 de 
conexão ou destino internacional, que foram entrevistados no embarque nacional e 82 de 
conexão que foram entrevistados no embarque internacional.
Amostragem: Os entrevistados foram selecionados levando em consideração os horários 
de funcionamento dos aeroportos e lista de voos por horário, de acordo com informações 
do HOTRAN. O processo de seleção do entrevistado se deu de forma aleatória nos terminais 
de embarque. 
Período de coleta dos dados: Em cada uma das quatro etapas foram feitas entrevistas por 
7 dias consecutivos, em cada aeroporto selecionado.

A amostra de 144.832 entrevistas, das quais 121.940 foram válidas, uma vez que 22.892 fo-
ram realizadas com passageiros em conexão, portanto, descartadas da amostra, foi assim 
dividida, por unidade da federação de acordo com as Tabela 1 e Tabela 2 para os voos do-
mésticos e internacionais, respectivamente.

Quadro 3. Síntese da amostra de pesquisa para os sessenta e cinco aeroportos.
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ESTADOS
ENTREVISTAS

TOTAL1ª	Etapa	(jan./
fev.)

2ª	Etapa	(mar./
abr.)

3ª	Etapa	(maio) 4ª	etapa	(agosto)

Acre 519 426 579 680 2.204

Alagoas 307 388 385 367 1.447

Amapá 358 409 516 550 1.833

Amazonas 622 755 823 893 3.093

Bahia 1.106 1.469 1.516 1.447 5.538

Ceará 1.109 1.218 1.406 1.244 4.977

Distrito Federal 905 1.042 1.207 1.156 4.310

Espírito Santo 693 903 846 906 3.348

Goiás 497 434 649 742 2.322

Maranhão 637 785 693 626 2.741

Mato Grosso 937 788 954 1.054 3.733

Mato Grosso do Sul 461 322 577 647 2.007

Minas Gerais 1.969 2.091 2.553 2.368 8.981

Pará 1.451 1.479 1.924 1.545 6.399

Paraíba 704 783 783 690 2.960

Paraná 2.146 1.558 1.646 1.620 6.970

Pernambuco 1.327 1.269 1.342 1.583 5.521

Piauí 439 436 682 508 2.065

Rio de Janeiro 2.040 2.023 2.043 2.421 8.527

Rio Grande do Norte 474 519 571 610 2.174

Rio Grande do Sul 995 1.129 938 1.184 4.246

Rondônia 526 686 660 673 2.545

Roraima 390 262 284 249 1.185

Santa Catarina 1.724 1.847 1.686 1.622 6.879

São Paulo 4.127 5.036 5.093 4.723 18.979

Sergipe 461 534 424 338 1.757

Tocantins 656 343 375 390 1.764

Total 27.580 28.934 31.155 30.836 118.505

A quantidade de entrevistas válidas por Unidade da Federação com passageiros de voos com 
destino nacional nas quatro etapas, pode ser consultada na Tabela 1. Das quatro etapas o 
estado de São Paulo concentrou a maior parte das entrevistas (18.979 passageiros), seguido 
pelos estados de Minas Gerais (8.981 passageiros), Rio de Janeiro (8.527 passageiros) e Pa-
raná (6.970 passageiros). A terceira etapa foi a que concentrou a maior parte das entrevistas 

Tabela 1. Entrevistas válidas realizadas em cada Unidade da Federação – voos domésticos
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(31.155 passageiros).  Em cada uma das etapas a quantidade de entrevistas variou devido a 
quantidade de voos no período e volume de passageiros.

A Tabela 2, abaixo, apresenta a distribuição de entrevistas válidas por Unidade da Federação 
de passageiros com destino internacional. Percebem-se significativas diferenças no total 
das quatro etapas entre as Unidades, sendo que o estado de São Paulo concentrou a maior 
parte das entrevistas dos passageiros com destino internacional (1.645 passageiros), segui-
do pelo Rio de Janeiro (660 passageiros) e o Rio Grande do Sul (461 passageiros). A segunda 
etapa concentrou a maior parte das entrevistas (1.037 passageiros). 

Tabela 2. Entrevistas válidas realizadas em cada Unidade da Federação - voos internacionais

ESTADOS
ENTREVISTAS

TOTAL1ª	Etapa	(jan./
fev.)

2ª	Etapa	(mar./
abr.) 3ª	Etapa	(maio) 4ª	Etapa	(agosto)

Amazonas 19 25 29 17 90

Bahia 8 0 0 5 13

Distrito Federal 46 0 45 43 134

Minas Gerais 63 23 19 11 116

Para 5 0 0 0 5

Paraná 11 7 0 11 29

Pernambuco 16 27 16 61 120

Rio de Janeiro 221 178 112 149 660

Rio Grande do Norte 4 13 0 0 17

Rio Grande do Sul 121 141 86 113 461

Santa Catarina 32 29 45 39 145

São Paulo 267 594 409 375 1.645

Total 813 1.037 761 824 3.435

Sobre a expansão dos dados menciona-se que desafio consistiu em expandir o resultado das 
entrevistas de tal forma que se pudesse conhecer o universo dos passageiros transportados. 
Assim, considerou-se que a opinião de cada entrevistado, aliada a quantidade de formulá-
rios coletados em um aeroporto em uma determinada etapa de pesquisa, corresponderia a 
opinião de um conjunto de passageiros efetivamente transportados. Para tanto, além das in-
formações já citadas, utilizamos também a quantidade de embarques no aeroporto durante 
a etapa pesquisada, segundo a expressão abaixo:
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Onde:
Fatorexpansão: Fator utilizado para expandir a opinião do usuário;
Citaçõesi: Citações da variável por etapa de pesquisa;
Qtd Formuláriosi: Quantidade de entrevistas realizadas por etapa de pesquisa;
Embarquesi: Quantidade de embarques, descontadas as conexões, fornecidas pela Anac, por 
etapa de pesquisa.

Para anualizar essa movimentação de passageiros considerou-se um fator de multiplicação 
para cada aeroporto, uma vez que a pesquisa foi realizada ao longo de cinco meses do ano 
de 2014. Esse fator foi calculado com base na série histórica de dados de movimentação de 
passageiros dos 65 aeroportos, verificando qual a representatividade desses cinco meses 
na movimentação anual de passageiros. Esses dados encontram-se detalhados em Anexo I.

Os próximos capítulos apresentam os principais resultados da pesquisa realizada, divididos 
em quatro temas distintos. O primeiro trata do perfil e motivos de viagem dos passageiros 
doméstico, enquanto que o segundo apresenta essa mesma abordagem, porém para o pas-
sageiro intranacional. O terceiro mostra as principais características das rotas dos passagei-
ros domésticos e o quarto demonstra as zonas de influência dos 65 aeroportos pesquisados.

4. PERFIL DO PASSAGEIRO DOMÉSTICO E MOTIVOS DA VIAGEM

Os resultados mostrados a partir de agora, levam em consideração os dados apresentados 
no Anexo I utilizados para a expansão da amostra. Este capítulo apresentará o perfil do pas-
sageiro doméstico, entrevistado nos 65 aeroportos, segundo as seguintes características: 

1 - Por Gênero
2 - Por idade
3 - Qual é a sua renda FAMILIAR mensal (bruta)?
4 - Por que escolheu esse aeroporto para embarcar?
5 - Para ir ao aeroporto, saiu da (o):
6 - O transporte usado para ir ao aeroporto foi?
6a - Usa o estacionamento?
7 - Quanto tempo levou para chegar no aeroporto?
8 - Chega ao com quanto tempo de antecedência?
9 - Fez compras no aeroporto?
9a - Quanto Gastou?
10 - Faz Check-in?
11 - Motivo de viagem
12 - Despachou bagagem
13 - Antecedência de compra da passagem
14 - Quem comprou sua passagem?
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15 - Por que escolheu esse aeroporto para desembarcar?
16 - Você gostaria que esse voo estivesse disponível em outro dia da semana? 
17 - Você gostaria que esse voo estivesse disponível em outro horário? 
18 - Realizou este mesmo trecho, nos últimos 12 meses, com outro meio de transporte?
18a - Qual outro meio de transporte você utilizou ao invés de avião?
18b - Por que escolheu esse meio de transporte em vez de avião?

4.1. POR GÊNERO

Conforme mostrado na Tabela 3 o púbico masculino é maioria entre os passageiros com 
destino nacional durante as quatro etapas de pesquisa, com 56,4%, enquanto que as mulhe-
res representam 43,6% do total de passageiros. Comparando as regiões geográficas, a maior 
participação, percentualmente, do gênero masculino é na região norte, com 58,1% e a região 
com maior participação percentual de mulheres é na região sudeste.

4.2. POR IDADE

Conforme mostrado na Tabela 4 os passageiros entre 31 e 45 anos são maioria entre todos 
entrevistados com destino nacional durante as quatro etapas de pesquisa, com 40,2%. Ao 
somar-se os passageiros de 14 a 45 anos, verifica-se uma contribuição de mais de 70% para 
a média brasileira. Comparando as regiões geográficas, a maior participação percentual do 
público entre 14 e 17 anos está na região nordeste e a região que responde pela maior parti-
cipação de passageiros acima de 66 anos é a região centro-oeste.

Tabela 3. Gênero – voos domésticos (Brasil e Regiões)

Tabela 4. Idade – voos domésticos (Brasil e Regiões)

GÊNERO BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Masculino 56,4% 58,1% 56,3% 56,6% 56,0% 57,0%

Feminino 43,6% 41,9% 43,7% 43,4% 44,0% 43,0%

IDADE BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Entre 14 e 17 anos 0,9% 1,0% 1,1% 0,9% 0,8% 0,7%

Entre 18 e 30 anos 30,3% 28,9% 30,9% 28,1% 30,7% 30,8%

Entre 31 e 45 anos 40,2% 41,1% 40,1% 39,3% 40,5% 39,9%

Entre 46 e 65 anos 26,0% 26,6% 25,4% 28,6% 25,4% 25,9%

Acima de 66 anos 2,2% 2,0% 2,1% 2,7% 2,1% 2,3%

Não respondeu 0,4% 0,4% 0,4% 0,4% 0,4% 0,3%
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4.3. QUAL É A SUA RENDA FAMILIAR MENSAL (BRUTA)?

Conforme mostrado na Tabela 5 os passageiros que possuem renda familiar bruta entre 5 e 
10 salários mínimos são maioria entre todos entrevistados com destino nacional durante as 
quatro etapas de pesquisa, com 21,7%.

4.4. POR QUE ESCOLHEU ESSE AEROPORTO PARA EMBARCAR?

Conforme mostrado na Tabela 6 quase metade dos passageiros entrevistados com destino 
nacional escolheram embarcar em determinado aeroporto por ser a única opção. Percebe-
-se que esta justificativa só não foi principal motivo da escolha do aeroporto de embarque na 
região sudeste, onde a principal justificativa para a escolha do aeroporto de embarque foi a 
proximidade do município de origem. 

Tabela 5. Renda familiar mensal – voos domésticos (Brasil e Regiões)

Tabela 6. Motivo de escolha do aeroporto – voos domésticos (Brasil e Regiões)

RENDA FAMILIAR MENSAL BRUTA BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Menor que R$ 1.448 (Até 2 sm) 6,1% 8,1% 9,1% 4,8% 5,3% 3,8%

Entre R$ 1.449 e R$ 3.620 (Entre 2 e 5 sm) 17,2% 21,1% 21,7% 14,9% 15,8% 14,8%

Entre R$ 3.621 e R$ 7.240 (Entre 5 e 10 sm) 21,7% 23,1% 21,4% 22,2% 21,2% 22,2%

Entre R$ 7.241 e R$ 10.860 (Entre 10 e 15 sm) 13,2% 12,5% 11,4% 14,8% 13,4% 14,4%

Entre R$ 10.861 e R$ 14.480 (Entre 15 e 20 sm) 8,7% 7,4% 7,4% 9,9% 9,1% 9,3%

Entre R$ 14.481 e R$ 21.720 (Entre 20 e 30 sm) 6,8% 5,7% 5,3% 8,3% 7,4% 6,7%

Entre R$ 21.721 e R$ 36.200 (Entre 30 e 50 sm) 4,0% 2,9% 3,0% 5,2% 4,3% 3,9%

Maior que R$ 36.200 (Maior que 50 sm) 2,0% 1,5% 1,4% 2,5% 2,3% 2,0%

Não há renda familiar 1,5% 1,8% 1,7% 1,3% 1,6% 1,3%

Não quis informar 18,8% 16,0% 17,6% 16,1% 19,6% 21,6%

MOTIVO BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Cia. aérea preferida utiliza este aeroporto 0,8% 0,8% 0,7% 0,5% 0,9% 0,9%

É a única opção 45,4% 64,7% 57,8% 60,3% 31,8% 47,4%

É o aeroporto com melhor data/horário de 
voo

1,8% 0,8% 1,4% 1,1% 2,5% 1,5%

É o aeroporto com voo direto para o desti-
no

11,1% 8,7% 10,3% 7,2% 13,6% 8,9%

É o aeroporto mais próximo da origem 26,0% 14,3% 16,5% 20,7% 32,9% 29,2%

É o aeroporto que oferece melhor preço de 
passagem

3,6% 2,0% 3,2% 2,4% 4,6% 3,0%

Não escolhi 7,9% 5,8% 6,9% 5,5% 10,0% 6,4%

O acesso ao aeroporto é o mais barato 1,8% 1,5% 1,6% 1,3% 2,1% 1,6%

Outro 1,5% 1,4% 1,6% 1,0% 1,7% 1,3%
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4.5. PARA IR AO AEROPORTO, SAIU DA (O):

Conforme mostrado na Tabela 7, entre todos entrevistados com destino nacional durante 
as quatro etapas de pesquisa, os passageiros em sua maioria (63,4%) saem da residência 
para ir ao aeroporto. Em todas as regiões brasileiras o comportamento dos entrevistados foi 
similar: mais da metade dos entrevistados saem da residência para ir ao aeroporto seguido 
dos entrevistados que afirmaram sair de hotéis ou similar.

Tabela 7. Local anterior ao aeroporto – voos domésticos (Brasil e Regiões)

LOCAL BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Hotel ou similar 22,9% 25,1% 24,4% 22,7% 21,2% 25,0%

Outros 2,3% 3,8% 2,3% 2,8% 1,8% 2,3%

Residência 63,4% 64,2% 66,7% 62,0% 63,2% 59,8%

Trabalho & Local de evento ou 
estudo

11,4% 6,8% 6,6% 12,5% 13,8% 12,9%

4.6. O TRANSPORTE USADO PARA IR AO AEROPORTO FOI?

No que diz respeito ao transporte utilizado para se chegar ao aeroporto, observa-se na Tabela 8 
um comportamento bastante similar entre todos entrevistados com destino nacional durante as 
quatro etapas de pesquisa. Os transportes mais utilizados em todas as regiões foram, respec-
tivamente, taxi, carro próprio e carona.

Tabela 8. Transporte utilizado para ir ao aeroporto – voos domésticos (Brasil e Regiões)

TRANSPORTE UTILIZADO BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Balsa, barco, navio 0,1% 0,3% 0,1% 0,0% 0,1% 0,0%

Carona 16,5% 17,5% 14,5% 18,5% 16,1% 18,4%

Carro Alugado 3,9% 3,0% 4,4% 3,4% 3,7% 4,6%

Carro de empresa ou evento 3,3% 4,0% 2,6% 2,9% 3,5% 3,7%

Carro Próprio 23,1% 26,2% 26,1% 26,1% 20,9% 21,5%

Metrô 0,5% 0,2% 0,4% 0,2% 0,6% 0,7%

Moto 0,2% 0,8% 0,3% 0,2% 0,2% 0,2%

Ônibus de excursão, fretado 1,7% 1,0% 2,2% 1,4% 1,6% 1,6%

Ônibus interurbano, interestadual, inter-
nacional

6,2% 5,5% 6,5% 5,1% 6,5% 6,1%

Ônibus ou van da cia. aérea 2,5% 1,4% 2,9% 1,8% 2,8% 2,5%

Ônibus urbano, lotação 3,9% 2,5% 4,1% 2,5% 4,1% 4,8%

Outro 1,3% 1,5% 1,4% 1,1% 1,2% 1,2%

Taxi 35,4% 35,7% 33,0% 35,4% 37,6% 32,1%

Transfer 1,2% 0,5% 1,5% 1,1% 0,9% 1,9%

Trem 0,2% 0,0% 0,1% 0,0% 0,2% 0,4%
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4.6A. USA O ESTACIONAMENTO?

Conforme mostrado na Tabela 9 os passageiros que não utilizam o estacionamento do aero-
porto são maioria entre todos entrevistados com destino nacional durante as quatro etapas 
de pesquisa, com 77,1%. Verifica-se também a conexão das informações da Tabela 9 com as 
da Tabela 8, já que os passageiros que vão de carro próprio para o aeroporto totalizam 21,7% 
entre todos entrevistados com destino nacional.

4.7. QUANTO TEMPO LEVOU PARA CHEGAR NO AEROPORTO?

Conforme mostrado na Tabela 10, 32,1% dos passageiros entrevistados com destino nacio-
nal durante as quatro etapas de pesquisa, demoram entre 30 e 59 minutos para se deslocar 
até o aeroporto desejado.

Tabela 9. Utilização do estacionamento – voos domésticos (Brasil e Regiões)

Tabela 10. Tempo de deslocamento ao aeroporto – voos domésticos (Brasil e Regiões)

USO DO ESTACIONAMENTO BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Sim 22,2% 25,2% 23,2% 19,8% 21,6% 23,1%

Não 77,1% 74,1% 76,1% 79,5% 77,8% 76,2%

Não sabe/ Não respondeu 0,7% 0,7% 0,7% 0,7% 0,6% 0,7%

TEMPO BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Menos de 15 min 16,9% 26,0% 16,3% 20,3% 14,8% 17,1%

Entre 15 e 29 min 19,1% 24,1% 18,0% 24,8% 17,3% 19,4%

Entre 30 e 59 min 32,1% 27,1% 30,2% 30,6% 33,6% 33,9%

Entre 1h e 1h59min 18,2% 9,8% 18,7% 11,9% 21,5% 16,7%

Entre 2h e 2h59min 5,9% 4,3% 6,9% 4,3% 6,1% 5,9%

Entre 3h e 3h59min 2,8% 2,3% 3,4% 2,8% 2,7% 2,4%

Entre 4h e 4h59min 1,7% 1,8% 2,1% 1,7% 1,5% 1,9%

Entre 5h e 5h59min 0,9% 1,2% 1,2% 0,9% 0,8% 0,9%

Entre 6h e 23h59min 1,6% 2,7% 2,2% 1,8% 1,3% 1,4%

Um dia ou mais 0,3% 0,3% 0,4% 0,5% 0,2% 0,2%

Não sabe/ Não respondeu 0,4% 0,5% 0,5% 0,4% 0,3% 0,2%
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4.8. CHEGA AO COM QUANTO TEMPO DE ANTECEDÊNCIA?

Conforme mostrado na Tabela 11 a maioria dos passageiros entrevistados, 47,2%, chegam 
entre 1 e 1h59min antes do voo ao aeroporto.

4.9. FEZ COMPRAS NO AEROPORTO?

Conforme mostrado na Tabela 12 aproximadamente 60% dos passageiros entrevistados com 
destino nacional durante as quatro etapas de pesquisa não efetuou compras no aeroporto. A 
região nordeste foi onde os passageiros mais compraram algo no aeroporto.

Tabela 11. Tempo de antecedência ao voo – voos domésticos (Brasil e Regiões)

Tabela 12. Compras no aeroporto – voos domésticos (Brasil e Regiões)

TEMPO BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Menos de 1h 9,7% 11,7% 7,6% 10,7% 9,7% 10,9%

Entre 1h e 1h59min 47,2% 48,1% 43,2% 50,5% 47,3% 49,9%

Entre 2h e 2h59min 27,3% 25,4% 30,0% 24,6% 27,5% 26,1%

Entre 3h e 3h59min 9,0% 7,6% 10,8% 7,6% 9,1% 8,0%

Entre 4h e 4h59min 3,3% 3,0% 4,0% 3,2% 3,3% 2,9%

5h ou mais 3,1% 4,1% 4,2% 3,1% 2,8% 2,1%

Não respondeu 0,3% 0,2% 0,3% 0,3% 0,3% 0,2%

BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Sim 40,5% 41,4% 42,0% 40,5% 40,0% 39,7%

Não 59,5% 58,6% 58,0% 59,5% 60,0% 60,3%
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4.9A. QUANTO GASTOU?

Dos passageiros que realizaram alguma compra no aeroporto, pode-se verificar na Tabela 13 
83,7% dos passageiros entrevistados gastou até 49 reais. 

4.10. FAZ CHECK-IN?

Conforme mostrado na Tabela 14 a maioria dos passageiros ainda realiza o check-in no 
balcão. Comparando as regiões geográficas, a maior participação, percentualmente, de pas-
sageiros que realizam o check-in pela internet, celular ou dispositivo móvel foi na região 
centro-oeste, com 31,1% e a região com maior participação percentual realizando check-in 
no balcão foi na região norte, com 65,1%.

VALOR BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Até 49 reais 83,7% 85,1% 81,6% 84,9% 84,1% 84,2%

Entre 50 e 99 reais 9,8% 9,6% 11,0% 9,0% 9,6% 9,6%

Entre 100 e 199 reais 2,9% 2,5% 3,7% 2,7% 2,7% 2,8%

Entre 200 e 299 reais 1,0% 0,7% 1,0% 1,0% 0,9% 1,0%

Entre 300 e 399 reais 0,5% 0,4% 0,7% 0,4% 0,5% 0,6%

Entre 400 e 499 reais 0,3% 0,3% 0,3% 0,3% 0,3% 0,4%

500 reais ou mais 0,7% 0,5% 0,7% 0,7% 0,7% 0,8%

Não sabe/ Não respondeu 1,0% 0,8% 1,1% 1,0% 1,0% 0,8%

Tabela 13. Gasto com compras no aeroporto – voos domésticos (Brasil e Regiões)

CHECK-IN BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Totem 21,7% 11,4% 18,1% 18,9% 24,3% 26,2%

Balcão 50,6% 65,1% 59,3% 49,5% 46,3% 44,5%

Despachante 0,3% 0,2% 0,2% 0,3% 0,2% 0,4%

Internet & celular ou dispositivo 
móvel

27,3% 23,0% 22,2% 31,1% 28,9% 28,7%

Não sabe/ Não respondeu 0,2% 0,2% 0,2% 0,2% 0,2% 0,2%

Tabela 14. Modo de realização do Check-in – voos domésticos (Brasil e Regiões)
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4.11. MOTIVO DE VIAGEM

Na Tabela 15 pode-se perceber que a maioria das viagens foram realizadas por motivo de 
trabalho ou estudos com 49,2%.

4.12. DESPACHOU BAGAGEM

Conforme mostrado na Tabela 16 a maioria entre os passageiros com destino nacional du-
rante as quatro etapas de pesquisa, com 65,0%, despacha a bagagem. Comparando as re-
giões geográficas, a maior participação, percentualmente, de passageiros que despacham 
bagagens é na região norte, com 76,2% e a região de menor participação é a sudeste, com 
60,3%.

4.13. ANTECEDÊNCIA DE COMPRA DA PASSAGEM

Conforme mostrado na Tabela 17 a maioria entre os passageiros com destino nacional du-
rante as quatro etapas de pesquisa compra passagem com menos de 30 dias de antecedên-
cia.

Tabela 15. Motivo da viagem – voos domésticos (Brasil e Regiões)

Tabela 16. Despacho de bagagem – voos domésticos (Brasil e Regiões)

MOTIVO BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Trabalho & Estudo 49,2% 52,4% 42,0% 52,3% 50,6% 51,8%

Lazer & Família, amigos e parentes & 
Evento cultural, social ou esportivo

45,3% 37,6% 52,3% 41,8% 44,5% 44,3%

Saúde 2,4% 5,2% 2,2% 3,1% 2,2% 1,6%

Outros 3,0% 4,8% 3,4% 2,8% 2,8% 2,3%

DESPACHO BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Sim 65,0% 76,2% 73,5% 62,8% 60,3% 63,1%

Não 35,0% 23,8% 26,5% 37,2% 39,7% 36,9%
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Tabela 17. Antecedência de compra da passagem – voos domésticos (Brasil e Regiões)

Tabela 18. Compra de passagem – voos domésticos (Brasil e Regiões)

Tabela 19. Motivo para escolha do aeroporto de desembarque – voos domésticos (Brasil e Regiões)

TEMPO BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Menos de 30 dias 74,3% 76,3% 70,9% 77,2% 74,7% 74,6%

Entre 30 e 59 dias 3,3% 2,8% 3,3% 3,4% 3,3% 3,5%

Entre 60 e 89 dias 10,2% 9,4% 10,9% 8,7% 10,0% 11,1%

Entre 90 e 119 dias 5,2% 5,0% 6,1% 4,3% 5,0% 5,2%

Entre 120 e 149 dias 2,1% 2,1% 2,6% 1,9% 2,0% 1,9%

150 dias ou mais 3,0% 2,7% 4,3% 2,6% 2,8% 2,3%

Não sabe/Não respondeu 1,9% 1,7% 1,9% 2,0% 2,1% 1,4%

4.14. QUEM COMPROU SUA PASSAGEM?

Conforme mostrado na Tabela 18 a maioria entre os passageiros com destino nacional du-
rante as quatro etapas de pesquisa comprou a própria passagem.

4.15. POR QUE ESCOLHEU ESSE AEROPORTO PARA DESEMBARCAR?

Conforme mostrado na Tabela 19 a maioria entre os passageiros com destino nacional du-
rante as quatro etapas de pesquisa escolheram o aeroporto de desembarque por ser a única 
opção (38,2%) ou por ser o aeroporto mais próximo do município destino final (38,0%).

BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Empresa ou órgão onde trabalha 36,9% 38,5% 29,8% 39,3% 38,7% 39,2%

Eu mesmo 50,6% 46,1% 56,4% 48,3% 49,7% 48,9%

Familiar ou amigo 11,3% 13,6% 12,4% 11,4% 10,5% 10,8%

Outro 1,2% 1,8% 1,3% 1,0% 1,1% 1,0%

MOTIVO BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

É o aeroporto com voo direto para o destino 10,8% 8,7% 10,4% 7,7% 12,5% 10,1%

É a única opção 38,2% 56,5% 48,0% 46,3% 29,0% 36,8%

É o aeroporto mais próximo do destino final 38,0% 26,7% 29,8% 36,7% 43,1% 41,1%

O acesso ao aeroporto é o mais barato 1,7% 0,9% 1,3% 1,5% 1,9% 2,3%
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É o aeroporto com melhor data/horário de voo 1,2% 0,4% 0,8% 0,9% 1,5% 1,2%

Cia. aérea preferida utiliza este aeroporto 0,7% 0,6% 0,7% 0,4% 0,8% 0,7%

É o aeroporto que oferece melhor preço de 
passagem

1,8% 0,9% 1,5% 1,0% 2,4% 1,7%

Outro 1,2% 1,0% 1,3% 0,8% 1,3% 1,0%

Não escolhi 6,3% 4,3% 6,3% 4,7% 7,4% 5,1%

4.16. VOCÊ GOSTARIA QUE ESSE VOO ESTIVESSE DISPONÍVEL EM OUTRO DIA 
DA SEMANA?
 
Conforme mostrado na Tabela 20 a maioria entre os passageiros com destino nacional du-
rante as quatro etapas de pesquisa, com 44,4%, é indiferente a disponibilidade do mesmo 
voo em outro dia da semana.

4.18.REALIZOU ESTE MESMO TRECHO, NOS ÚLTIMOS 12 MESES, COM OUTRO MEIO DE 
TRANSPORTE?

Conforme mostrado na Tabela 22 a maioria entre os passageiros com destino nacional du-
rante as quatro etapas de pesquisa, com 88,6%, não realizou o mesmo trecho nos últimos 
12 meses.

Tabela 20. Disponibilidade do voo em outro dia – voos domésticos (Brasil e Regiões)

Tabela 21. Disponibilidade do voo em outro horário – voos domésticos (Brasil e Regiões)

BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Sim 27,4% 35,0% 29,8% 27,3% 25,9% 25,2%

Não 28,2% 30,7% 30,3% 30,0% 26,7% 27,0%

Indiferente 44,4% 34,3% 39,9% 42,7% 47,5% 47,9%

BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Sim 39,6% 49,3% 44,4% 40,7% 36,6% 36,4%

Não 23,4% 24,2% 24,7% 25,0% 22,6% 22,5%

Indiferente 36,9% 26,5% 31,0% 34,3% 40,8% 41,1%
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Tabela 22. Realização do mesmo trecho nos últimos 12 meses – voos domésticos (Brasil e Regiões)

Tabela 23. Meio de transporte – voos domésticos (Brasil e Regiões) 

Tabela 24. Motivo – voos domésticos (Brasil e Regiões)

BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Sim 11,4% 10,8% 9,4% 11,2% 11,5% 14,8%

Não 88,6% 89,2% 90,6% 88,8% 88,5% 85,2%

4.18A.QUAL OUTRO MEIO DE TRANSPORTE VOCÊ UTILIZOU AO INVÉS DE AVIÃO?

Conforme mostrado na Tabela 23 a maioria entre os passageiros com destino nacional du-
rante as quatro etapas de pesquisa, com 58,3%, utilizaram carro próprio para viajar ao invés 
de avião. Comparando as regiões geográficas é possível perceber que a viagem utilizando 
carro próprio é predominante em todas as regiões, mas na região norte a segunda opção 
mais citada, percentualmente, foi a viagem de balsa, barco ou navio, com 20,1%.

4.18B. POR QUE ESCOLHEU ESSE MEIO DE TRANSPORTE EM VEZ DE AVIÃO?

É possível perceber pela Tabela 24 que os preços e a mobilidade no destino foram os prin-
cipais motivos para os passageiros entrevistados com destino nacional viajarem utilizando 
outro meio de transporte ao invés do avião.

MEIO DE TRANSPORTE BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Carro Próprio 58,3% 42,8% 56,2% 65,4% 57,7% 62,8%

Carro de empresa ou evento 5,9% 5,3% 3,7% 5,3% 6,7% 6,8%

Taxi 1,9% 0,9% 2,2% 2,1% 2,5% 0,8%

Ônibus interurbano, interestadual, 
internacional

23,6% 20,1% 27,5% 19,8% 25,1% 20,1%

Balsa, barco, navio 1,8% 21,2% 0,7% 0,1% 0,4% 0,2%

Carro Alugado 1,6% 1,4% 1,9% 1,1% 1,7% 1,6%

Ônibus de excursão, fretado 3,1% 2,1% 3,7% 2,7% 3,3% 2,7%

Moto 0,4% 0,4% 0,6% 0,4% 0,3% 0,4%

Trem 0,1% 0,0% 0,1% 0,2% 0,2% 0,0%

Outro 3,2% 5,8% 3,4% 3,0% 2,2% 4,7%

MOTIVO BRASIL NORTE NORDESTE CENTRO-
OESTE SUDESTE SUL

Mobilidade no destino 21,0% 15,6% 24,3% 20,6% 20,1% 22,5%

Tempo de viagem 10,6% 12,0% 11,1% 11,9% 10,2% 9,8%

Preços 30,6% 32,6% 29,8% 28,6% 32,1% 28,1%
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Lotação de voos 1,8% 2,6% 1,8% 2,0% 1,8% 1,4%

Segurança, medo de acidentes 1,6% 1,9% 1,8% 1,5% 1,5% 1,3%

Atraso nos voos 0,8% 0,9% 0,5% 0,8% 0,9% 1,0%

Data/ Horário 5,1% 3,4% 4,4% 4,1% 5,5% 6,0%

Dificuldade de acessar aeroporto 1,6% 1,5% 1,2% 1,8% 1,5% 2,0%

Outro 21,3% 21,8% 19,9% 24,4% 21,3% 20,6%

Não escolhi 5,7% 7,6% 5,2% 4,5% 5,2% 7,3%

5. PERFIL DO PASSAGEIRO INTERNACIONAL E MOTIVOS DA VIAGEM

Os resultados mostrados a partir de agora, levam em consideração os dados apresentados 
no Anexo I utilizados para a expansão da amostra. Este capítulo apresentará o perfil do pas-
sageiro internacional segundo as seguintes características: 

1	-	Por	Gênero
2	-	Por	idade
3	-	Qual	é	a	sua	renda	FAMILIAR	mensal	(bruta)?
4	-	Chega	ao	com	quanto	tempo	de	antecedência?
5	-	Fez	compras	no	aeroporto?
5A	-	Quanto	Gastou?
6	-	Faz	Check-in?
7	-	Motivo	de	viagem
8	-	Antecedência	de	compra	da	passagem

5.1. POR GÊNERO

Conforme mostrado na Tabela 25 quando o recorte é dado ao passageiro internacional o 
público masculino é igual, percentualmente, ao público feminino. Cada gênero corresponde 
a 50,0% do total de passageiros.

Tabela 25. Gênero – voos internacionais (Brasil)

GÊNERO BRASIL

Masculino 50,0%

Feminino 50,0%
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5.2.POR IDADE

Conforme mostrado na Tabela 26 os passageiros entre 31 e 45 anos são maioria entre todos 
entrevistados com destino internacional, com 41,7%. Ao somar-se os passageiros de 14 a 45 
anos, verifica-se uma contribuição de mais de 70% para a média brasileira.

5.3. QUAL É A SUA RENDA FAMILIAR MENSAL (BRUTA)?

Conforme mostrado na Tabela 27 quando o recorte é dado ao passageiro internacional 15,5% 
dos passageiros que quiseram informar a renda familiar possuem renda entre 5 e 10 salários 
mínimos.   

Tabela 26. Idade – voos internacionais (Brasil)

Tabela 27. Renda familiar mensal – voos internacionais (Brasil)

IDADE BRASIL

Entre 14 e 17 anos 0,6%

Entre 18 e 30 anos 28,6%

Entre 31 e 45 anos 41,7%

Entre 46 e 66 anos 24,4%

Acima de 66 anos 3,6%

Não respondeu 1,1%

RENDA FAMILIAR BRASIL

Menor que R$ 1.448 (Até 2 sm) 1,4%

Entre R$ 1.449 e R$ 3.620 (Entre 2 e 5 sm) 7,6%

Entre R$ 3.621 e R$ 7.240 (Entre 5 e 10 sm) 15,5%

Entre R$ 7.241 e R$ 10.860 (Entre 10 e 15 sm) 12,2%

Entre R$ 10.861 e R$ 14.480 (Entre 15 e 20 sm) 10,9%

Entre R$ 14.481 e R$ 21.720 (Entre 20 e 30 sm) 9,7%

Entre R$ 21.721 e R$ 36.200 (Entre 30 e 50 sm) 6,0%

Maior que R$ 36.200 (Maior que 50 sm) 3,6%

Não há renda familiar 1,3%

Não quis informar 31,8%
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5.4. CHEGA COM QUANTO TEMPO DE ANTECEDÊNCIA?

Conforme mostrado na Tabela 28 quando o recorte é dado ao passageiro internacional a 
maioria dos passageiros, com 62,3%, chegam entre 2 e 3h59min antes do voo.
   

5.5. FEZ COMPRAS NO AEROPORTO?

Conforme mostrado na Tabela 29 quando o recorte é dado ao passageiro internacional apro-
ximadamente 60% dos passageiros realizaram alguma compra no aeroporto. É interessante 
observar que há uma inversão nos percentuais quando comparado com o passageiros de 
viagens com destinos nacionais (Tabela 12).

5.5A. QUANTO GASTOU?

Dos passageiros que realizaram alguma compra no aeroporto, pode-se verificar na Tabela 30 
que 59,8% dos passageiros entrevistados gastou até 49 reais. Quando comparado com os 
passageiros com destinos nacionais é possível observar que há um ligeiro aumento nos gas-
tos já que aproximadamente 30% dos passageiros gastaram entre 50 e 299 reais enquanto 
nos passageiros nacionais 13,7% informaram gastos nesta faixa (Tabela 13).

Tabela 28. Antecedência de chegada ao aeroporto – voos internacionais (Brasil)

Tabela 29. Compras – voos internacionais (Brasil)

Tabela 30. Gasto com compras no aeroporto – voos internacionais (Brasil)

TEMPO BRASIL

Menos de 1h 1,6%

Entre 1h e 1h59min 11,9%

Entre 2h e 2h59min 32,0%

Entre 3h e 3h59min 30,3%

Entre 4h e 4h59min 14,2%

5h ou mais 9,8%

Não respondeu 0,2%

BRASIL

Sim 59,8%

Não 40,2%

VALOR BRASIL

Até 49 reais 59,8%

Entre 50 e 99 reais 15,8%

Entre 100 e 199 reais 9,0%
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Entre 200 e 299 reais 5,4%

Entre 300 e 399 reais 2,4%

Entre 400 e 499 reais 1,4%

500 reais ou mais 4,0%

Não sabe/Não respondeu 2,3%

5.6. FAZ CHECK-IN?

Conforme mostrado na Tabela 31 quando o recorte é dado ao passageiro internacional a 
maioria dos passageiros, com 74,5%, realiza o check-in no balcão. Se compararmos com os 
passageiros domésticos (Tabela 14) é possível perceber que um maior percentual de passa-
geiros internacionais realizam o check-in no balcão.

5.7. MOTIVO DE VIAGEM

Conforme mostrado na Tabela 32 quando o recorte é dado ao passageiro internacional a 
maioria dos passageiros, com 70,7%, viajaram a lazer, visita a parente/amigos ou participa-
ção em evento cultura, social ou esportivo.

Tabela 31. Modo de realização do Check-in – voos internacionais (Brasil)

Tabela 32. Motivo da viagem – voos internacionais (Brasil)

CHECK-IN BRASIL

Totem 9,1%

Balcão 74,5%

Despachante 0,1%

Internet & celular ou dispositivo móvel 16,2%

Não Sabe/ Não respondeu 0,1%

MOTIVO BRASIL

Trabalho & Estudo 25,8%

Lazer & Família, amigos e parentes & Evento cultural, social ou esportivo 70,7%

Saúde 0,2%

Outros 3,2%
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5.8. ANTECEDÊNCIA DE COMPRA DA PASSAGEM

Conforme mostrado na Tabela 33, quando o recorte é dado ao passageiro internacional, a 
maioria dos passageiros, com 45,5%, compra passagem com menos de 30 dias de antece-
dência. É possível perceber, quando comparado com os passageiros com destinos nacionais 
(Tabela 17), que o passageiro internacional antecipa mais a compra que o passageiro com 
destino nacional, já que aproximadamente 33% comprou passagem com mais de 90 dias de 
antecedência enquanto 10,3% dos passageiros domésticos compraram com tanta antece-
dência.

6. PRINCIPAIS ROTAS

Os resultados mostrados a partir de agora, levam em consideração os dados apresentados 
no Anexo I utilizados para a expansão da amostra. Este capítulo apresentará os principais 
estudos desenvolvidos pela SAC-PR sobre as principais rotas dos passageiros do transporte 
aéreo brasileiro. Para este estudo, desenvolveram-se quatro estudos: (i) maiores fluxos de 
passageiros entre UF´s; (ii) maiores fluxos de passageiros entre municípios; (iii) maiores flu-
xos existentes sem que exista oferta de rota direta, e; (iv) municípios com mercado potencial.

6.1. MAIORES FLUXOS DE PASSAGEIROS ENTRE UF´S

Reforça-se que os dados aqui apresentados representam uma estimativa de movimentação 
de passageiros em 2014 obtida por meio de método já explicado neste relatório. Menciona-
-se também, que os dados abaixo identificam o total de deslocamentos entre as unidades 
da federação, considerando o município de origem real (e não o município do aeroporto em 
que se embarca) e o município de destino real (e não o município do aeroporto em que se 
desembarca).

Os dados abaixo valem para os fluxos somados, ou seja, onde lê-se SP – RJ, entende-se que 
ali estão computados o somatório dos fluxos que tiveram origem em algum município do es-
tado de São Paulo e destino algum município do estado do Rio de Janeiro e, adicionalmente, 
somatório dos fluxos que tiveram origem em algum município do estado do Rio de Janeiro 
São Paulo e destino algum município do estado de São Paulo.

Tabela 33. Antecedência de compra da passagem – voos internacionais (Brasil)

TEMPO BRASIL

Menos de 30 dias 45,5%

Entre 30 e 59 dias 3,3%

Entre 60 e 89 dias 16,8%

Entre 90 e 119 dias 12,9%

Entre 120 e 149 dias 6,2%

150 dias ou mais 13,7%

Não sabe/Não respondeu 1,6%
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Tabela 34. Maiores fluxos entre as Unidades da Federação.

ORDEM UNIDADES DA 
FEDERAÇÃO

MOVIMENTAÇÃO ANUAL 
ESTIMADA DE PASSAGEIROS 

(2014)

1 SP - RJ 6.747.007

2 SP - BA 4.763.832

3 SP - PR 4.337.990

4 SP - MG 3.901.838

5 SP - RS 3.552.851

6 SP - DF 3.237.139

7 SP - SC 3.152.211

8 SP - PE 2.931.844

9 SP - CE 2.119.609

10 RJ - DF 1.856.333

11 RJ - BA 1.755.661

12 SP - GO 1.628.380

13 RJ - MG 1.563.228

14 SP - SP 1.465.656

15 RJ - PR 1.422.001

16 SP - MT 1.341.002

17 RS - RJ 1.323.753

18 SP - ES 1.318.075

19 RJ - ES 1.255.789

20 PR - PR 1.163.321

6.2. MAIORES FLUXOS DE PASSAGEIROS ENTRE MUNICÍPIOS

De igual maneira, os dados aqui apresentados representam uma estimativa de movimentação 
de passageiros em 2014 obtida por meio de método já explicado neste relatório. Menciona-se 
também, que os dados abaixo identificam o total de deslocamentos entre os municípios, con-
siderando o município de origem real (e não o município do aeroporto em que se embarca) e 
o município de destino real (e não o município do aeroporto em que se desembarca).

Os dados abaixo valem para os fluxos somados, ou seja, onde lê-se São Paulo/SP – Rio de 
Janeiro/RJ, entende-se que ali estão computados o somatório dos fluxos com origem no 
município de São Paulo/SP e destino no município do Rio de Janeiro/RJ e, adicionalmente, 
somatório dos fluxos que tiveram origem no município do Rio de Janeiro/RJ e destino no 
município de São Paulo/SP.

A última coluna da Tabela 35 indica a representatividade do fluxo entre os municípios no 
total de fluxos entre as unidades da federação. Por exemplo, a primeira linha da mencionada 
tabela mostra a movimentação entre os municípios de São Paulo/SP e Rio de Janeiro/RJ e 
o percentual de 62,96%. Isto significa que, de todos os fluxos gerados entre as unidades da 
federação de São Paulo e Rio de Janeiro (6.747.007, conforme Tabela 34) 62,92% são de pes-
soas que se deslocam entre as capitais dos municípios.
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Tabela 35. Maiores fluxos entre as Unidades da Federação.

ORDEM MUNICÍPIO 1 MUNICÍPIO 2 MOVIMENTAÇÃO ANUAL ESTIMADA 
DE PASSAGEIROS (2014) %

1 São Paulo - SP Rio de Janeiro - RJ 4.247.727 62,96%

2 Brasília - DF São Paulo - SP 2.148.065 66,36%

3 São Paulo - SP Salvador - BA 1.656.099 34,76%

4 Brasília - DF Rio de Janeiro - RJ 1.619.028 87,22%

5 Porto Alegre - RS São Paulo - SP 1.565.833 44,07%

6 São Paulo - SP Belo Horizonte - MG 1.528.314 39,17%

7 Curitiba - PR São Paulo - SP 1.363.337 31,43%

8 São Paulo - SP Recife - PE 1.051.251 35,86%

9 Florianópolis - SC São Paulo - SP 1.015.228 32,21%

10 Rio de Janeiro - RJ Belo Horizonte - MG 1.007.194 64,43%

11 Rio de Janeiro - RJ Salvador - BA 987.011 56,22%

12 São Paulo - SP Fortaleza - CE 831.715 39,24%

13 Goiânia - GO São Paulo - SP 816.619 50,15%

14 Rio de Janeiro - RJ Vitória - ES 713.537 56,82%

15 Porto Alegre - RS Rio de Janeiro - RJ 669.949 50,61%

16 Rio de Janeiro - RJ Fortaleza - CE 667.637 58,15%

17 Brasília - DF Belo Horizonte - MG 634.754 67,68%

18 Curitiba - PR Rio de Janeiro - RJ 630.463 44,34%

19 São Paulo - SP Vitória - ES 608.803 46,19%

20 Campinas - SP Rio de Janeiro - RJ 545.875 8,09%

6.3. MAIORES FLUXOS EXISTENTES SEM QUE EXISTA OFERTA DE ROTA DIRETA

A partir dos fluxos estimados entre os municípios, com os vinte maiores representados na 
Tabela 35, acima, comparou-se os fluxos com a planilha de que representam todo o proces-
so de autorização de voos regulares (HOTRAN- Horário de Transporte)7 para verificar quais 
os maiores fluxos que não possuíam oferta direta de serviços regulares. Menciona-se que 
esta consulta foi feita em 18 de setembro de 2015 e que a atualização de mencionada plani-
lha é diária e publicada em sítio eletrônico da Anac.

Com isso, foi possível elaborar a Tabela 36, que indica quais os quinze maiores fluxos sem 
oferta de voos regulares, quando comparado com o Hotran de 18 de setembro de 2015. Os 
fluxos abaixo indicados correspondem ao somatório do fluxo nos dois sentidos (fluxo do mu-
nicípio A para o município B e o fluxo do município B para o município A).

7 Disponível em: http://www2.anac.gov.br/hotran/.
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Tabela 36. Maiores fluxos entre municípios sem oferta de serviços diretos.

Tabela 37. Municípios com mercado potencial por Unidade da Federação

ORDEM MUNICÍPIO 1 MUNICÍPIO 2 MOVIMENTAÇÃO ANUAL ESTIMADA 
DE PASSAGEIROS (2014)

1 Rio de Janeiro - RJ Vila Velha - ES 150.926

2 Blumenau – SC São Paulo - SP 133.102

3 Campo Grande - MS Rio de Janeiro - RJ 113.202

4 Macaé – RJ Salvador - BA 109.389

5 Cuiabá – MT Curitiba - PR 97.117

6 Curitiba – PR Salvador - BA 91.931

7 Recife – PE Belém - PA 82.253

8 Gramado - RS São Paulo - SP 81.933

9 Santos – SP Rio de Janeiro - RJ 81.188

10 Curitiba – PR Fortaleza - CE 80.983

11 São Paulo - SP Macapá - AP 73.428

12 Florianópolis - SC Belo Horizonte - MG 71.690

13 Recife – PE São Luís - MA 70.101

14 Rio de Janeiro - RJ Teresina - PI 70.002

15 São Paulo - SP Vila Velha - ES 69.737

6.4. MUNICÍPIOS COM MERCADO POTENCIAL

Esta seção do capítulo avaliou os municípios que não possuem aeroporto com oferta de voos 
regulares8 que possuem movimentação, saídas e chegadas, de passageiros superior a 65 
mil por ano, que em tese, seria capaz de fornecer passageiros suficientes para ocupar dois 
movimentos (pouso e decolagem) de uma aeronave de 114 assentos, com um índice de 85% 
de ocupação, todos os dias do ano.

Menciona-se que para este estudo, excluíram-se as capitais que, em alguns casos, não pos-
suem aeroportos destinados a voos regulares, como Curitiba, por exemplo, que tem seu ae-
roporto no município de São José dos Pinhais. Igualmente, seria importante que se aprofun-
dasse este estudo para verificar as áreas de influência dos demais aeroportos que recebem 
voo regular. De toda a sorte, seguem os resultados obtidos, apresentando os municípios por 
Unidade da Federação:

UNIDADE DA FEDERAÇÃO REGIÃO QUANTIDADE DE MUNICÍPIOS

Rio de Janeiro Sudeste 15

São Paulo Sudeste 45

Espírito Santo Sudeste 8

Rio Grande do Sul Sul 12

Santa Catarina Sul 10

Pernambuco Nordeste 10

Minas Gerais Sudeste 13

8 Consultou-se Hotran de 18 de setembro de 2015.
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Mato Grosso CO 4

Bahia Nordeste 9

Goiás CO 2

Rio Grande do Norte Nordeste 2

Paraná Sul 6

Ceará Nordeste 2

Alagoas Nordeste 2

Rondônia Norte 1

Amapá Norte 1

Pará Norte 2

TOTAL - 144

Em anexo, na Tabela 42, estão os principais os municípios que não possuem aeroporto com 
oferta de voos regulares que possuem movimentação, saídas e chegadas, de passageiros ca-
paz de fornecer passageiros suficientes para ocupar dois movimentos (pouso e decolagem) 
de uma aeronave de 114 assentos, com um índice de 85%, 70% e 50% de ocupação, todos os 
dias do ano.

7. AEROPORTOS PESQUISADOS E SUAS ÁREAS DE INFLUÊNCIA

Neste capítulo procurou-se avaliar a área de influência dos 65 aeroportos pesquisados, aqui 
representado pela quantidade de municípios que o mesmo atende, quer seja recebendo pas-
sageiros para o embarque ou então destinando passageiros após o seu desembarque. A 
Tabela 38 apresenta esse quantitativo:

Tabela 38. Quantidade de municípios que cada um dos 65 aeroportos pesquisados atende

ICAO AEROPORTO QUANTIDADE DE MUNICÍPIOS

SBCZ Cruzeiro do Sul 16

SBRB Plácido de Castro 23

SBMO Zumbi dos Palmares 90

SBEG Eduardo Gomes 55

SBTF Tefé 11

SBMQ Alberto Alcolumbre 18

SBIL Bahia - Jorge Amado 41

SBPS Porto Seguro 24

SBSV Deputado Luís Eduardo Magalhães 202

SBFZ Pinto Martins 173

SBJU Orlando Bezerra de Menezes 127

SBBR Presidente Juscelino Kubitschek 43

SBVT Eurico de Aguiar Salles 91
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SBGO Santa Genoveva/Goiânia 125

SBIZ Prefeito Renato Moreira 42

SBSL Marechal Cunha Machado 136

SBBH Pampulha 96

SBCF Tancredo Neves 220

SBMK Mário Ribeiro 35

SBUR Mário de Almeida Franco 34

SBUL Ten Cel Aviador César Bombonato 55

SBCG Campo Grande 65

SBCR Corumbá 5

SBAT Piloto Osvaldo Marques Dias 21

SBRD Rondonópolis 22

SWSI Presidente João Batista Figueiredo 34

SBCY Marechal Rondon 95

SBHT Altamira 15

SBBE Internacional de Belém 78

SBMA João Correa da Rocha 46

SBCJ Carajás 15

SBSN Maestro Wilson Fonseca 23

SBKG Presidente João Suassuna 103

SBJP Presidente Castro Pinto 163

SBFN Fernando de Noronha 9

SBPL Senador Nilo Coelho 57

SBRF Guararapes - Gilberto Freyre 196

SBTE Senador Petrônio Portella 151

SBCT Afonso Pena 146

SBFI Cataratas 49

SBLO Governador José Richa 101

SBMG Sílvio Name Júnior 113

SBCP Bartolomeu Lisandro 12

SBME Macaé 13

SBGL Aeroporto Internacional Tom Jobim 94

SBRJ Santos Dumont 94

SBSG Governador Aluízio Alves 127

SBJI Ji-Paraná 34

SBPV Governador Jorge Teixeira de Oliveira 56

SBBV Atlas Brasil Cantanhede 19

SBCX Regional Hugo Cantergiani 45

SBPA Salgado Filho 214

SBCH Serafin Enoss Bertaso 109

SBFL Hercílio Luz 101

SBJV Lauro Carneiro de Loyola 44
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SBNF Ministro Victor Konder 65

SBAR Santa Maria 96

SBAE Bauru/Arealva 47

SBKP Viracopos 282

SBGR Guarulhos 312

SBRP Leite Lopes 123

SBSR Professor Eriberto Manoel Reino 129

SBSP Congonhas 205

SWGN Araguaína 44

SBPJ Brigadeiro Lysias Rodrigues 58

Em anexo, na Tabela 43, estão os principais municípios que fornecem, ou recebem, passa-
geiros para os aeroportos pesquisados.

8. CONCLUSÕES E CONSIDERAÇÕES FINAIS

Os resultados da pesquisa, realizada em quatro etapas distintas, nos meses de janeiro/feve-
reiro, março/abril, maio e agosto do ano de 2014, além de complementar as bases de dados 
do sistema de transporte aéreo brasileiro, trazem significativas informações para o planeja-
mento estratégico do transporte aéreo de passageiros no Brasil, com os dados será possível 
aprimorar o planejamento do setor, por meio dos seguintes estudos:

•	 Estimativas	de	demanda	reprimida;
•	 Definição	da	localização	de	novos	aeroportos,	para	atender	demandas	reprimidas;
•	 Investimento	na	ampliação	de	aeroportos	existentes;
•	 Otimização	dos	modos	de	acesso	aos	terminais	aéreos;
•	 Mapeamento	das	características	dos	municípios	pesquisados	–	perfil	do	passageiro,	

sensibilidade	a	preços,	adequação	da	oferta	–	para	viabilizar	novos	investimentos	
do	setor	público	e	privado;

•	 Mapeamento	dos	potenciais	de	demanda	dos	destinos;
•	 Principais	regiões	de	influência	cada	aeroporto;
•	 Perfil	do	consumidor	de	transporte	aéreo	nos	aeroportos	pesquisados.

A pesquisa permitiu a caracterização da demanda por transporte aéreo no Brasil, ressaltan-
do os seguintes itens:

•	 Frequência	da	realização	de	viagens;
•	 Motivos	da	viagem;
•	 Utilização	de	modais	de	transporte	alternativos	no	mesmo	percurso;
•	 Antecedência	da	compra	da	passagem;
•	 Utilização	de	estacionamentos,	e;
•	 Gastos	nos	aeroportos.
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Além disso, menciona-se que a amostra obtida nas quatro etapas atingiu um resultado 2,68 
vezes superior ao planejado, considerando os passageiros com embarque doméstico e inter-
nacional nos aeroportos pesquisados. A quantidade de entrevistas alcançadas possibilitará 
maior consistência na análise dos dados e maior proximidade com a realidade de desloca-
mento dos passageiros.

Finalmente, cabe esclarecer que as informações dessas quatro etapas, realizadas em dife-
rentes períodos de 2014, servirão de base para o estudo do comportamento atual e futuro do 
tráfego aéreo, elemento de importância relevante para decisões estratégicas do setor.

ANEXO I

Tabela 39. Quantidade de embarques por aeroporto e por etapa de pesquisa.

ICAO AEROPORTO Etapa 1 
(jan./fev.)

Etapa 2 
(mar./abr.)

Etapa 3 
(maio)

Etapa 4 
(agosto)

SBCZ Cruzeiro do Sul 5.412 4.832 2.745 2.914

SBRB Plácido de Castro 33.154 35.393 16.252 18.317

SBMO Zumbi dos Palmares 186.559 150.483 66.688 71.916

SBEG Eduardo Gomes 278.532 261.118 130.673 143.273

SBTF Tefé 7.457 7.056 3.102 2.231

SBMQ Alberto Alcolumbre 63.092 55.955 30.029 30.139

SBIL Bahia - Jorge Amado 57.934 47.062 21.257 23.506

SBPS Porto Seguro 157.857 120.314 50.404 55.366

SBSV Deputado Luís Eduardo Magalhães 845.848 761.053 354.852 381.651

SBFZ Pinto Martins 558.656 495.884 245.123 273.905

SBJU Orlando Bezerra de Menezes 38.838 33.242 17.720 17.942

SBBR Presidente Juscelino Kubitschek 1.463.377 1.417.228 738.702 785.436

SBVT Eurico de Aguiar Salles 303.443 279.441 138.374 144.362

SBGO Santa Genoveva/Goiânia 259.460 264.522 136.772 137.363

SBIZ Prefeito Renato Moreira 24.150 26.249 14.885 14.890

SBSL Marechal Cunha Machado 160.278 147.178 75.543 78.112

SBBH Pampulha 52.102 52.038 26.402 29.072

SBCF Tancredo Neves 904.450 844.564 429.186 453.517

SBMK Mário Ribeiro 30.302 26.481 13.620 13.489

SBUR Mário de Almeida Franco 11.580 11.179 5.287 6.428

SBUL Ten Cel Aviador César Bombonato 88.574 88.339 48.408 49.076

SBCG Campo Grande 129.149 132.058 71.391 71.138

SBCR Corumbá 2.563 2.534 1.510 1.311

SBAT Piloto Osvaldo Marques Dias 3.463 3.992 2.487 1.858

SBRD Rondonópolis 4.225 4.637 2.541 2.707

SWSI Presidente João Batista Figueiredo 15.873 16.885 9.470 10.440

SBCY Marechal Rondon 252.274 256.189 137.045 135.419
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SBHT Altamira 15.422 17.627 7.447 9.938

SBBE Internacional de Belém 306.401 286.555 152.981 171.469

SBMA João Correa da Rocha 37.786 37.225 20.436 18.941

SBCJ Carajás 8.403 8.071 4.733 4.905

SBSN Maestro Wilson Fonseca 50.123 43.895 21.863 26.169

SBKG Presidente João Suassuna 16.126 14.244 6.963 7.128

SBJP Presidente Castro Pinto 118.980 101.046 48.782 54.961

SBFN Fernando de Noronha 16.940 16.198 7.382 8.053

SBPL Senador Nilo Coelho 41.461 37.530 20.870 20.691

SBRF Guararapes - Gilberto Freyre 616.444 543.664 272.589 289.838

SBTE Senador Petrônio Portella 96.871 85.830 46.240 50.402

SBCT Afonso Pena 574.313 605.988 308.724 313.215

SBFI Cataratas 146.122 148.658 71.837 77.043

SBLO Governador José Richa 91.311 92.273 47.531 47.846

SBMG Sílvio Name Júnior 67.686 70.986 35.438 32.559

SBCP Bartolomeu Lisandro 3.968 3.464 2.287 2.155

SBME Macaé 6.674 4.853 2.330 2.250

SBGL Aeroporto Internacional Tom Jobim 1.469.133 1.388.164 659.265 686.379

SBRJ Santos Dumont 787.864 774.061 402.848 438.089

SBNT Augusto Severo – Natal/Parnamirim 232.905 197.901 91.839 91.346

SBJI Ji-Paraná 1.659 5.426 1.159 1.857

SBPV Governador Jorge Teixeira de Oliveira 77.815 69.491 35.601 38.550

SBBV Atlas Brasil Cantanhede 32.895 28.783 14.258 14.996

SBCX Regional Hugo Cantergiani 18.162 18.210 7.869 7.133

SBPA Salgado Filho 695.554 672.786 344.749 356.417

SBCH Serafin Enoss Bertaso 36.186 36.248 17.261 17.731

SBFL Hercílio Luz 331.118 299.897 142.387 131.772

SBJV Lauro Carneiro de Loyola 39.111 41.620 19.539 21.415

SBNF Ministro Victor Konder 114.185 106.790 54.945 56.710

SBAR Santa Maria 119.135 106.269 53.090 51.754

SBAE Bauru/Arealva 11.502 13.290 6.985 7.045

SBKP Viracopos 818.364 812.181 415.777 422.500

SBGR Guarulhos 3.169.685 3.136.132 1.568.181 1.653.228

SBRP Leite Lopes 77.302 83.909 48.331 53.397

SBSR Professor Eriberto Manoel Reino 59.085 63.224 30.941 30.339

SBSP Congonhas 1.397.963 1.440.322 741.986 785.633

SWGN Araguaína 5.015 5.411 3.042 3.494

SBPJ Brigadeiro Lysias Rodrigues 44.394 46.795 27.733 28.216

Fonte: Dados da ANAC 2014 considerando os meses e aeroportos de pesquisa.

* O aeroporto Augusto Severo – Natal/Parnamirim teve seus voos direcionados para o novo aeroporto Governador Aluízio Alves – São 

Gonçalo do Amarante. Por este motivo foi realizada coleta apenas na quarta etapa (04/08/2014 a 10/0908/2014) neste novo aeroporto.

** Os dados da terceira etapa referente ao aeroporto de Ji-Paraná serão apresentados apenas nessa tabela, devido a coleta ter sido reali-

zada em período diferente do previsto (coleta 04/09/2014 a 10/09/2014), por motivos de obras na sala de embarque neste aeroporto.
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Tabela 40. Percentual de conexões por aeroporto e por etapa de pesquisa.

ICAO AEROPORTO Etapa 1 
(jan./fev.)

Etapa 2 
(mar./abr.)

Etapa 3 
(maio)

Etapa 4 
(agosto)

SBCZ Cruzeiro do Sul 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

SBRB Plácido de Castro 0,00% 0,30% 0,00% 0,00%

SBMO Zumbi dos Palmares 0,30% 0,30% 0,10% 0,50%

SBEG Eduardo Gomes 20,70% 18,90% 18,80% 16,50%

SBTF Tefé 50,00% 50,40% 38,60% 30,50%

SBMQ Alberto Alcolumbre 11,10% 12,30% 12,70% 10,90%

SBIL Bahia - Jorge Amado 0,90% 1,10% 0,80% 0,90%

SBPS Porto Seguro 0,10% 0,10% 0,00% 0,10%

SBSV Deputado Luís Eduardo Magalhães 20,10% 16,80% 15,20% 17,30%

SBFZ Pinto Martins 9,10% 8,50% 8,30% 7,40%

SBJU Orlando Bezerra de Menezes 3,70% 1,80% 0,00% 0,00%

SBBR Presidente Juscelino Kubitschek 28,60% 25,00% 22,00% 21,90%

SBVT Eurico de Aguiar Salles 0,60% 0,40% 0,10% 0,90%

SBGO Santa Genoveva/Goiânia 5,20% 4,10% 4,10% 3,90%

SBIZ Prefeito Renato Moreira 0,30% 0,00% 0,00% 0,00%

SBSL Marechal Cunha Machado 14,20% 11,60% 11,60% 13,90%

SBBH Pampulha 18,00% 16,50% 17,20% 18,40%

SBCF Tancredo Neves 27,40% 24,00% 24,10% 23,50%

SBMK Mário Ribeiro 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

SBUR Mário de Almeida Franco 0,10% 0,00% 0,10% 0,10%

SBUL Ten. Cel Aviador César Bombonato 0,30% 0,60% 0,40% 0,50%

SBCG Campo Grande 3,50% 3,70% 3,30% 3,60%

SBCR Corumbá 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

SBAT Piloto Osvaldo Marques Dias 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

SBRD Rondonópolis 0,00% 0,00% 0,10% 0,00%

SWSI Presidente João Batista Figueiredo 0,30% 0,10% 0,20% 1,20%

SBCY Marechal Rondon 21,60% 22,30% 22,50% 22,90%

SBHT Altamira 0,40% 0,00% 0,20% 0,10%

SBBE Internacional de Belém 16,00% 16,40% 14,00% 14,10%

SBMA João Correa da Rocha 4,30% 3,30% 3,70% 5,40%

SBCJ Carajás 5,40% 6,40% 6,30% 9,90%

SBSN Maestro Wilson Fonseca 12,90% 12,40% 11,10% 10,50%

SBKG Presidente João Suassuna 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

SBJP Presidente Castro Pinto 0,00% 0,10% 0,00% 0,60%

SBFN Fernando de Noronha 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

SBPL Senador Nilo Coelho 7,60% 3,30% 0,50% 0,30%

SBRF Guararapes - Gilberto Freyre 10,30% 9,20% 9,30% 10,80%

SBTE Senador Petrônio Portella 5,80% 3,80% 1,60% 1,10%

SBCT Afonso Pena 11,50% 10,30% 9,50% 9,70%
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SBFI Cataratas 4,10% 4,10% 3,60% 3,50%

SBLO Governador José Richa 7,50% 7,70% 5,60% 5,30%

SBMG Sílvio Name Júnior 0,20% 0,10% 0,10% 0,10%

SBCP Bartolomeu Lisandro 0,60% 0,00% 0,00% 0,20%

SBME Macaé 0,30% 0,20% 0,20% 0,00%

SBGL Aeroporto Internacional Tom Jobim 15,20% 12,80% 12,30% 13,00%

SBRJ Santos Dumont 4,70% 4,30% 3,70% 4,90%

SBSG Governador Aluízio Alves 3,20% 3,00% 3,30% 1,20%

SBJI Ji-Paraná 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

SBPV Governador Jorge Teixeira de Oliveira 6,90% 7,80% 8,00% 9,80%

SBBV Atlas Brasil Cantanhede 24,20% 20,80% 19,10% 22,80%

SBCX Regional Hugo Cantergiani 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

SBPA Salgado Filho 7,90% 6,90% 4,90% 5,30%

SBCH Serafin Enoss Bertaso 1,60% 0,50% 0,10% 0,00%

SBFL Hercílio Luz 6,10% 6,00% 5,90% 9,40%

SBJV Lauro Carneiro de Loyola 0,30% 0,00% 0,60% 0,30%

SBNF Ministro Victor Konder 0,00% 0,10% 0,20% 0,40%

SBAR Santa Maria 4,30% 3,80% 3,30% 2,00%

SBAE Bauru/Arealva 0,00% 0,10% 0,00% 0,00%

SBKP Viracopos 40,90% 43,20% 43,70% 43,60%

SBGR Guarulhos 21,80% 20,50% 18,50% 17,40%

SBRP Leite Lopes 6,00% 6,60% 7,40% 6,30%

SBSR Professor Eriberto Manoel Reino 0,10% 0,80% 0,90% 0,10%

SBSP Congonhas 16,40% 15,80% 13,90% 14,80%

SWGN Araguaína 0,00% 0,20% 0,70% 0,00%

SBPJ Brigadeiro Lysias Rodrigues 0,90% 0,20% 0,20% 0,00%

Fonte: Dados da ANAC 2014 considerando os meses e aeroportos de pesquisa.

* O aeroporto Augusto Severo – Natal/Parnamirim teve seus voos direcionados para o novo aeroporto Governador Aluízio Alves – São 

Gonçalo do Amarante. Por este motivo foi realizada coleta apenas na quarta etapa (04/08/2014 a 10/0908/2014) neste novo aeroporto.

** Os dados da terceira etapa referente ao aeroporto de Ji-Paraná serão apresentados apenas nessa tabela, devido a coleta ter sido reali-

zada em período diferente do previsto (coleta 04/09/2014 a 10/09/2014), por motivos de obras na sala de embarque neste aeroporto.
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Tabela 41. Fator multiplicador por aeroporto pesquisado.

ICAO AEROPORTO Fator multi-
plicador

SBCZ Cruzeiro do Sul 2

SBRB Plácido de Castro 2

SBMO Zumbi dos Palmares 2

SBEG Eduardo Gomes 2,1

SBTF Tefé 2,3

SBMQ Alberto Alcolumbre 2,2

SBIL Bahia - Jorge Amado 2,1

SBPS Porto Seguro 2,1

SBSV Deputado Luís Eduardo Magalhães 2,1

SBFZ Pinto Martins 2,1

SBJU Orlando Bezerra de Menezes 2,1

SBBR Presidente Juscelino Kubitschek 2,1

SBVT Eurico de Aguiar Salles 2,1

SBGO Santa Genoveva/Goiânia 2,2

SBIZ Prefeito Renato Moreira 2,2

SBSL Marechal Cunha Machado 2,1

SBBH Pampulha 2

SBCF Tancredo Neves 2,1

SBMK Mário Ribeiro 2,1

SBUR Mário de Almeida Franco 1,9

SBUL Ten Cel Aviador César Bombonato 2,1

SBCG Campo Grande 2

SBCR Corumbá 2

SBAT Piloto Osvaldo Marques Dias 1,9

SBRD Rondonópolis 1,8

SWSI Presidente João Batista Figueiredo 2,3

SBCY Marechal Rondon 2,1

SBHT Altamira 2,1

SBBE Internacional de Belém 2,1

SBMA João Correa da Rocha 2,1

SBCJ Carajás 2,1

SBSN Maestro Wilson Fonseca 2,3

SBKG Presidente João Suassuna 2,5

SBJP Presidente Castro Pinto 2

SBFN Fernando de Noronha 2,2

SBPL Senador Nilo Coelho 2,1

SBRF Guararapes - Gilberto Freyre 2,1

SBTE Senador Petrônio Portella 2,1

SBCT Afonso Pena 2,1
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SBFI Cataratas 2

SBLO Governador José Richa 2,1

SBMG Sílvio Name Júnior 2,1

SBCP Bartolomeu Lisandro 2,1

SBME Macaé 2

SBGL Aeroporto Internacional Tom Jobim 2

SBRJ Santos Dumont 2,1

SBSG Governador Aluízio Alves 2

SBJI Ji-Paraná 1,3

SBPV Governador Jorge Teixeira de Oliveira 2

SBBV Atlas Brasil Cantanhede 2,1

SBCX Regional Hugo Cantergiani 2,1

SBPA Salgado Filho 2,1

SBCH Serafin Enoss Bertaso 2,1

SBFL Hercílio Luz 1,9

SBJV Lauro Carneiro de Loyola 2,3

SBNF Ministro Victor Konder 2

SBAR Santa Maria 2,1

SBAE Bauru/Arealva 2,1

SBKP Viracopos 2

SBGR Guarulhos 2,1

SBRP Leite Lopes 2

SBSR Professor Eriberto Manoel Reino 2,1

SBSP Congonhas 2,1

SWGN Araguaína 2,2

SBPJ Brigadeiro Lysias Rodrigues 2,1

Fonte: Dados da ANAC 2014 considerando os meses e aeroportos de pesquisa.

* O aeroporto Augusto Severo – Natal/Parnamirim teve seus voos direcionados para o novo aeroporto Governador Aluízio Alves – São 

Gonçalo do Amarante. Por este motivo foi realizada coleta apenas na quarta etapa (04/08/2014 a 10/0908/2014) no neste aeroporto.
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Tabela 42. Municípios com mercado potencial.

MUNICÍPIO 85% 70% 50%

Arapiraca - AL

Maragogi - AL

Amapá - AP

Alagoinhas - BA

Camaçari - BA

Candeias - BA

Catu - BA

Itabuna - BA

Itacaré - BA

Juazeiro - BA

Lauro de Freitas - BA

Mata de São João - BA

Caucaia - CE

Sobral - CE

Aracruz - ES

Cariacica - ES

Colatina - ES

Guarapari - ES

Linhares - ES

São Mateus - ES

Serra - ES

Vila Velha - ES

Anápolis - GO

Goiás - GO

Betim - MG

Conselheiro Lafaiete - MG

Contagem - MG

Ipatinga - MG

Itabira - MG

Itabirito - MG

Juiz de Fora - MG

Lagoa Santa - MG

Nova Lima - MG

Ouro Preto - MG

Pedro Leopoldo - MG

Sete Lagoas - MG

Viçosa - MG

Lucas do Rio Verde - MT

Nova Mutum - MT
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Sorriso - MT

Tangará da Serra - MT

Ananindeua - PA

Castanhal - PA

Cabo de Santo Agostinho - PE

Caruaru - PE

Garanhuns - PE

Goiana - PE

Ipojuca - PE

Olinda - PE

Paulista - PE

Santa Cruz do Capibaribe - PE

Surubim - PE

Vitória de Santo Antão - PE

Campo Mourão - PR

Paranaguá - PR

Pinhais - PR

Ponta Grossa - PR

Toledo - PR

Umuarama - PR

Angra dos Reis - RJ

Belford Roxo - RJ

Duque de Caxias - RJ

Itaboraí - RJ

Itaguaí - RJ

Macaé - RJ

Nova Friburgo - RJ

Nova Iguaçu - RJ

Petrópolis - RJ

Resende - RJ

Rio das Ostras - RJ

São Gonçalo - RJ

São João de Meriti - RJ

Teresópolis - RJ

Volta Redonda - RJ

Mossoró - RN

Parnamirim - RN

Ariquemes - RO

Bento Gonçalves - RS

Canoas - RS

Esteio - RS

Farroupilha - RS

Gramado - RS
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Gravataí - RS

Guaíba - RS

Lajeado - RS

Novo Hamburgo - RS

Rio Grande - RS

Santa Cruz do Sul - RS

São Leopoldo - RS

Balneário Camboriú - SC

Blumenau - SC

Brusque - SC

Camboriú - SC

Itajaí - SC

Itapema - SC

Jaraguá do Sul - SC

Palhoça - SC

Penha - SC

São José - SC

Americana - SP

Aparecida - SP

Araraquara - SP

Atibaia - SP

Barretos - SP

Barueri - SP

Botucatu - SP

Bragança Paulista - SP

Carapicuíba - SP

Cotia - SP

Diadema - SP

Embu das Artes - SP

Franca - SP

Guarujá - SP

Indaiatuba - SP

Itapecerica da Serra - SP

Itaquaquecetuba - SP

Itu - SP

Jacareí - SP

Jundiaí - SP

Limeira - SP

Mauá - SP

Mogi das Cruzes - SP

Osasco - SP

Paulínia - SP

Pindamonhangaba - SP
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Piracicaba - SP

Praia Grande - SP

Rio Claro - SP

Salto - SP

Santana de Parnaíba - SP

Santo André - SP

Santos - SP

São Bernardo do Campo - SP

São Caetano do Sul - SP

São Carlos - SP

São Pedro - SP

São Vicente - SP

Sorocaba - SP

Sumaré - SP

Suzano - SP

Taboão da Serra - SP

Taubaté - SP

Valinhos - SP

Vinhedo - SP

Jacobina - BA

Aracati - CE

Crato - CE

Jijoca de Jericoacoara - CE

Aparecida de Goiânia - GO

Ouro Branco - MG

Santa Luzia - MG

Vespasiano - MG

Cáceres - MT

Primavera do Leste - MT

Canaã dos Carajás - PA

Apucarana - PR

Arapongas - PR

Magé - RJ

Maricá - RJ

Rio Bonito - RJ

Cachoeirinha - RS

Erechim - RS

Montenegro - RS

Viamão - RS

Lages - SC

Cachoeira Paulista - SP

Caraguatatuba - SP

Cubatão - SP
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Ferraz de Vasconcelos - SP

Itapevi - SP

Santa Bárbara d’Oeste - SP

Ubatuba - SP

Cruz das Almas - BA

Dias d’Ávila - BA

Jequié - BA

Santo Antônio de Jesus - BA

Serrinha - BA

Simões Filho - BA

Crateús - CE

Iguatu - CE

Ipu - CE

Quixadá - CE

São Benedito - CE

Cachoeiro de Itapemirim - ES

Trindade - GO

Açailândia - MA

Barreirinhas - MA

Pinheiro - MA

Araguari - MG

Belo Oriente - MG

Conceição do Mato Dentro - MG

Itaúna - MG

João Monlevade - MG

Lavras - MG

Mariana - MG

Poços de Caldas - MG

Varginha - MG

Abaetetuba - PA

Barcarena - PA

Paragominas - PA

Cabedelo - PB

Guarabira - PB

Patos - PB

Abreu e Lima - PE

Arcoverde - PE

Camaragibe - PE

Gravatá - PE

Igarassu - PE

Lajedo - PE

Palmares - PE

Serra Talhada - PE
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Araucária - PR

Campo Largo - PR

Cianorte - PR

Guarapuava - PR

Paranavaí - PR

Armação dos Búzios - RJ

Arraial do Cabo - RJ

Barra do Piraí - RJ

Barra Mansa - RJ

Mesquita - RJ

Nilópolis - RJ

Paraty - RJ

Tibau do Sul - RN

Alvorada - RS

Campo Bom - RS

Canela - RS

Garibaldi - RS

Sant’Ana do Livramento - RS

Sapucaia do Sul - RS

Uruguaiana - RS

Laguna - SC

São Francisco do Sul - SC

Tubarão - SC

Águas de Lindóia - SP

Arujá - SP

Bertioga - SP

Campos do Jordão - SP

Guaratinguetá - SP

Hortolândia - SP

Itatiba - SP

Itupeva - SP

Jandira - SP

Jaú - SP

Mairiporã - SP

Mogi Guaçu - SP

Pirassununga - SP

Ribeirão Pires - SP

São Sebastião - SP

Sertãozinho - SP

Votuporanga - SP

Gurupi - TO
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ICAO MUNICÍPIO EMB. + DESEMB.

SBCZ
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cruzeiro do Sul - AC 98.545

Rio Branco - AC 2.803

Porto Velho - RO 1.584

Assis Brasil - AC 1.577

Mâncio Lima - AC 1.273

Guajará - AM 1.051

Marechal Thaumaturgo - AC 680

Rodrigues Alves - AC 524

Porto Walter - AC 453

Tarauacá - AC 269

SBRB
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rio Branco - AC 537.666

Cruzeiro do Sul - AC 13.123

Porto Velho - RO 8.522

Brasiléia - AC 7.612

Plácido de Castro - AC 5.487

Feijó - AC 3.373

Senador Guiomard - AC 3.179

Sena Madureira - AC 2.342

Boca do Acre - AM 2.271

Epitaciolândia - AC 1.810

SBMO
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Maceió - AL 1.952.837

Arapiraca - AL 64.172

Maragogi - AL 29.913

Palmeira dos Índios - AL 17.197

Marechal Deodoro - AL 15.308

União dos Palmares - AL 15.161

São Miguel dos Campos - AL 15.122

Rio Largo - AL 14.978

Barra de São Miguel - AL 12.974

Garanhuns - PE 10.507

SBEG
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Manaus - AM 3.088.382

Boa Vista - RR 59.928

Porto Velho - RO 14.476

Coari - AM 13.935

Santarém - PA 11.648

Itacoatiara - AM 11.369

Belém - PA 11.133

Manacapuru - AM 10.425

São Gabriel da Cachoeira - AM 8.186

Parintins - AM 6.906

Tabela 43. Principais municípios que fornecem/recebem passageiros para os aeroportos pesquisados.
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SBTF
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tefé - AM 55.060

Alvarães - AM 2.284

Eirunepé - AM 1.874

Maraã - AM 1.064

Santa Isabel do Rio Negro - AM 971

Juruá - AM 944

Fonte Boa - AM 873

Manaus - AM 515

São Gabriel da Cachoeira - AM 294

Jutaí - AM 71

SBMQ
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Macapá - AP 847.685

Amapá - AP 46.002

Santana - AP 16.326

Porto Grande - AP 12.307

Oiapoque - AP 9.799

Belém - PA 8.532

Laranjal do Jari - AP 8.272

Serra do Navio - AP 5.731

Ferreira Gomes - AP 5.094

Pedra Branca do Amapari - AP 2.770

SBIL
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ilhéus - BA 624.198

Itabuna - BA 70.617

Itacaré - BA 40.519

Salvador - BA 19.781

Ipiaú - BA 12.877

Jequié - BA 9.566

Buerarema - BA 4.781

Itajuípe - BA 4.238

Canavieiras - BA 3.628

Una - BA 3.449

SBPS
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Porto Seguro - BA 1.729.596

Eunápolis - BA 10.238

Teixeira de Freitas - BA 7.760

Santa Cruz Cabrália - BA 6.211

Salvador - BA 5.850

Caraíbas - BA 3.493

Itamaraju - BA 3.238

Tremedal - BA 2.672

Ilhéus - BA 2.487

Alcobaça - BA 2.396
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SBSV
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Salvador - BA 7.642.698

Feira de Santana - BA 266.104

Camaçari - BA 157.042

Lauro de Freitas - BA 116.180

Alagoinhas - BA 88.628

Mata de São João - BA 53.391

Candeias - BA 46.696

Catu - BA 44.609

Jacobina - BA 33.208

Aracaju - SE 27.062

SBFZ
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fortaleza - CE 5.709.867

Sobral - CE 79.108

Caucaia - CE 51.105

Mossoró - RN 46.210

Jijoca de Jericoacoara - CE 38.380

Crateús - CE 32.524

Aracati - CE 29.336

Juazeiro do Norte - CE 29.049

São Benedito - CE 24.220

Quixadá - CE 23.596

SBJU
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Juazeiro do Norte - CE 381.209

Crato - CE 32.490

Iguatu - CE 16.268

Barbalha - CE 14.687

Brejo Santo - CE 14.152

Sousa - PB 13.844

Caririaçu - CE 13.589

Cajazeiras - PB 13.290

Fortaleza - CE 12.877

Assaré - CE 6.869

SBBR
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Brasília - DF 12.693.612

Goiânia - GO 54.628

Anápolis - GO 14.829

Formosa - GO 10.212

Caldas Novas - GO 10.062

Luziânia - GO 8.743

Pirenópolis - GO 5.960

Águas Lindas de Goiás - GO 5.843

Uruaçu - GO 5.192

Novo Gama - GO 4.268
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SBVT
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vitória - ES 2.756.682

Vila Velha - ES 509.559

Serra - ES 223.349

Guarapari - ES 115.196

Linhares - ES 79.229

Cariacica - ES 67.172

Aracruz - ES 61.400

São Mateus - ES 51.768

Colatina - ES 41.204

Cachoeiro de Itapemirim - ES 28.571

SBGO
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Goiânia - GO 3.274.376

Anápolis - GO 136.210

Goiás - GO 69.985

Caldas Novas - GO 64.106

Rio Verde - GO 49.050

Aparecida de Goiânia - GO 36.349

Brasília - DF 25.811

Trindade - GO 25.568

Goianira - GO 18.889

Senador Canedo - GO 17.793

SBIZ
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Imperatriz - MA 349.803

Açailândia - MA 24.671

São Luís - MA 18.049

Balsas - MA 10.270

Brasília - DF 8.742

Porto Franco - MA 5.536

Estreito - MA 4.904

Central do Maranhão - MA 2.468

Riachão - MA 2.362

Carolina - MA 2.106

SBSL
 
 
 
 
 
 
 
 
 

São Luís - MA 2.130.485

Barreirinhas - MA 24.994

Pinheiro - MA 22.769

Santa Inês - MA 19.489

Tutóia - MA 16.581

Itapecuru Mirim - MA 13.548

Imperatriz - MA 12.258

Santa Luzia - MA 10.332

Vitória do Mearim - MA 10.323

São Mateus do Maranhão - MA 9.631
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SBBH
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Belo Horizonte - MG 769.550

Betim - MG 19.214

Contagem - MG 13.041

Ipatinga - MG 13.003

Governador Valadares - MG 9.843

Montes Claros - MG 7.630

Nova Lima - MG 4.856

Confins - MG 4.636

Sabará - MG 4.225

Ponte Nova - MG 3.882

SBCF
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Belo Horizonte - MG 6.877.891

Contagem - MG 218.175

Confins - MG 179.665

Betim - MG 159.995

Sete Lagoas - MG 98.097

Ouro Preto - MG 80.680

Lagoa Santa - MG 72.291

Ipatinga - MG 66.396

Divinópolis - MG 62.674

Nova Lima - MG 56.509

SBMK
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Montes Claros - MG 381.284

Janaúba - MG 10.002

Guanambi - BA 4.520

Belo Horizonte - MG 3.038

Januária - MG 2.755

Monte Azul - MG 1.847

Confins - MG 1.699

Araçuaí - MG 1.672

Jaíba - MG 1.192

Taiobeiras - MG 726

SBUL
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Uberlândia - MG 1.216.700

Uberaba - MG 39.451

Araguari - MG 25.399

Ituiutaba - MG 18.586

Patos de Minas - MG 11.895

Araxá - MG 7.129

Patrocínio - MG 7.119

Ribeirão Preto - SP 5.637

São Paulo - SP 5.250

Santa Vitória - MG 3.975
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SBUR
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Uberaba - MG 136.834

Araxá - MG 3.855

Campinas - SP 1.915

Sacramento - MG 1.690

Uberlândia - MG 1.594

Minas Novas - MG 854

Patos de Minas - MG 482

Conquista - MG 448

Belo Horizonte - MG 447

São Paulo - SP 432

SBCG
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Campo Grande - MS 1.682.423

Dourados - MS 56.945

Bonito - MS 45.151

Corumbá - MS 41.656

Três Lagoas - MS 34.089

Maracaju - MS 15.018

Aquidauana - MS 13.661

Ponta Porã - MS 12.249

Jardim - MS 9.644

Coxim - MS 9.404

SBCR
 
 
 
 

Corumbá - MS 41.398

Campo Grande - MS 1.752

Cuiabá - MT 1.293

Maracaju - MS 696

Ladário - MS 242

SBAT
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Alta Floresta - MT 46.790

Paranaíta - MT 12.331

Nova Monte Verde - MT 2.442

Sinop - MT 1.731

Cuiabá - MT 1.564

Alto Taquari - MT 1.264

Nova Bandeirantes - MT 766

Apiacás - MT 562

Alto Araguaia - MT 383

Camapuã - MS 374
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SBCY
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cuiabá - MT 2.360.132

Várzea Grande - MT 407.186

Rondonópolis - MT 87.893

Tangará da Serra - MT 72.836

Sinop - MT 58.324

Sorriso - MT 44.240

Nova Mutum - MT 44.112

Alta Floresta - MT 42.723

Cáceres - MT 38.100

Lucas do Rio Verde - MT 37.000

SBRD
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rondonópolis - MT 75.505

Cuiabá - MT 4.598

Alto Araguaia - MT 2.016

Primavera do Leste - MT 787

Brasília - DF 672

Goiânia - GO 619

Itiquira - MT 557

Pedra Preta - MT 462

Sinop - MT 354

Guiratinga - MT 288

SWSI
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sinop - MT 254.764

Sorriso - MT 39.170

Colíder - MT 10.329

Lucas do Rio Verde - MT 8.319

Cuiabá - MT 6.799

Alta Floresta - MT 6.553

Peixoto de Azevedo - MT 4.900

Cláudia - MT 4.693

Guarantã do Norte - MT 3.731

Marcelândia - MT 3.723

SBBE
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Belém - PA 3.449.305

Ananindeua - PA 50.433

Castanhal - PA 43.140

Abaetetuba - PA 28.606

Barcarena - PA 26.288

Altamira - PA 24.710

Macapá - AP 23.902

Paragominas - PA 22.633

Santarém - PA 22.011

Marabá - PA 10.610
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SBCJ
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Parauapebas - PA 115.096

Canaã dos Carajás - PA 17.851

Marabá - PA 2.588

Belém - PA 2.212

Paragominas - PA 903

Altamira - PA 509

Amapá - AP 268

Curionópolis - PA 237

Xinguara - PA 228

Tucumã - PA 218

SBHT
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Altamira - PA 332.531

Vitória do Xingu - PA 3.925

Belém - PA 3.561

Brasil Novo - PA 2.278

Uruará - PA 1.854

Anapu - PA 955

Medicilândia - PA 891

Castanhal - PA 555

Santarém - PA 510

Abaetetuba - PA 393

SBMA
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Marabá - PA 465.112

Parauapebas - PA 52.006

Canaã dos Carajás - PA 16.897

Xinguara - PA 10.006

Tucuruí - PA 7.817

Belém - PA 6.866

Redenção - PA 6.427

Jacundá - PA 3.675

Curionópolis - PA 3.219

Tucumã - PA 2.634

SBSN
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Santarém - PA 587.083

Oriximiná - PA 8.821

Itaituba - PA 8.491

Alenquer - PA 4.540

Belém - PA 4.448

Juruti - PA 3.144

Monte Alegre - PA 2.596

Prainha - PA 1.846

Belterra - PA 1.559

Óbidos - PA 1.508
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SBJP
 
 
 
 
 
 
 
 
 

João Pessoa - PB 1.164.242

Campina Grande - PB 86.087

Bayeux - PB 40.476

Cabedelo - PB 27.131

Guarabira - PB 25.432

Patos - PB 17.069

Sapé - PB 16.503

Itabaiana - PB 13.827

Santa Rita - PB 12.727

Jacaraú - PB 11.542

SBKG
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Campina Grande - PB 178.241

João Pessoa - PB 15.526

Esperança - PB 7.587

Patos - PB 7.342

Belo Horizonte - MG 6.846

Queimadas - PB 6.048

Areial - PB 4.057

Solânea - PB 3.699

Arara - PB 2.777

Salvador - BA 2.530

SBFN
 
 
 
 
 
 
 
 

Fernando de Noronha - PE 230.112

Petrolina - PE 4.590

Recife - PE 3.771

Alagoinha - PE 2.282

Bezerros - PE 1.662

Águas Belas - PE 1.486

Petrolândia - PE 842

Cabrobó - PE 625

Maceió - AL 264

SBPL
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Petrolina - PE 538.160

Juazeiro - BA 33.974

Recife - PE 6.050

Petrolândia - PE 5.798

Santa Maria da Boa Vista - PE 4.817

Paulistana - PI 3.498

Acauã - PI 2.803

Uauá - BA 2.716

Alagoinha - PB 2.282

Senhor do Bonfim - BA 2.168
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SBRF
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Recife - PE 5.099.389

Ipojuca - PE 284.874

Jaboatão dos Guararapes - PE 253.907

Cabo de Santo Agostinho - PE 195.839

Olinda - PE 162.191

Caruaru - PE 118.902

João Pessoa - PB 81.906

Paulista - PE 74.178

Garanhuns - PE 60.100

Vitória de Santo Antão - PE 53.185

SBTE
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Teresina - PI 1.183.725

Parnaíba - PI 56.907

Piripiri - PI 19.321

Floriano - PI 19.114

Picos - PI 16.090

Campo Maior - PI 14.339

Pedro II - PI 11.610

Caxias - MA 9.853

Codó - MA 9.532

Fortaleza - CE 9.291

SBCT
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Curitiba - PR 5.665.792

São José dos Pinhais - PR 977.751

Ponta Grossa - PR 79.922

Joinville - SC 66.311

Pinhais - PR 49.659

Foz do Iguaçu - PR 43.342

Paranaguá - PR 43.167

Araucária - PR 31.788

Guarapuava - PR 31.596

Campo Largo - PR 26.170

SBFI
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Foz do Iguaçu - PR 1.805.806

Cascavel - PR 49.943

Toledo - PR 22.116

Medianeira - PR 21.970

Curitiba - PR 19.730

Marechal Cândido Rondon - PR 6.638

Francisco Beltrão - PR 5.562

Foz do Jordão - PR 5.293

Santa Helena - PR 2.751

Assis Chateaubriand - PR 2.524
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SBLO
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Londrina - PR 1.147.835

Arapongas - PR 31.485

Maringá - PR 28.440

Apucarana - PR 25.476

Cambé - PR 20.303

Rolândia - PR 17.670

Curitiba - PR 13.616

Cornélio Procópio - PR 9.214

Bandeirantes - PR 6.491

Ibiporã - PR 4.411

SBMG
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Maringá - PR 899.626

Campo Mourão - PR 36.915

Umuarama - PR 35.740

Cianorte - PR 25.991

Paranavaí - PR 23.800

Apucarana - PR 11.453

Londrina - PR 10.368

Nova Esperança - PR 6.355

Mandaguaçu - PR 6.151

Colorado - PR 5.943

SBCP
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Campos dos Goytacazes - RJ 91.585

Rio de Janeiro - RJ 2.786

São João da Barra - RJ 2.089

Itaperuna - RJ 470

Bom Jesus do Itabapoana - RJ 240

Campinas - SP 114

São Fidélis - RJ 112

São Francisco de Itabapoana - RJ 70

Vitória - ES 56

Carmo - RJ 49

SBGL
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rio de Janeiro - RJ 9.790.038

Niterói - RJ 442.181

Macaé - RJ 354.957

Duque de Caxias - RJ 175.033

Cabo Frio - RJ 142.215

Angra dos Reis - RJ 117.108

Nova Iguaçu - RJ 111.378

São Gonçalo - RJ 105.742

Petrópolis - RJ 88.317

Volta Redonda - RJ 80.908
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SBME
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Macaé - RJ 97.737

Rio de Janeiro - RJ 8.442

Rio das Ostras - RJ 1.542

Angra dos Reis - RJ 736

Araruama - RJ 719

Campos dos Goytacazes - RJ 566

Areal - RJ 356

Arraial do Cabo - RJ 162

Casimiro de Abreu - RJ 160

Porciúncula - RJ 82

SBRJ
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rio de Janeiro - RJ 9.397.695

Niterói - RJ 347.869

Macaé - RJ 163.719

Cabo Frio - RJ 79.800

Angra dos Reis - RJ 67.431

São Gonçalo - RJ 66.558

Campos dos Goytacazes - RJ 54.922

Duque de Caxias - RJ 51.661

Petrópolis - RJ 50.238

Itaboraí - RJ 43.732

SBSG
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Natal - RN 2.403.049

Parnamirim - RN 114.457

Mossoró - RN 50.910

Tibau do Sul - RN 26.744

Nova Cruz - RN 18.132

Guamaré - RN 15.475

Caicó - RN 13.030

São Gonçalo do Amarante - RN 12.698

Areia Branca - RN 12.146

Açu - RN 12.134

SBJI
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ji-Paraná - RO 41.221

Vale do Paraíso - RO 2.343

Pimenta Bueno - RO 2.001

Guarulhos - SP 1.823

Ariquemes - RO 1.579

Jaru - RO 1.414

Cacaulândia - RO 1.268

Vilhena - RO 1.222

Porto Velho - RO 1.159

Governador Jorge Teixeira - RO 895
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SBPV
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Porto Velho - RO 1.057.619

Ariquemes - RO 60.196

Ji-Paraná - RO 38.397

Jaru - RO 19.571

Ouro Preto do Oeste - RO 13.976

Humaitá - AM 10.938

Cacoal - RO 8.861

Guajará-Mirim - RO 8.831

Rolim de Moura - RO 7.480

Buritis - RO 6.210

SBBV
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Boa Vista - RR 504.146

Rorainópolis - RR 7.847

Alto Alegre - RR 7.665

Manaus - AM 3.961

Caracaraí - RR 3.293

Mucajaí - RR 1.421

Caroebe - RR 1.136

Pacaraima - RR 1.093

Boa Vista do Ramos - AM 1.007

Cantá - RR 942

SBCX
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caxias do Sul - RS 218.111

Bento Gonçalves - RS 22.794

Farroupilha - RS 11.294

Gramado - RS 10.743

Caçapava do Sul - RS 9.930

Flores da Cunha - RS 7.160

Porto Alegre - RS 4.606

Vacaria - RS 2.972

São Marcos - RS 2.884

Curitiba - PR 2.511

SBPA
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Porto Alegre - RS 5.346.864

Gramado - RS 364.710

Rio Grande - RS 229.631

Canoas - RS 218.011

Caxias do Sul - RS 216.612

Novo Hamburgo - RS 181.711

Pelotas - RS 172.540

Santa Maria - RS 169.812

Bento Gonçalves - RS 145.264

São Leopoldo - RS 139.621
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SBCH
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Chapecó - SC 512.637

São Miguel do Oeste - SC 17.778

Concórdia - SC 15.793

Xanxerê - SC 11.712

Erechim - RS 10.422

Pato Branco - PR 8.281

Pinhalzinho - SC 8.142

Frederico Westphalen - RS 5.955

Joaçaba - SC 5.682

Maravilha - SC 5.378

SBFL
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Florianópolis - SC 2.989.924

São José - SC 77.782

Balneário Camboriú - SC 63.312

Palhoça - SC 58.410

Criciúma - SC 47.895

Lages - SC 35.480

Tubarão - SC 31.556

Blumenau - SC 29.418

Laguna - SC 28.987

Itapema - SC 26.096

SBJV
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Joinville - SC 545.574

Jaraguá do Sul - SC 40.324

São Francisco do Sul - SC 12.107

Balneário Camboriú - SC 8.274

Blumenau - SC 7.783

Florianópolis - SC 4.371

Rio do Sul - SC 4.121

São Bento do Sul - SC 4.042

Itajaí - SC 3.912

Guaramirim - SC 2.923

SBNF
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Navegantes - SC 595.948

Blumenau - SC 292.195

Balneário Camboriú - SC 223.160

Itajaí - SC 218.995

Camboriú - SC 71.114

Brusque - SC 54.245

Penha - SC 50.362

Joinville - SC 21.676

Jaraguá do Sul - SC 19.681

Balneário Piçarras - SC 19.374
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SBAR
 
 
 
 
 
 
 
 

Aracaju - SE 1.577.391

Paulo Afonso - BA 24.413

Lagarto - SE 16.647

Itabaiana - SE 15.308

Barra dos Coqueiros - SE 11.573

Estância - SE 10.254

Tobias Barreto - SE 10.084

Canindé de São Francisco - SE 8.910

Nossa Senhora da Glória - SE 8.619

SBAE
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Bauru - SP 220.643

Jaú - SP 6.512

Lençóis Paulista - SP 3.007

Piratininga - SP 2.920

Barra Bonita - SP 2.447

São Paulo - SP 2.443

Mineiros do Tietê - SP 2.106

Arealva - SP 2.050

Campinas - SP 1.944

Marília - SP 1.359

SBGR
 
 
 
 
 
 
 
 
 

São Paulo - SP 15.153.842

Guarulhos - SP 3.493.754

São José dos Campos - SP 418.941

Santos - SP 320.053

São Bernardo do Campo - SP 266.101

Santo André - SP 250.100

Mogi das Cruzes - SP 162.729

Osasco - SP 161.019

Diadema - SP 144.290

Campinas - SP 124.501

SBKP
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Campinas - SP 3.730.898

São Paulo - SP 955.431

Sorocaba - SP 268.024

Jundiaí - SP 211.855

Piracicaba - SP 172.259

Indaiatuba - SP 131.464

Americana - SP 103.411

Limeira - SP 100.672

Itu - SP 68.993

São Carlos - SP 66.486
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SBRP
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ribeirão Preto - SP 1.034.915

Franca - SP 65.398

São Paulo - SP 24.922

Sertãozinho - SP 23.464

São Carlos - SP 19.062

Barretos - SP 16.740

Jaboticabal - SP 15.550

Araraquara - SP 14.560

São José do Rio Preto - SP 10.801

Orlândia - SP 8.850

SBSP
 
 
 
 
 
 
 
 
 

São Paulo - SP 13.766.072

Santos - SP 226.515

São Bernardo do Campo - SP 198.467

Santo André - SP 143.052

Osasco - SP 94.687

São Caetano do Sul - SP 76.614

Guarulhos - SP 73.998

Diadema - SP 67.778

Campinas - SP 45.922

Barueri - SP 44.900

SBSR
 
 
 
 
 
 
 
 
 

São José do Rio Preto - SP 635.382

Barretos - SP 28.489

Votuporanga - SP 20.799

Catanduva - SP 18.168

Fernandópolis - SP 15.366

Mirassol - SP 9.615

Araçatuba - SP 9.234

Lins - SP 9.157

Olímpia - SP 7.768

Jales - SP 7.315

SBPJ
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Palmas - TO 749.720

Araguaína - TO 36.562

Gurupi - TO 19.420

Porto Nacional - TO 17.073

Paraíso do Tocantins - TO 6.409

Miracema do Tocantins - TO 6.346

Colinas do Tocantins - TO 4.675

Redenção - PA 4.578

Pedro Afonso - TO 3.831

Guaraí - TO 3.829
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SWGN
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Araguaína - TO 103.545

Colinas do Tocantins - TO 5.111

Balsas - MA 4.563

Tocantinópolis - TO 2.599

Imperatriz - MA 1.644

Xinguara - PA 1.364

Novo Jardim - TO 1.124

Abreulândia - TO 1.124

Floresta do Araguaia - PA 1.069

Palmeiras do Tocantins - TO 933
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