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1. ABERTURA

O Secretario Nacional de Aviacao Civil deu as boas-vindas aos participantes da
22*Reunido da CONAERO, agradeceu a presenga de todos e destacou alguns dos temas a serem
tratados na reunido: apresentacdo dos resultados da pesquisa de satisfacdo dos passageiros do
1° tri/2017; proposta de criagdo do comité de navegacdo aérea, destacando a importancia do
setor e a criacdo da NAV Brasil; atualizagdo do status do Programa Nacional de Seguranca da
Aviagdo Civil - PNAVSEC; e a proposta para publicagdo do Programa Nacional de Facilitagao
do Transporte Aéreo - PROFAL.

2. INICIO DOS TRABALHOS

O Secretario-Executivo Substituto da CONAERO agradeceu a presenga de
todos, destacando a pauta da 22* Reunido da CONAERO: aprovagao e publicagdo do PROFAL
por meio de resolucdo da CONAERO, apresentacdo do Programa Integrado de Melhoria da
Experiéncia do Passageiro - PIMEP; projeto de implementacdo do visto eletronico brasileiro;
termo aditivo ao acordo para operagao de transporte de 6rgaos, tecidos e equipes de transplante;

processo de internacionalizacdo do Aeroporto de Sao Carlos/SP; aquisicdo de rampas de



acessibilidade para os aeroportos com voos regulares; revisdo do - PNAVSEC; pesquisa de
satisfacdo dos passageiros do 1° tri/2017; nova contratacdo da pesquisa de satisfacdo dos
passageiros; manual de areas dos 6rgdos publicos nos terminais de carga; além de assuntos

gerais.

3.  COMITE TECNICO DE FACILITACAO (CTFAL)

3.1. PROGRAMA  NACIONAL DE FACILITACAO DO
TRANSPORTE AEREO (PROFAL)

O Secretario-Executivo  Substituto da CONAERO
informou que a primeira pauta a ser tratada seria a aprovagdo e
publicacdo do PROFAL, por meio de resolucdo da CONAERO. Foi feita
uma breve apresentagdo sobre o PROFAL, reiterando-se que o tema foi
objeto de discussdo no ambito do Comité Técnico de Facilitagao -
CTFAL, alterando-se a publicacao por meio de decreto para resolucao da
Conaero apds consulta a Consultoria juridica do Ministério dos
Transportes, Portos e Aviagdo Civil - CONJUR/MTPA e a diversos
documentos internacionais. Citou-se a minuta encaminhada na semana
anterior, atualizada apos a nova estrutura ministerial ¢ a uma demanda
especifica do Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento -
MAPA, antes de se colocar em votacao o PROFAL.

O Assessor da Secretaria Executiva do MTPA questionou
se o decreto seria substituido pela resolugdo e o Secretario-Executivo
Substituto da CONAERO explicou que a resolugdo teria efeito mais
imediato, mas que a tramitacdo do decreto ndo esta descartada, pela
robustez, posi¢ao corroborada pelo Secretario Nacional de Aviacao Civil
e pelo representante da Agéncia Nacional de Aviacao Civil - ANAC.

O representante da Casa Civil questionou se o decreto
ratificaria a resolucgdo, o que foi confirmado pelo Secretario Nacional de
Aviacao Civil.

O Secretario-Executivo  Substituto da CONAERO
ratificou que o ato normativo da nova Lei de Imigragdo demandara
atualizac¢do do decreto em questao.

O representante do Ministério da Fazenda - MF destacou

a importancia de que se tenha um tempo de pratica (curva de



aprendizado), apds a publicagdo da resolucdo, para eventuais ajustes
antes da publicacao do decreto, proposta que foi aceita pelos presentes.

Dessa forma, ficou deliberada a publicagdo do PROFAL,
por todos os presentes, por meio de resolugdo da CONAERO.

3.2.PROGRAMA  INTEGRADO DE MELHORIA DA
EXPERIENCIA DO PASSAGEIRO (PIMEP)

O Secretario-Executivo Substituto da CONAERO fez
uma breve apresentagdo sobre o PIMEP, que estd baseado em 4 eixos de
atuacdo: procedimentos para viagem (ex: visto eletronico); auto servigo
(ex: check in compartilhado, self tag, self drop; e-gates, etc); controle
automatizado de fronteiras (ex: Advance Passenger Information - API,
Passenger Name Records - PNR, etc); e biometria. O objetivo € o
diagnostico da situagdo atual no Brasil para elaboragdo de plano de acao
de curto e médio prazos.

Foi mencionada a intencdo de realizagdo de seminario
internacional para compartilhamento de experiéncias com as melhores
praticas atualmente adotadas no mundo.

O primeiro passo ¢ o projeto em desenvolvimento pelo
Ministério das Relagdes Exteriores - MRE para adogdo do visto
eletronico de turismo e de negdcios, com projeto-piloto para cidadaos
australianos (previsdo inicial do MRE: set/2017), atraindo mais
passageiros para o Brasil. O desafio ¢ a integragao do sistema do MRE
com as companhias aéreas.

O representante do Ministério da Justica - MJ destacou a
expectativa daquele 6rgdo quanto ao projeto em questao.

O representante do MRE destacou que os paises
escolhidos para a primeira fase (Australia, Canadé, Estados Unidos e
Japao) do projeto possuem baixo risco migratdrio, com base estatistica,
e que a integragdo dos sistemas sera fundamental para a seguranga do

projeto.

3.3. TERMO ADITIVO AO ACORDO PARA OPERACAO DE
TRANSPORTE DE ORGAOS



O Secretario-Executivo  Substituto da CONAERO
destacou o cardter inovador do acordo de cooperacdo técnica sob a
coordenagdao da SAC/MTPA, que tem por objetivo o transporte aéreo
gratuito para 6rgaos, tecidos, medulas e equipes para transplante.

Pretende-se prorrogar o referido acordo por mais 3 anos,
contados a partir de dez/2017, mostrando-se os resultados expressivos
alcancados apds a celebracdo do referido acordo e com a intengao de

inser¢ao de aeroportos regionais no rol de destinos atendidos.

3.4. SUBCOMITE DE INTERNACIONALIZACAO DE
AEROPORTOS - AEROPORTO DE SAO CARLOS/SP

O Secretario-Executivo  Substituto da CONAERO
mencionou a particularidade de que o processo em questao visa o traslado
de aeronaves para manuten¢cdo nos hangares localizados no sitio
aeroportuario, em fase de adequagdo a requisitos feitos pelos 6rgaos
publicos ao Departamento Aeroviario do Estado de Sao Paulo - DAESP
para posterior encaminhamento do processo a ANAC.

No caso especifico da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria - ANVISA, foi informado o agendamento de reunido para o
proximo dia 03/07/2017 e proposta a realizagdo de visita técnica ao

aeroporto para fins de vistoria final com a participacao dos presentes.

3.5. SUBCOMITE DE ACESSIBILIDADE

O Secretario-Executivo  Substituto da CONAERO
mencionou a formag¢ao de Grupo de Trabalho para elaboracdo do Termo
de Referéncia e Especificacdes Técnicas, previsto para ago/2017, em vias
de formalizagdo e com reunides em andamento (1* reunido realizada em
14/06/2017, com 2* reuniao agendada para 30/06/2017), para aquisi¢ao e

distribuicdo de rampas de acesso adaptadas aos PNAE’s.
COMITE TECNICO DE SEGURANCA DA AVIACAO CIVIL (CTSAC)
4.1. PROGRAMA NACIONAL DE SEGURANCA DA AVIACAO

CIVIL CONTRA ATOS DE INTERFERENCIA ILICITA
(PNAVSEC)



O Secretario-Executivo  Substituto da CONAERO
mencionou que estdo sendo realizadas reunides de alinhamento para
revisdio do programa, com prazo de entrega da minuta do texto

consolidado até a 1* quinzena de out/2017.

5. COMITE TECNICO DE DESEMPENHO OPERACIONAL (CTDO)

O Secretario-Executivo Substituto da CONAERO apresentou os resultados da
pesquisa de satisfagdo dos passageiros (1° tri/2017), com breve comparagao aos resultados
obtidos no 1° tri/2016, destacando que: apenas o Aeroporto de Salvador obteve nota abaixo da
meta de 4,0; o Aeroporto de Cuiaba apresentou um crescimento de 22%; o Aeroporto de
Viracopos apresentou a maior nota da série historica pesquisa, de 4,9, obtida em mar/2017; foi
obtida a maior média geral (4,34) para os 15 aeroportos objeto da pesquisa em questdo, com
indice de aprovagdo de 91% pelos passageiros.

O representante da Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportudria - Infraero
explicou que o Aeroporto de Salvador teve investimentos passados para o novo concessionario
(Anexo II), contendo equipamentos essenciais ao conforto do passageiro (ex: elevadores,
escadas rolantes, etc), o que impactou negativamente na nota obtida.

O Secretario-Executivo Substituto da CONAERO apresentou os resultados de
emigracao (todos aeroportos dentro da meta, destacando o Aeroporto de Manaus com o tempo
de 8 minutos) e imigrac¢do (apenas o Aeroporto de Salvador acima da meta de 16 minutos).

O representante do Ministério da Justica direcionou os esclarecimentos
necessarios a representante da Policia Federal, que explicou que sera feita nova gestao junto a
unidade do Aeroporto de Salvador em funcdo da repeticdo do indice acima da meta, também
objeto de monitoramento pelo Conselho Superior de Policia, e que deve ser deslocada equipe
de Brasilia para acompanhamento in loco, como feito anteriormente nos Aeroportos de
Fortaleza e Manaus.

O Secretario-Executivo  Substituto da CONAERO disponibilizou os
pesquisadores responsaveis pela coleta dos indicadores nos aeroportos para eventual
acompanhamento, propds que o tema seja acompanhado no ambito do Comité Técnico de
Desempenho Operacional - CTDO e que os respectivos resultados sejam atualizados nas

proximas reunides do CTDO.



O representante da Infraero explicou que, para os 4 aeroportos recentemente
concedidos, foi adotado modelo de gestao externo pela Sede para que nao haja prejuizo ao
passageiro durante o periodo de transicdo (plano de trabalho, investimentos, eficiéncia
operacional), informando que hé recursos disponiveis e ficando a disposi¢do da Policia Federal
para eventuais restri¢des quanto a infraestrutura.

O representante do Ministério da Justiga informou que sera mantido contato com
a Infraero e a administracdo local do aeroporto.

O representante da ANAC colocou a agéncia a disposi¢cdo da Infraero e da
Policia Federal no que couber.

O Secretario-Executivo Substituto da CONAERO apresentou os resultados
referentes a aduana. Para “bens a declarar”, o destaque foi para o Aeroporto de Viracopos no
limite da meta de 8 minutos e, para “nada a declarar”, a manuten¢do do Aeroporto de Manaus
acima da meta de 8 minutos.

O representante do Ministério da Fazenda informou que estio monitorando o
Aeroporto de Manaus e que estdo sendo implementadas solugdes na area tecnoldgica, além de
questdes relacionadas a movimentos de auditores. Foi destacado a quantidade de ocorréncias e
autuagdes referentes ao voo proveniente de Miami, impactando os tempos da aduana de “bens
a declarar” (tempo maximo de 15 minutos).

O Secretario-Executivo Substituto da CONAERO informou que este tema
também sera objeto de monitoramento pelo CTDO.

Quanto a mudanca do critério de selecdo dos aeroportos contemplados no &mbito
da pesquisa de satisfacdo do passageiro, de aecroportos com mais de 3 milhdes de passageiros
anualmente para os 20 maiores aeroportos quanto a movimentacdo de passageiros
(representando aproximadamente 87% da movimentagdo no Brasil), foi aprovada a inclusao do
Aeroporto de Macei6, além de Belém, Florian6polis, Vitéria e Goidnia. Foi informado que o

processo para a nova contratagdo encontra-se em andamento na SAC.

6. COMITE TECNICO DE CARGA AEROPORTUARIA (CTCARGA)

6.1. GRUPO DE TRABALHO DE ALOCACAO DE AREAS
PUBLICAS NOS TERMINAIS DE CARGA (GT-TECA)

O Secretario-Executivo Substituto da CONAERO propds a prorrogacao

do prazo da Resolugao n°® 2/2015, que constitui um grupo de trabalho para

determinagdo do critério de defini¢do das areas a serem ocupadas pelos

orgdos publicos nos terminais de carga dos aeroportos, até 18/12/2017.



Trata-se de trabalho similar ao Manual de Areas elaborado para terminal
de passageiros.

O representante da Casa Civil sugeriu a realiza¢do de diligéncias para
conclusdo dos trabalhos, previstos inicialmente para 180 dias.

O Secretario-Executivo Substituto da CONAERO explicou que houve
descontinuidade dos trabalhos, mas que o prazo para finalizacdo ¢
relativamente curto devido a importancia do tema.

O representante do Ministério da Fazenda ressaltou a necessidade de
gestdo das equipes, pois had falta de convergéncia em fun¢do da
metodologia que esta sendo adotada.

O representante da ANAC corroborou da posicdo da Casa Civil e
destacou a importancia de que os novos concessionarios possam saber
previamente as areas a serem disponibilizadas para melhor calculo do
custo da outorga.

Considerando a aprovagdo da referida prorrogacdo por todos os
presentes, o Secretario-Executivo Substituto da CONAERO informou
que sera definido o cronograma na 1? reunido da retomada dos trabalhos

do comité.

7. OUTROS ASSUNTOS

7.1. SURTO DE SARAMPO NA EUROPA E SUSPENSAO DA
COBRANCA DO CERTIFICADO INTERNACIONAL DE
VACINACAO E PROFILAXIA CONTRA FEBRE AMARELA
PARA PASSAGEIROS PROVENIENTES DE ANGOLA E
CONGO (ANVISA)

O representante da Anvisa informou que o aviso sonoro sera 0 mesmo

modelo adotado anteriormente, quando do surto de sarampo na Europa e

Estados Unidos, para que o passageiro que apresente quadro clinico

condizente, procure uma unidade médica.

Além disso, o passageiro brasileiro sera orientado a se vacinar contra o

sarampo com 15 dias de antecedéncia ao embarque, pois esses paises nao

possuem essa vacina em seu calendario de vacinacao.

Quanto a cobranga do Certificado Internacional de Vacinacdo ou

Profilaxia - CIVP, com a descontinuidade do surto de febre amarela, este

ndo serd mais cobrado pela Anvisa.



O Secretario-Executivo Substituto da CONAERO confirmou o
recebimento do oficio sobre o surto de sarampo e solicitou que fosse
encaminhado o speech em lingua inglesa para encaminhamento oficial a
Associagdo Nacional das Empresas Administradoras de Aeroportos -
ANEAA e Infraero.

O representante da Anvisa informou que o speech estava sendo gravado
no dia anterior e que serd encaminhado a SAC.

Quanto a suspensao de cobranga do CIVP, o oficio foi recebido pela SAC

e sera reforcado junto aos o6rgaos envolvidos.

7.2.RESOLUCAO N° 400 DA ANAC

O Secretario-Executivo Substituto da CONAERO destacou a
preocupacao quanto a medidas mitigadoras quanto a eventuais impactos
nos canais de inspecdo em fun¢do da implementacdo da franquia de
bagagem.

O representante da ANAC informou que foram feitas reunides com as
empresas aéreas, apesar dos contratempos politicos para implementacao
da resolucao, mas que ainda ndo foram identificados impactos nos canais
de inspegao.

Foi destacada a implementacdo recente, em fun¢ao da decisdo judicial, e
que mais dados serdo apresentados na proxima reuniao da CONAERO.
O representante da Infraero observou que varias regulagdes sao
implementadas sem se observar o equilibrio econdmico-financeiro de
quem vier a ser afetado (operador aeroportudrio e empresas aéreas), em
funcdo da infraestrutura a ser eventualmente adequada nos aeroportos. O
tema tem sido objeto de discussao com empresas aéreas € com a industria
(forum bimestral).

Além disso, que serd criada uma area especifica na empresa com modelo
para triagem de bagagens, com proposta de ressarcimento de custos por
parte de empregados da Infraero que assumiriam os servigos de triagem
em fila especifica, para avaliacdo da empresa aérea (gabarito e peso).
Em um primeiro momento, em caso de perda de voo, seria criado um
“alerta” e a bagagem poderia ser separada ou ndo no portdo de embarque.

Em um segundo momento, o passageiro seria obrigado a retornar ao



balcao de check in. O intuito ¢ nao prejudicar o modelo operacional
existente.

O representante da ANAC corroborou a posi¢ao da Infraero e mencionou
a necessidade da fase de adaptagdo, destacando o posicionamento a ser
adotado por cada empresa neste novo cendrio, € que o tema seja discutido
na proxima reuniao da CONAERO.

O representante da ANEAA mencionou que o assunto tem sido
acompanhado junto as empresas aéreas para minimizagdo dos efeitos
advindos do aumento da carga a bordo e a necessidade de eventuais
investimentos no acesso.

O representante da Associagdo Brasileira das Empresas Aéreas - ABEAR
destacou a realizag@o de estudos de forma individual para cada empresa,
aeroporto por aeroporto, para minimizagao dos efeitos no fluxo.

O Secretario-Executivo  Substituto da CONAERO propoés o
acompanhamento do processo no ambito do comité técnico de seguranca,

com destaque aos canais de seguranga.

7.3. ]

7.4.USO REVERSIVEL DA AREA DO AEROPORTO DE
BRASILIA (ANEAA)

O representante da ANEAA informou que trata-se de pratica adotada

internacionalmente, inclusive pela Infraero, com a expectativa de

aprovacao do pleito.

O representante da ANAC disse que ndo vé problemas do ponto de vista

técnico, pois basta a adequacdo da infraestrutura com o alfandegamento

da area, a ser tratado com a Policia Federal e Receita Federal.

O Secretario-Executivo Substituto da CONAERO corrobora da posi¢ao

da ANAC e destacou a questdo da maior flexibilidade.

O representante do Ministério da Fazenda destacou que trata-se de pratica

frequente, inclusive adotada no Aeroporto de Brasilia quando operado

pela Infraero.

O representante do Ministério da Justica acredita que ndo havera

problemas desde que previamente ajustado e autorizado.

O Secretario-Executivo Substituto da CONAERO reforgcou que o tema

continuara sendo tratado no ambito do comité técnico.



7.5. PORTARIA DA RECEITA FEDERAL NO AEROPORTO DE
VIRACOPOS (ANEAA)

O representante da ANEAA mencionou que a Receita Federal local criou
uma regulagdo especifica, minimizada apos tratativas entre os 6rgaos,
destacando o aspecto oneroso que essa precedéncia pode causar em
contraste com o equilibrio juridico e regulatério nos aeroportos que a
associagao busca.

O representante do Ministério da Fazenda mencionou que tomou ciéncia
do assunto no ambito da CONAERO e que estd analisando as

informagdes prestadas pela Receita Federal local.

7.6. INDICACAO E PARTICIPACAO DOS MEMBROS DA
CONAERO E DOS COMITES TECNICOS

O Secretario-Executivo Substituto da CONAERO mencionou que, na 13*
Reunido da CONAERO, realizada em set/14, foi deliberada a indicagdo
dos membros da CONAERO e dos comités técnicos, por cargo € ndo por
nome, para atualizagdo da Portarian® 109/2011, e que apenas a Casa Civil
havia restado sem resposta.

O representante da Casa Civil reiterou ndo se opor, conforme
mencionado em reunido anterior, € lembrou que optou-se por se aguardar
a conclusado da recente reestruturagao ministerial.

O Secretario-Executivo Substituto da CONAERO mencionou que sera
dada continuidade as tratativas para atualiza¢do da Portaria n® 109/2011
e que também serd solicitada atualizacdo dos membros dos comités

técnicos.

7.7. CRIACAO DO COMITE TECNICO DE NAVEGACAO
AEREA
O representante da Diretoria de Navegagdo Aérea Civil, Capacitacdo e
Pesquisa apresentou os argumentos sobre a necessidade de criagao de
comité técnico relacionado a navegagdo aérea, mencionando os recentes
investimentos em infraestrutura aeroportuaria e a constante preocupacao
em relagdo a qualidade dos servigos prestados, mas que € importante se
abranger no forum de discussdo o lado ar e a navegacdo aérea para a

evolucdo da qualidade e eficiéncia dos servigos prestados. Os membros



do referido comité seriam SAC, ANAC e Departamento de Controle do
Espaco Aéreo - DECEA.

A proposta foi aprovada pelos presentes e o representante do Ministério
da Defesa indicou o Chefe do Subdepartamento de Operacdo do DECEA

como membro.

7.8.EXTRA PAUTA

O representante da Infraero destacou a utilizagdo dos aeroportos nas
recentes manifestacdes, pela maior visibilidade, cujos efetivos de
seguranca sao dimensionados para as operagdes usuais € nao para
movimentos sociais pontuais. Sugeriu-se a discussdo dos aspectos legais
para auxilio eventual das Forcas Armadas para preservacao da ordem na
area restrita em momentos de crise.

O representante do Ministério da Defesa esclareceu que o emprego das
For¢as Armadas para garantia da lei e da ordem ¢ matéria constitucional
e que depende de autorizacdo de um dos trés poderes. Complementou
que se trata de decisdo critica a ser tomada em outro “nivel” e destacou
que as aplicagdes das Forcas Armadas tém respeitado a autorizacao de
um dos trés poderes.

O Secretario-Executivo  Substituto da CONAERO sugeriu o

amadurecimento do assunto para deliberagao posterior.

8. ENCERRAMENTO

O Secretario-Executivo Substituto da CONAERO agradeceu a presenga de todos

e deu por encerrada a reunido.

THIAGO MEIRELLES FERNANDES PEREIRA
Diretor Substituto de Planejamento e Gestao Aeroportuaria
e Secretario-Executivo Substituto da CONAERO



