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Apresentacgao

O presente relatério constitui o Produto 9 - Relatdrio da Capacitacdo Técnica, e atende ao

Termo de Execucdo Descentralizada n° 02/2014/SPNT/MT, firmado entre o Ministério dos

Transportes, Portos e Aviagdo Civil (MTPA) e a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e aos

respectivos Termo de Referéncia (TR) e Plano de Trabalho do projeto de “Apoio Técnico na

Elaboragdo do Estudo de Diretrizes Socioambientais do Ministério dos Transportes”.

Este produto refere-se a ultima dentre as nove etapas previstas para desenvolvimento do

estudo:

VL.

VII.
VIIL.

Lab

Estabelecimento do Plano de Trabalho;

Realizacdo de entrevistas com entidades da area de transportes e meio ambiente;
Realizacdo do diagndstico da aplicagdo da Politica Ambiental do MTPA;

Elaboracdo de estudo tematico socioambiental;

Elaboragao de minuta de diretrizes socioambientais do MTPA;

Realizacdo de workshop de apresentacdao e discussdao da minuta de diretrizes
socioambientais do MTPA;

Apresentacdo as autoridades das diretrizes socioambientais para validagao;
Elaboragdo e langamento do documento final das diretrizes socioambientais do
MTPA; e

Capacitacao Técnica.
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Produto 9: Relatdrio da Capacitagdo Técnica

Introducao

Este relatério abrange atividades realizadas no evento de capacitagdo — Produto 9 —

referente as Diretrizes Socioambientais do Ministério dos Transportes, Portos e Aviagdo Civil (MTPA).
Sdo apresentados, no item 1, os objetivos do presente Produto.

No item 2, sdo indicadas as atividades preparatdrias para a capacitacdo referente ao
contetdo técnico que originou as Diretrizes Socioambientais do MTPA, além das Diretrizes

propriamente ditas.

Apds, apresentam-se as informacGes referentes ao desenvolvimento, a metodologia e aos

resultados da capacitacdo — Etapas EAD e Presencial (item 3).

Por fim, sdo apresentadas as consideragdes finais desta etapa do projeto.

Lab
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Produto 9: Relatdrio da Capacitagdo Técnica

1 Objetivos

O estudo das Diretrizes Socioambientais do MTPA possui como objetivos:

Avaliar a aplicacdo da Politica Ambiental do Ministério dos Transportes (PAMT)" no periodo
de 2002 a 2015;

Atualizar o alcance tematico da PAMT, considerando o presente cendrio e os modos de
transporte rodovidrio, ferroviario e hidroviario;

Propor acbes que fornecam os subsidios necessdrios a promocdo e ao aperfeicoamento das
politicas publicas e dos projetos a serem executados ou em desenvolvimento pelo setor;
Elaborar as Diretrizes Socioambientais do MTPA; e

Apresentar os instrumentos e as acOes necessdrias a implantacdo das diretrizes

socioambientais.

O objetivo especifico desta atividade — Etapa 9 — é proporcionar aos participantes: o (i)

nivelamento de conhecimentos para a implementagdo das Diretrizes Socioambientais do MTPA; e (ii)

0 aumento da conscientizacdo da responsabilidade setorial no processo de desenvolvimento

sustentavel.

Disponivel em: <http://www.transportes.gov.br/images/MEIO_AMBIENTE/Politica_AmbientalMT.pdf>.
Acesso em: 15 novembro 2015.

Lab
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Produto 9: Relatdrio da Capacitagdo Técnica

2 Atividades preparatorias

Conforme o Produto 1 - Plano de Trabalho, e de forma a atender os objetivos propostos para

este produto, foram executadas as seguintes tarefas especificas:

e Levantamento de necessidades do publico-alvo (50 pessoas pertencentes ao MTPA, a
entidades vinculadas, a outras relacionadas ao tema e convidados);

e Selecdo e programacdo temadtica (caracterizacdo de carga hordria por tema e escopo);

e Selecdo de corpo docente e preparacao de material didatico;

e Programacgdo de evento de capacitagdo com carga horaria total de 40 horas;

e Divulgacdo do evento e provisdo de local, recursos técnicos e tecnolégicos e servicos de
apoio e de coffee break;

e Preparacgdo de questiondrio de avaliacdo de reacdo;

e Realizagdo e registro do evento;

e Provisao e distribuicdo de certificados na participacdo do Programa de Capacitacdo; e

e Relatoria e redagdo do relatdrio da atividade.

Durante o desenvolvimento do projeto, foram realizadas reunides técnicas no MTPA para
tratar de questdes envolvendo o planejamento da cerimoénia de lancamento. Participaram dessas
reunides as equipes técnicas do Laboratdrio de Transportes e Logistica da Universidade Federal de

Santa Catarina (LabTrans/UFSC) e do Ministério dos Transportes, Portos e Aviagdo Civil.

No Quadro 1, apresenta-se um resumo das reunides realizadas.

Quadro 1: Resumo das reunides entre as equipes técnicas do LabTrans, MTPA e vinculadas

22 e23/09/16 | Planejamento das a¢des do evento da capacitagdo.
18/10/16 Desgnvczlwmento g demelgao da estrutura metodoldgica para a
realizacdo da capacitagao.
14/11/16 DeflnlgaoNda metodologia a ser abordada pelos ministrantes da
capacitagao.
18/11/16 Alinhamento final das a¢6es da capacitagdo.

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

Anteriormente ao desenvolvimento do programa da capacitacdo, a equipe do LabTrans/UFSC

submeteu a equipe do MTPA, para aprovacdo, o Plano de Acdo detalhado do programa (Apéndice 1).
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Produto 9: Relatdrio da Capacitagdo Técnica

No Quadro 2 sdo apresentadas as atividades estruturantes que envolveram esta etapa, com

a indicacdes dos responsaveis, bem como os seus encaminhamentos.

24
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Produto 9: Relatdrio da Capacitagdo Técnica

Figura 3: Convite para a Capacitacdo nas Diretrizes Socioambientais do MTPA

VIA

SUSTENTAVEL

Diretrizes Socioambientais do MTPA

Prezado(a) Senhor(a),

Convidamos V. 59, a participar da capacitagdo técnica sobre as
Diretrizes Socioambientais do MTPA, a ser realizada em dois
modulos:

- Médulo EAD (20 horas): a partir de 16 de novembro;

- Modulo presencial (20 horas): no periodo de 21 a 25 de
novembro, no Ministério dos Transportes, Portos e Aviacdo Civil.

Os certificados serdo disponibilizados apds a conclusdo dos dois
madulos.

Aguardamos a confirmacdo da presenca e indicacdo de
participantes, cuja inscricdo deverd ser realizada até
11 de novembro.

Atenciosamente,

Coordenacdo-Geral de Planejamento (CGPLAN/DEPLAN/SPNT)
Assessoria Socioambiental (ASSAM/SE)

Data e hora
21 a 25 de novembro de 2016 — De 8h30min as 12h30min

Local

EAD: linka ser encaminhado para os inscritos
Presencial: Auditériodo MTPA
Esplanada dos Ministérios, Bloco “R", Edificio Sede, Subsolo - Brasilia/DF

Inscricao

Telefones: 2029-7658 [ 7718 ou cgplan.spni@iransportes.gov.br

I

LabTrans

Elaboragdo: ASCOM/MTPA (2016)
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Produto 9: Relatdrio da Capacitagdo Técnica

3 Capacitagao

3.1 Consideragdes iniciais

O objetivo da capacitacdo foi orientar e apresentar aos participantes contelddos sobre as
dreas temadticas selecionadas para compor as Diretrizes Socioambientais do MTPA, assegurando
condicbes de reflexdo, interacdo e aquisicdo de competéncias técnica, administrativa e
comportamentais, além do conhecimento e do dominio gerencial das a¢des e dos instrumentos de

implementacgdo das Diretrizes.

Este tdpico apresenta informacgdes inerentes as etapas EAD e Presencial da capacitacgdo.
3.2 Etapa EAD

A plataforma do EAD foi disponibilizada aos participantes no periodo de 16 a 30/11/2016.

O material diddtico da Etapa EAD constituiu um conjunto de 11 aulas. A Aula 1 — Inaugural
trouxe informagdes acerca do Via Sustentdvel, contendo a contextualizagdo da iniciativa, aspectos
metodoldgicos e consideragdes finais. As demais aulas trouxeram as Diretrizes Socioambientais, além
do estudo das 10 dreas tematicas que lhes deram origem. O conteldo destas aulas foi dividido em
subtdpicos: (i) contextualizagdo, (ii) exemplos e iniciativas; (iii) tendéncias e (iv) consideracdes finais.
Além da Diretriz, foram apresentadas suas Linhas de Ac¢do e respectivas A¢bes. Para um melhor
aproveitamento do conteldo apresentado, foram elaboradas videoaulas com a sintese do contetdo

de cada area tematica.

A Figura 4 apresenta a estrutura das 11 aulas oferecidas via EAD.

Lab
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Produto 9: Relatdrio da Capacitagdo Técnica

Figura 4: Estrutura das aulas oferecidas via EAD

VIA AULA 1: AULA INAUGURAL

AULA 2
POLITICAS PUBLICAS E PLANEJAMENTO INTERSETORIAL

AULA 3
AVALIACAO AMBIENTAL NO PLANEJAMEO DE TRANSPORTES

AULA 4
GESTAO SOCIOAMBIENTAL

AULA 5
MUDANCA DO CLIMA

AULA &
GESTAO DE RISCOS

AULA 7
PROJETOS E ESTUDOS SOCIOAMBIENTAIS

AULA 9
COMUNICACAO SOCIOAMBIENTAL

AULA 10 _
LICENCIAMENTO AMBIENTAL E AUTORIZAGOES ESPECIFICAS

AULA 11
GESTAO DE DESAPROFRIACAO E REASSENTAMENTO

Elaboracdo: LabTrans/UFSC (2016)
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Produto 9: Relatdrio da Capacitagdo Técnica

3.3 Etapa presencial

Conforme exposto na programacdo apresentada no Apéndice 2, a Etapa Presencial da
capacitacao foi realizada entre os dias 21 e 25 de novembro de 2016 no auditério do MTPA, das

8h30min as 12h30min.

No primeiro dia da capacitacdo, foi realizada uma exposicdo por parte do MTPA da
contextualizacdo da iniciativa de desenvolvimento das diretrizes, bem como os desafios e as

oportunidades de sua insercao no setor de transportes.

Apds apresentacdo do MTPA, a equipe do LabTrans/UFSC fez as consideragBes gerais do
programa de capacitacdo, e em seguida foram realizadas as aulas conforme a programacao

anteriormente definida.

Durante as exposi¢cBes por parte dos técnicos do LabTrans/UFSC, foi incentivada a
participacao — discussdo técnica — dos presentes na capacitagao, de forma a promover o nivelamento
do conhecimento de cada area tematica. Destaca-se que houve a participacdo de técnicos dos
diferentes modos de transportes, fato este que enriqueceu o debate e o aprofundamento das

guestdes levantadas em cada area tematica.

Em relacdo a capacitacdo realizada no dia 22/11/2016 no periodo vespertino, conforme
apresentado na Figura 5, teve-se como escopo o uso das ferramentas de gerenciamento e
priorizacdo das acbes. O publico-alvo dessa etapa foram os técnicos da Secretaria de Politica

Nacional de Transportes (SPNT) e Assessoria Socioambiental (ASSAM), ambas do MTPA.

=
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Produto 9: Relatdrio da Capacitagdo Técnica

Figura 5: Capacitacdo — Ferramentas de gerenciamento e prioriza¢do das acdes (22/11/2016)

Fonte: LabTrans/UFSC (2016)

Da Figura 6 a Figura 10 sdo apresentados diferentes momentos da capacitacdo técnica em

relacdo as Diretrizes.

Figura 6: Capacitacdo (imagem 01)

Fonte: LabTrans/UFSC (2016)
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Figura 7: Capacitagdo (imagem 02)

Fonte: LabTrans/UFSC (2016)

Figura 8: Capacitagao (imagem 03)

Fonte: LabTrans/UFSC (2016)
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Figura 9: Capacitacdo (imagem 04)

Fonte: LabTrans/UFSC (2016)

Figura 10: Capacita¢do (imagem 05)

Fonte: LabTrans/UFSC (2016)
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Produto 9: Relatdrio da Capacitagdo Técnica

3.4 Resultado das avaliagoes e Certificacao

3.4.1 Avaliagao técnica do contetido da capacitagao

Para verificacdo da assimilagido do conteudo técnico, a avaliacgdo contou com um
guestionario a respeito dos conteudos abordados durante o periodo de capacitacdo. Disponibilizado
on-line — plataforma EAD —, o questiondrio possuia 20 questdes (Apéndice 8) de multipla escolha —
duas para cada Diretriz. Os participantes deveriam selecionar, entre as alternativas disponibilizadas
(A, B e C), a que mais se adequasse ao enunciado proposto. O desempenho dos respondentes é

apresentado na Figura 11.

Figura 11: Desempenho dos participantes na Avaliacdo Técnica das Diretrizes Socioambientais do MTPA

30
26
25 11 acertos
W 14 acertos
20 15 acertos
16 acertos
15

M 17 acertos

10 | 18 acertos

10
m 19 acertos
5
5 3 m 20 acertos
2 2
- ]
0 — |

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

3.4.2 Avaliacao do evento de capacitagao

Realizado o curso de capacitacdo, os participantes puderam contribuir com a avaliagdo do

evento, por meio de questionario (Apéndice 9), disponibilizado na plataforma EAD do curso.

O formulério foi organizado em grupos de questdes, de forma a avaliar: (i) a relacdo dos
participantes com o evento (autoavalia¢do); (ii) o planejamento e a coordenagdo do evento; (iii) o
apoio logistico com o qual o evento contou; (iv) o desempenho dos instrutores dos cursos; e (v) os
mecanismos e o conteudo utilizados na plataforma EAD. Para cada grupo de questdo, o participante
pdde dar a sua nota distribuida em uma escala crescente de impacto: 1 (um), discordo totalmente; e

5 (cinco), concordo totalmente.
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Produto 9: Relatdrio da Capacitagdo Técnica

As notas de avaliacdo de cada participante, assim como a nota de avaliagdo média (média

ponderada) de cada questdo, sdo apresentadas no Quadro 3.
A nota média ponderada de cada questdo foi calculada a partir da equacao:

Wia+Wyas+-Awpa > owia;
MP — n“n - 1=1 [t (1)

Wi+Wot- AWy Y wi

Onde:

e MP = Média Ponderada;
e w; =quantidade de participantes que deram a nota a;; e

e a,=notas naescaladelab5 para cada questao.

O valor da média ponderada da nota de cada questdo foi arredondado de modo a ficar

semelhante a escala de nota estabelecida, portanto, nUmeros inteiros positivos de 1 a 5.

Lab
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Produto 9: Relatdrio da Capacitagdo Técnica

A partir da avaliacdo dos resultados, observa-se que:

Para o grupo de questdes de autoavaliacdo de participacdo do técnico no evento, foi obtida
média “4” para todas as questdes pertencentes ao grupo;

Para o grupo de questdes de planejamento e coordenacao do evento, foi obtida média “4”
para todas as questdes do grupo;

Para o grupo de questdes de apoio logistico a organizacdo do evento, foi obtida média “5”
para todas as questdes pertencentes ao grupo;

Para o grupo de questdes referente a qualidade dos instrutores do evento, foi obtida média
“4” para seis das nove questdes. As outras trés questées receberam média “5”. Assim o
grupo de questdes teve média “4”; e

Para o grupo de questdes referente a plataforma EAD do evento, foi obtida média “4” para
trés das cinco questes. As outras 2 questdoes receberam média “5”. Assim o grupo de

questdes teve média “4”.

Ademais, a média total da avaliacdo dos participantes do evento — todos os grupos de

guestdes — foi “4”. Dessa forma, considera-se que o evento de capacitagao foi satisfatdrio.

3.4.3 Certificacao

Conforme indicado nas orientacGes gerais do curso, para certificagdo de conclusdo

satisfatdria da capacitagdo, a frequéncia deveria ser superior a 80% na etapa presencial, juntamente

com a realizacdo das duas avaliacGes na plataforma EAD do Curso.

Como resultado, houve 55 participantes com frequéncia superior a 80%. Desses, 50

responderam aos questionarios das avaliagdes na plataforma EAD (Apéndice 10). Dessa forma, 50

participantes receberam o certificado.
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Produto 9: Relatdrio da Capacitagdo Técnica

4 Consideragoes finais

Este produto organiza e apresenta a relatoria do evento de capacitacdo das Diretrizes

Socioambientais do Ministério dos Transportes, Portos e Aviacado Civil.

Participaram efetivamente da capacitacio — com frequéncia maior que 80% na Etapa
Presencial e realizacdo das duas avaliacdes na plataforma EAD — 55 profissionais com atuag¢do na

interface socioambiental dos transportes.

Teve-se como resultado da capacita¢do o desenvolvimento de um quadro de pessoal melhor
instruido para atuar na drea de gestdo socioambiental do setor, sendo assim o fomento ao alcance

dos objetivos institucionais das Diretrizes Socioambientais do MTPA.

O debate envolvendo técnicos dos diferentes modos de transportes e sua interface com as
10 areas temadticas definidas no projeto Via Sustentavel mostrou-se essencial a implementac¢do das

Diretrizes no ambito das diferentes instituicdes que compdem o setor de transportes.

Com base nos resultados das avaliagdes, percebe-se que a capacitagdo atingiu seus objetivos
de forma satisfatéria. Ao todo, conforme critérios anteriormente definidos — frequéncia superior a
80% da Etapa Presencial e realizagdo das duas avaliagées na plataforma EAD —, foram emitidos 50

certificados de conclusdo do capacitacao.

Em relacdo a etapa de capacitacdo do uso das ferramentas de gerenciamento e priorizacdo
das acdes, os técnicos do Ministério que participaram estdo aptos a assessorar o comité executivo a
ser criado ou outra instancia para o gerenciamento da implementacdo das Diretrizes no ambito do

MTPA e suas entidades vinculadas.

A institucionalizagdo efetiva das referidas Diretrizes mostrou-se durante a capacita¢gdo como
o caminho que serd percorrido pelos técnicos do setor, de forma a gerar melhores resultados

socioambientais nas atividades do dia-a-dia de cada 6rgao.

Recomenda-se, conforme também previsto nas ag¢des definidas no Via Sustentdvel, a
realizagdo continua de programas de capacitagdo nas 10 dreas tematicas, bem como o

fortalecimento na troca de experiéncia entre os técnicos com atuagdo no setor.

Por fim, saliente-se que todo material técnico produzido no ambito da capacitacdo ficara
disponivel no site do MTPA e, assim, poderd ser utilizado como uma importante fonte de

informacgdes para os profissionais e demais envolvidos no setor de transportes.
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Apéndice 1: Plano de A¢ao do programa de capacitacao
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Apoio Técnico na Elabora¢ao do Estudo de Diretrizes

Socioambientais do Ministério dos Transportes, Portos e

Aviacgao Civil

Plano de Ac¢ao para Capacitacao

Floriandpolis, 2016



Plano de Agdo para Capacitagdo

Apresentacao

O presente relatdrio constitui uma etapa do desenvolvimento do Produto 9 - Capacitacdo
Técnica, e atende ao Termo de Execucdo Descentralizada n° 02/2014/SPNT/MT, firmado entre o
Ministério dos Transportes, Portos e Aviacdo Civil (MTPA), na época denominado Ministério dos
Transportes (MT), e a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) do projeto de “Apoio Técnico na

Elaboracdo do Estudo de Diretrizes Socioambientais do Ministério dos Transportes”.
Este produto refere-se a ultima das nove etapas previstas para desenvolvimento do estudo:

I Estabelecimento do Plano de Trabalho;
Il. Realizacdo de entrevistas com entidades da drea de transportes e meio ambiente;
Il Realizag¢do do diagndstico da aplicagdo da Politica Ambiental do MTPA;
V. Elaboragdo de estudo tematico socioambiental;
V. Elaboragdo de minuta de diretrizes socioambientais do MTPA,;
VI. Realizagdo de workshop de apresentacdo e discussao da minuta de diretrizes

socioambientais do MTPA;

VII.  Apresentagdo as autoridades das diretrizes socioambientais para validagao;
VIII. Elaboracdo e lancamento do documento final das diretrizes socioambientais do
MTPA; e

IX.  Capacitagdo Técnica.

Conforme definido no Termo de Referéncia (TR), em etapa anterior a de capacitacdo deve ser
apresentado a equipe técnica do MTPA, para aprovagdo, o documento preliminar contendo o Plano
de Capacitacdo Técnica. O que consta neste material, portanto, diz respeito a metodologia e ao
detalhamento para a Capacitacdo Técnica, cuja realizagdo se dara apds a validacdo pela equipe do

MTPA.

1 Justificativa da Capacitacao

Para implementacdo das Diretrizes Socioambientais, as equipes do MTPA e de drgdos
vinculados, responsaveis pela gestao socioambiental nos respectivos ambitos de atuacdo, necessitam
de capacitacdo especifica que |hes assegure condicbes de reflexao, interacdo e aquisicdo de
competéncias técnica, administrativa e comportamentais, além de conhecimento e dominio

gerencial das diretrizes e de suas agdes e instrumentos de implementacgao.
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2 Objetivos

O objetivo é capacitar as equipes do MTPA, das entidades vinculadas e, ainda, de outras
entidades externas atuantes na interface dos temas abordados, visando a implementacdo das
Diretrizes Socioambientais do MTPA. A capacitacdo técnica terd, além dos mencionados, os seguintes

objetivos:

e Nivelamento de conhecimentos para a implementacdo das Diretrizes Socioambientais do
MTPA; e
e Aumento da conscientizagdo da responsabilidade setorial no processo de

desenvolvimento sustentavel.

3 Metas e Publico Alvo

A meta a ser alcancada com a implementac¢do do Plano de Capacitacdo é preparar cerca de
50 servidores do MTPA, de entidades vinculadas e de outras relacionadas ao tema, para implantacgdo

das diretrizes socioambientais.

4 Metodologia

A metodologia adotada para o plano de capacitagdo prevé apresentagles expositivo-
dialogadas em cujo conteddo consta um panorama sobre cada drea tematica das diretrizes, em

termos de seu respaldo legal, estado da arte, desafios e oportunidades para a sua implementacao.

Serdo abordados exemplos e apresentados estudos de caso pertinentes aos temas
desenvolvidos ao longo da capacitacdo. Os temas serdo expostos a partir das seguintes areas de

composicdo do contelddo programatico:

e Escopo e abrangéncia dos temas abordados pelas Diretrizes Socioambientais do MTPA;

e Aspectos institucionais e legais (marco de referéncia, competéncias regimentais, estado
da conformidade setorial);

e Estudos de casos;

e Técnicas e os métodos de operacionalizacdo das diretrizes;

e Procedimentos de acompanhamento gerencial e monitoramento de resultados

Com carga horaria total de 40 horas, a metodologia prevé que a capacitacdo seja conduzida

por meio de um ambiente hibrido, dividido em duas etapas:
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e Etapa 1: Capacitacdo a distancia por meio de plataforma digital criada especificamente
para esse fim, com 20 horas de duracdo; e

e Etapa 2: Aulas presenciais, durante 5 manhas, totalizando 20 horas de curso.
Paralelamente a etapa presencial da capacitacdo técnica, mas em hordrio fora do
utilizado para a capacitacao, sera realizada uma atividade com técnicos da area gerencial
do MTPA e vinculadas, para apresentar as ferramentas de priorizacdo das ac¢Oes a e

acompanhamento gerencial e monitoramento da implementacdo das diretrizes.
4.1 Etapa 1: Capacitagao a distancia

A capacitacdo a distancia é uma modalidade de ensino-aprendizagem mediada por uma
tecnologia que permite a participacdo de usuarios de diferentes localidades conectados a um
sistema, e é frequentemente utilizada como uma das principais solu¢des para o treinamento e o

aperfeicoamento de colaboradores nas organizagdes.

Tento isso em vista, a partir do dia 16 de novembro de 2016 sera disponibilizado aos
participantes um ambiente virtual limpo e didatico, no qual poderdo obter as informacdes
necessarias referentes as areas tematicas, as acoes, as linhas de a¢des e as diretrizes socioambientais

do setor de transporte.

Inclusive, os participantes terdo acesso a Politica Ambiental do Ministério dos Transportes
(PAMT), publicada em 2002, e a video-aulas e documentos sobre cada uma das diretrizes. O objetivo
é que o participante adquira conhecimento prévio dos assuntos a serem abordados na fase

presencial, possibilitando, assim, um maior aproveitamento e aprofundamento do contetdo.

Essa metodologia permite que o aluno possa realizar as atividades da primeira etapa da
capacitacdo no hordrio que |he for mais conveniente, por meio de um computador conectado a

internet.

A metodologia de ensino a distancia adotada contard com a confecgao de 10 videoaulas,
utilizando recursos de dudio e imagem, esclarecendo o conceito e os objetivos de cada uma das

diretrizes.

O participante ainda contara com um guia com as instrucdes e orientacées do programa de
capacitacdo a distancia. O Quadro 1 a seguir apresenta o programa de estudo da Etapa 1 da

capacitagao.



Plano de Agdo para Capacitagao

Quadro 1: Programa de estudo da etapa de capacitagdo a distancia

FERRAMENTA CONTEUDO
Leitura de material didatico Politica Ambiental do Ministério dos Transportes (PAMT, 2002)
Leitura de material didatico Produto 8.1 Aspectos Metodoldgicos

Leitura de material didético e videoaula | Area Tematica 1: Politicas publicas e planejamento intersetorial

Leitura de material didatico e videoaula | Area Tematica 2: Avaliagio ambiental no planejamento

Leitura de material didatico e videoaula Area Tematica 3: Gest3o socioambiental

Leitura de material didatico e videoaula | Area Tematica 4: Mudanca do clima

Leitura de material didatico e videoaula Area Tematica 5: Gest3o de riscos

Leitura de material didético e videoaula | Area Tematica 6: Projetos e estudos socioambientais

Leitura de material didético e videoaula | Area Temética 7: Pesquisa em tecnologia e inovagédo

Leitura de material didético e videoaula | Area Tematica 8: Comunicag3o socioambiental

Area Tematica 9: Licenciamento ambiental e autorizacdes

Leitura de material didatico e videoaula e
especificas

Leitura de material didético e videoaula | Area Tematica 10: Gestdo de desapropriacdo e reassentamento

Outro beneficio da capacitacdo a distancia é a possibilidade de flexibilidade de horérios e
criagdo de um acervo que estara disponivel sempre que o MTPA resolver utiliza-lo em outros
programas como estratégia de capacitacdo permanente na area socioambiental. Além disso, o
material diddtico e a plataforma de estudos poderdo, também, ser disponibilizados, sem controle de
acesso, a sociedade e a demais interessados nas diretrizes, diretamente na pdgina virtual do projeto

Diretrizes Socioambientais do MTPA.
4.2 Etapa 2: Presencial

Os encontros presenciais ocorrerdo durante cinco manhas consecutivas no periodo de 21 a
25 de novembro e terdo como principal objetivo contribuir para o aprofundamento do entendimento
e discussdo acerca das diretrizes e, além disso, para a promog¢ao da participacdo de todos os técnicos

gue estardo envolvidos na implementacdo das acdes propostas.

O conteldo abordara os aspectos institucionais e legais para a implementacdo das diretrizes.
Serdo apresentados estudos de caso das diversas areas tematicas, com convidados que discorrerdo

sobre a interface meio ambiente e o setor de transportes.
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Por fim serd disponibilizado um espaco para avaliacao final da capacitacdo. O Erro! Fonte de
referéncia ndao encontrada. apresenta o programa de estudos e o cronograma da Etapa 2. Entretanto

esse cronograma podera estar sujeito a alteragcdes em funcdo da disponibilidade dos palestrantes.

4.3 Outras atividades

E proposta a capacitagdo restrita aos técnicos do MTPA e vinculadas referente ao uso das

duas ferramentas entregues no ambito da etapa 8 deste projeto.

Ferramenta 1: é uma metodologia que permitird a repriorizacdo das acdes conforme a mudanca do

cenario institucional, incluindo o econdmico nacional; e

Ferramenta 2: contém a metodologia que poderd ser utilizada para o gerenciamento de

implementacdo das Diretrizes Socioambientais do MTPA.
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5 Resultados Esperados

Com a realizacdo da capacitacdo, espera-se os seguintes resultados:

e Apoio no alcance dos objetivos institucionais das Diretrizes Socioambientais do MTPA;

e Conhecimento sobre as especificidades acerca das diretrizes, linhas de a¢des e acbes a
serem implementadas;F

e Conhecimento dos instrumentos e requisitos para implementacao das agdes;

e Melhoria na qualificagdo profissional do servidor pelo desenvolvimento de novas
competéncias, gerando uma melhor atuacdo profissional e comprometimento com a
instituicdo, bem como com a implementagdo das diretrizes;

e Desenvolvimento de um quadro de pessoal qualificado para atuar na area de gestdo
socioambiental do setor;

e Introducdo de novos padrdes de comportamento institucionais, fortalecendo uma
cultura organizacional de responsabilidade socioambiental;

e Melhoria na comunicagao interpessoal entre o MTPA e vinculadas;

e Publicidade e transparéncia, no ambiente interno, sobre as aclGes e processos
necessarios para implementagdo das diretrizes; e

e Institucionalizacdo do processo de gestdo do conhecimento para promover a

implementacao das diretrizes socioambientais do setor.

6 Avaliacao dos Resultados

O processo de avaliagdo dos cursos de capacitacdo objetiva coletar a opinido dos alunos
sobre os cursos do qual participaram, bem como sobre seus instrutores, a fim de quantificar o grau
de satisfacgdo e nortear o aprimoramento do servico. Para a capacitagdo das diretrizes
socioambientais, conforme disposto no Plano de Trabalho, sera utilizado o método de Avaliagdo de
Reacdo, por meio de uma ficha preenchivel, aplicada ao final do evento, a qual os participantes

devem responder confidencialmente.

A Figura 1 apresenta a proposta de ficha de avaliagcdo dos resultadas da capacitagao.
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Figura 1: Modelo de ficha de avaliagdo dos resultados da capacitagido

Caro(a) participante

E importante para o MTPA conhecer sua percepgio sobre a Atividade de Capacitagdo realizada a respeito da implementagdo das Diretrizes
Socioambientais do setor. Sua opinido contribui para o aprimoramento das nossas atividades. Escolha um nimero de 1 a 5 que melhor

represente a sua opinido, conforme a tabela abaixo. E assegurado o tratamento confidencial para suas respostas.

LARENE N o

DISCORDO TOTALMENTE
DISCORDO

NEM CONCORDO, NEM DISCORDO
CONCORDO

CONCORDO TOTALMENTE

NA NAO APLICAVEL

Sua opinido é importante para nds!

AUTOAVALIACAO

NA|

Sinto-me motivado(a) a participar de outra atividade de capacitagdo socioambiental

Assimilei os conteudos e/ou ferramentas apresentadas na atividade de capacitagdo

A atividade atendeu as minhas necessidades sobre o assunto

Adquiri conhecimentos que irdo melhorar o meu desempenho no trabalho

Desenvolvi capacidade de refletir criticamente sobre o contetdo da atividade de capacitagdo

Reconheco situagbes de trabalho nas quais é adequado aplicar o contetddo

Sinto-me mais interessado no assunto apds a atividade de capacitagdo

[ ENE Ko N KO, I BNy OV § S B

Foi possivel conciliar a carga de trabalho com a minha atividade de capacitagdo

PLANEJAMENTO E COORDENAGCAO

NA|

Os objetivos da atividade de capacitagdo foram definidos claramente

A carga hordria foi suficiente para o volume de contetudos abordades

Os conteudos apresentados foram coerentes com os objetivos propostos

A linguagem utilizada foi de facil compreensdo

A apresentagdo visual do material didatico facilitou a compreensdo do contetdo

Os exemplos utilizados na atividade foram pertinentes

Nt |w|N |-

As atividades contribuiram para a minha aprendizagem

APOIO LOGISTICO

NA|

A qualidade das instalagdes atendiam os requisitos necessarios para a realizagdo da capacitagdo

Os equipamentos disponibilizados atendiam os requisitos necessarios para a realiza¢do da capacitacdo

Tive facilidade de acesso a internet para participagdo na etapa EAD

INSTRUTORES

NA|

Demonstrou dominio dos contetdos abordados

Utilizou linguagem de facil compreensdo

Respeitou as ideias dos participantes

Incentivou a participagdo de toda a turma

Relacionou o contetdo proposto com a melhoria do servigo publico

Estimulou o debate entre os participantes

Esclareceu duvidas e questionamentos dos participantes

Utilizou exemplos pertinentes a realidade do trabalho dos servidores

(Yo} KoC T RN Kol NU, 1 (NN NOVI S

Manteve o foco das discussdes nos objetivos da atividade de capacitagdo

EDUCAGAO A DISTANCIA

NA|

A apresentagdo do material didético facilitou a compreensdo do contetido

A apresentacgdo visual das telas facilitou meu entendimento e estimulou o interesse pelo contetdo

A quantidade de conteudo foi adequada para o entendimento das diretrizes

HlWIN|F-

As letras (cor, tipo, tamanho) usadas nos textos facilitaram a leitura

Acessar o sistema das aulas foi facil







Produto 9: Relatdrio da Capacitagdo Técnica

Apéndice 2: Programacao da etapa presencial
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Produto 9: Relatdrio da Capacitagdo Técnica

Apéndice 3: Manual de instrucdes atualizado das ferramentas de

gerenciamento e de priorizagao
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SUSTENTAVEL

Manual para utilizacao das
planilhas de priorizacao e
acompanhamento das
acoes
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Introducao

Este manual tem o intuito de orientar a utilizagdo de planilhas que permitem a
operacionalizacdo do método de priorizacdo das ag¢Oes realizado no decorrer do projeto de
elaboracdo das Diretrizes Socioambientais do Ministério dos Transportes, Portos e Aviacdo Civil

(MTPA), bem como apresentar planilhas para o acompanhamento da execucdo das a¢des priorizadas.

Para atingir esse objetivo, na secdo 1, sera apresentado o modelo de priorizagao utilizado no
decorrer do projeto, permitindo, assim, uma contextualizacado da utilizacdo das planilhas construidas.
Apresentar-se-a, também, a forma de uso do arquivo, que possibilita a realizacdo da priorizagdo na
mesma forma que foi realizada no decorrer do projeto, o modelo original. Tal modelo permite que se
realize uma nova definicdo de pesos para os critérios e uma nova prioriza¢do das a¢des, mantendo,
entretanto, os critérios e cendrios definidos no decorrer do projeto. J4 o modelo flexivel, composto
por planilhas, se diferencia do primeiro método por permitir que os responsdveis pela
implementagdo das a¢des no Ministério possam definir novos critérios e cenarios, garantindo a

atualiza¢do constante da ferramenta.

Por fim, na se¢do 2, serdo apresentadas o processo sugerido e as planilhas desenvolvidas

para o acompanhamento da realizacdo das ac¢Oes por parte da equipe responsavel no MTPA.

[ =
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1 Meétodo de Priorizagao

A Figura 1 apresenta o processo utilizado para a priorizagdo das agoes.

Figura 1: Processo de prioriza¢do das a¢oes

Elaboracgao da
Matriz SWOT

Definicao dos
Critérios

Construgao de

Cenarios

Definicao dos
pesos dos critérios

Priorizacao das
AgOes

Elaboracdo: LabTrans/UFSC (2016)
Para a definicdo dos critérios de priorizagdo, utilizou-se a Matriz SWOT, ferramenta que

permitiu identificar as principais sinergias entre os ambientes externo e interno na execu¢do das
diretrizes. As sinergias foram agrupadas em categorias que posteriormente foram retrabalhadas,
gerando, assim, os critérios para a priorizagdo das agoes.

Os critérios foram entdo classificados em “estratégicos” — aqueles que avaliavam o beneficio
do resultado da execucdo da acdo —, e “operacionais” — que consideravam a capacidade de
operacionalizacdo da acdo pelas partes interessadas.

Posteriormente, foram definidos trés cendrios que seriam avaliados para cada um dos
critérios. A Tabela 1 abaixo demonstra a generalizagdo dos cenarios:
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Tabela 1: Cenarios dos critérios

CRITERIO CENARIO 01

CENARIO 03 CENARIO 05

A execucgdo da agdo ndo
tem impacto benéfico,
considerando o critério
estratégico selecionado.

Estratégico

A execucdo da acdo tem
impacto altamente
benéfico, considerando o
critério estratégico

A execucgdo da acgdo traz
beneficios moderados,
considerando o critério
estratégico selecionado.

selecionado.
Situacdo desfavoravel. 0  Situacdo mediana. O Situacdo positiva. O
critério é uma influéncia impacto do critério paraa critério tem impacto
Operacional negativa paraa execugao da agdo ndo positivo na execugao da
capacidade de execugdo favoravel nem agao em comparagdo aos
da acdo. desfavoravel. outros.

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

Em seguida, foi necessdario definir o peso de cada um dos critérios. Para isso, utilizou-se o

método Analytic Hierarchy Process (AHP), que permite a avaliagdo do nivel de consisténcia da

decisdo tomada. Para a execugao dessa etapa, foram elaboradas duas matrizes de comparag¢do par a

par, que foram preenchidas por meio do consenso da equipe técnica do MTPA, gerando, assim, o

peso de cada um dos oito critérios. A Figura 2 apresenta o modelo de construgdo da matriz de

priorizagao.

Figura 2: Modelo para a priorizagao das agées

Sistematizacdo da Informacdo

—{ Critérios Estratégicos }

Agilidade Processual

Integracdo Institucional com foco na sustentabilidade socioambiental

{ Quais acoes priorizar? ’

Recursos Financeiros

Recursos Humanos

# Critérios Operacionais

| Existéncia de Conhecimento Técnico

Interferéncia da Incerteza

Sensibilizacdo Socioambiental da necessidade de execucdo da acdo

Elaboracdo: LabTrans/UFSC (2016)

Os pesos atribuidos aos critérios permitiram a constru¢do de uma matriz de priorizagao,

posteriormente preenchida individualmente pelos participantes da equipe técnica do projeto, o que

permitiu classificar as a¢des de acordo com os critérios e cendrios definidos. Sete pessoas

participaram do processo, gerando sete planilhas de priorizacao.

O resultado da priorizagcdo dos respondentes foram normalizados através de sua amplitude e

o resultado individual foi somado, gerando, assim, um nivel de prioridade final, que foi classificado

do maior para o menor, sendo que quanto maior o indice de prioriza¢gdo, maior a prioridade da acéo.




Nas duas sec¢Bes a seguir serdo apresentados os modelos de planilhas estruturados para
permitir a repeticdo do método de priorizacdo pela equipe técnica do MTPA. Salienta-se que as
definicdes aqui apresentadas tém o objetivo de contextualizar o uso das ferramentas, caso
necessario. O relatério do Produto 6 traz informacdes especificas com relacdo aos métodos

utilizados.
1.1 Modelo original

No modelo original, todo o processo de priorizacdo das agcbes pode ser realizado em uma
Unica planilha construida para a participacdo de até dez pessoas. A seguir, cada uma das abas é

apresentada.

1.1.1 Aba “Critérios”

Apresenta os critérios que foram definidos no decorrer do projeto e os cenarios definidos
para cada um dos critérios. Serve como consulta para quando o participante realizar a priorizacdo

nas abas “respondente (de 1 a 10)”.

1.1.2 Aba “Estratégicos” e aba “Operacionais”

Essas abas apresentam o resultado da aplicagdo das matrizes de comparagdo par a par (item
da linha em relagdo ao item da coluna) na reunido com a equipe técnica do projeto. A comparagado
do grau de importancia relativa de cada critério em relagdo aos outros gera o peso que sera langado
posteriormente na matriz de priorizacdo. Esse resultado é demonstrado na coluna “AHP” da Figura 3.

No Apéndice sdo apresentados os cdlculos utilizados para alcancgar esse resultado.

Figura 3: Matriz de comparagao par a par - critérios estratégicos

Sistematizagdo da Agilidade Integragcdo
" = e AHP

informagao Processual Insfitucional
Sistematizacdo da informacéao 1 1 2 0,400
Agilidade Processual 1 1 2 0,400
Integragao Institucional 1/2 1/2 1 0,200

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

O grau de importancia de cada um dos critérios (da linha) em relacdo ao outro (da coluna) é
avaliado através da escala demonstrada na Tabela 2. Os valores inteiros aumentam a importancia da

linha enquanto os valores fraciondrios aumentam a importancia da coluna.
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Tabela 2: Escala de mensuragdo de intensidade de importancia

Intensidade de
importancia de um
critério em relagdao

ao outro

Definigao Explicacao

Os dois critérios contribuem igualmente

1 Mesma importancia L
para o objetivo

A experiéncia e o julgamento
favorecem levemente um critério em
relacdo ao outro.

Importancia pequena de uma sobre
aoutra

A experiéncia e o julgamento
5 Importancia grande ou essencial favorecem fortemente um critério em
relacdo ao outro.

Um critério é muito fortemente

7 Importancia muito grande ou favorecido em relagdo ao outro; sua
demonstrada dominag¢do de importancia é
demonstrada na pratica

A evidéncia favorece um critério em

9 Importancia absoluta relacdo ao outro com o mais alto grau
de certeza
2468 Valores intermediarios entre os Quando se procura uma condi¢do
L valores adjacentes intermediaria entre duas defini¢cdes

Se a atividade i recebe uma das Se a atividade A em relagdo a atividade

designacdes diferentes acima de B tem um grau de importancia de 3,
Inversos dos valores ~ .. =
. zero, quando comparada com a entdo a atividade B em relagdo a
acima de zero . . . .
atividade j, entdo j tem o valor atividade A tem um grau de
inverso quando comparada com i. importancia de 1/3.

Pode ser dificil de colocar o melhor
valor e quando comparado o tamanho
dos menores numeros a comparag¢ao
pode ndo ser relevante.

Se as atividades sdo muito
1.1-1.9 similares, é possivel diferencia-las
por meio de decimais.

Elaboracdo: LabTrans/UFSC (2016)

Na planilha, ao lado direito dos pesos definidos, é apresentada uma verificagdo de
consisténcia das defini¢es realizadas. Caso o resultado da verificagdo de consisténcia seja maior que
10%, é necessario reavaliar as definicGes feitas. A Figura 4 apresenta a sinaliza¢cdo da verificacdo de

consisténcia da matriz.




Figura 4: Verificagdo de consisténcia da matriz par a par

Verificagdo de consisténcia
A consisténcia é aceitavel
0%

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

1.1.3 Aba “Parametros”

Nessa aba é possivel alterar os pardmetros do modelo, definindo de forma arbitraria os pesos
gerais dos critérios estratégicos e operacionais, bem como o peso de cada um dos critérios definidos

pela matriz de comparacdo par a par (ndo recomendado). A Figura 5 apresenta essa possibilidade.

Figura 5: Defini¢ao de pesos na aba parametros

Pesos

Estratégico 0,65
Operacional 0,35
Sistematiza¢éo da informacao 0,4
Agilidade Processual 04
Integracao Institucional 0,2
Recursos Financeiros 0,11
Recursos Humanos 0,37
Existéncia de Conhecimento Técnico 0,10
Interferéncia da Incerteza 0,04
Sensibilizagéo Socioambiental 0,38

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

Além disso, nessa aba é possivel cadastrar os dez respondentes que participardo do processo
de priorizacdo. Esse cadastro é importante por permitir que o moderador saiba quem sdo os
participantes e qual o nivel de prioridade especifico por participante. Por padrdo, os respondentes

“ o u

sdo preenchidos com “-“. A Figura 6 ilustra o cadastro de respondentes como é apresentada na

planilha.




Figura 6: Cadastro de respondentes na planilha

Respondentes

Respondente 1: -

Respondente 2: -

Respondente 3: -

Respondente 4: -

Respondente 5: -

Respondente 6: -

Respondente 7: -

Respondente 8: -

Respondente 9: -

Respondente 10: -

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

1.1.4 Abas Respondentel, Respondente2, ...

Realizadas as etapas anteriores, agora o modelo estd pronto para ser aplicado aos
participantes, que deverdo classificar as acdes definidas no projeto de acordo com a importancia de

sua realizacdo para cada critério.

Eles deverdo avaliar cada uma das agdes, levando em consideracdo os oito critérios
definidos. Por padrdo, s6 sdo aceitos os valores 1, 3 e 5, que sdo os valores definidos no momento da
construcdo dos cenarios para os critérios. A classificacdo das 76 acdes com base no impacto em cada
um dos oito critérios resulta em uma priorizacdo distinta para cada um dos respondentes, que

posteriormente serd consolidada em uma Unica priorizagao final, conforme explicado a seguir.

1.1.5 Aba “Normalizagao”

Esta Aba tem o papel de consolidar as prioridades individuais dos participantes em uma Unica
priorizacdo final. Para isso, realiza os calculos necessarios para a adaptacdo da resposta dos
participantes para uma mesma escala. Tal conversdo é requerida, pois as pessoas possuem
diferentes niveis de criticidade que sao refletidos em seu julgamento. Ao fazer o tratamento dos
dados, impede-se que uma pessoa mais benevolente tenha um peso maior na priorizacdo que uma

pessoa mais critica.




1.1.6 Aba “Prioridade Geral”

Realizado o processo com todos os participantes, a aba “Prioridade Geral” apresenta o
resultado final da priorizacdo (obtido na aba “Normalizacdo”), criando um ranking das acgdes
priorizadas, fazendo a relagcdo com as diretrizes e linhas de acdo, bem como demonstrando o indice

de prioridade gerado.

1.2 Modelo Flexivel

O modelo flexivel é caracterizado por possibilitar a mudanca dos critérios utilizados para a
priorizagdo das a¢des mantendo, entretanto, o método desenvolvido. Ao definir novos critérios, é
necessario também definir pesos para os novos critérios por meio da comparagao par a par e

preencher novamente a matriz de priorizagdo.
Para sua operacionaliza¢do, foram elaboradas 4 planilhas:

e (01— Critérios;
e (02— AHP;
e 03 — Matriz de priorizagao; e

e 04 - Ranking.

Salienta-se que para a utilizacdo de todas as funcionalidades das planilhas “02 — AHP” e “03 —
Matriz de Priorizacdo” é necessario que sejam habilitados o uso de macros . Para isso, é necessario

clicar no botdo habilitar conteddo ao abrir o arquivo, conforme demonstrado na Figura 7:

Figura 7: Habilitando o contetido das macros

H Y -
PAGINAINICIAL | INSERR  LAYOUT DAPAGINA  FORMULAS  DADOS  REVISAO  EXIBIGAO  DESH
% Recortar Century Gothic = |10 ~| A & == — &~ %QuebrarTex‘tnAutomaticamente
Calar B Copiar - N I S My = = = &= i= .
i ¥ Pincel de Formatacio 5 - - A === &= MesclarECentrallzar -
Area de Transferéncia ] Fonte ] Alinhamento IF]
I AVISO DE SEGURANGCA As macros foram desabilitadas. HLh' itar Conteldo I

Elaborac¢do: LabTrans/UFSC (2016)

Outro ponto importante é que ao se definir pela utilizacdo do modelo flexivel, surge a figura
do moderador do processo, quem sera o responsdvel por estudar a melhor forma de aplicar a

metodologia e elaborar as dinamicas necessarias para a construcao dos critérios, definicdo de pesos,




consolidacdo da matriz de priorizacdo e apresentacdo dos resultados. As planilhas foram construidas

para o uso com até 10 participantes.

A seguir, sdo apresentadas as planilhas elaboradas e seus respectivos usos. Caso o
moderador do processo necessitar de maiores informac¢des com relacdo aos métodos utilizados, as

informacdes estdo disponiveis no relatdrio do Produto 6 desse projeto.

1.2.1 Planilha “01 - Critérios”

Na planilha “01 — Critérios” o moderador do processo pode definir os critérios que serdo
utilizados para a priorizagdo das acGes. Como ja explicado na sec¢do anterior, é necessario definir se o
critério terd um enfoque operacional ou estratégico e os cenarios para classificacdo do impacto da
acdo. A estrutura de todas as planilhas contempla a definicdo de até dez critérios estratégicos e dez
critérios operacionais, lembrando que cada critério extra criado sdo 76 novas avaliagdes que deverdo

ser feitas pela equipe técnica do projeto, na etapa de preenchimento da matriz de priorizagao.

1.2.2 Planilha “02 — AHP”

A planilha “02 - AHP” deve ser utilizada para a mensuracdo dos pesos dos critérios definidos
com auxilio da planilha anterior. Seu uso consiste na constru¢cdo de uma matriz de comparacao par a

par para os critérios estratégicos e uma matriz de comparacgdo para os critérios operacionais.

Conforme ja explicado na secdo anterior, na matriz de comparacdo par a par é necessario
definir o peso relativo de cada um dos critérios em comparagdo aos outros por meio de escala cujo

valor minimo é 1/9 e o valor maximo é 9.

Salienta-se que, para que seja possivel realizar a aplicacdo da matriz, pelo método AHP,
deverdo existir trés ou mais critérios. No caso de existirem apenas dois critérios, os pesos devem ser

definidos de forma arbitraria.

1.2.3 Planilha “03 - Matriz de Priorizagao”

A planilha “03 — Matriz de Priorizacdo” deve ser preenchida pelos participantes do processo
de forma individual. Para isso, é necessdrio que o moderador realize, inicialmente, uma

parametrizacdo da planilha.

Com esta finalidade, o moderador deve langar, na aba “Parametros”, o peso dos critérios
operacionais e estratégicos que devem, no total, somar 1. Posteriormente, ele precisa langar quais
foram os critérios definidos e o peso especifico de cada critério. Nesse caso, também, a soma dos

Lab
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critérios operacionais deve ser 1 e a soma dos critérios estratégicos deve ser 1. A Figura 8 demonstra

a estrutura da planilha.

Figura 8: Definicdo de critérios e pesos

Soma=1

Critérios Estratégicos Critérios O peracionais
Critério 1 01 Critério 1 01
Critério 2 0.1 Critério 2 0,1
Critério 3 0.1 Critério 3 0.1
Critério 4 01 Critério 4 0.1
Critério 5 0.1 Critério 5 0,1
Critério 6 01 Critério 6 0.1
Critério 7 0.1 Critério 7 0.1
Critério 8 01 Critério 8 0.1
Critério 9 0,1 Critério 9 0,1
Critério 10 \ Uf / Critério 10 \, CIII J
Soma=1 Soma=1

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

Definidos os critérios e os pesos, é necessario ajustar a matriz de prioriza¢do, para isso, deve-
se informar o nimero de critérios estratégicos e critérios operacionais definidos e clicar no botao
v . L, . “ . e

ajustar matriz de prioriza¢do”. Automaticamente, a aba “MatrizdePriorizacdao” serd adaptada para o

modelo definido. A Figura 9 demonstra esse processo.

Figura 9: Ajuste da matriz de priorizagdo

Mamero de critérios estratégicus_
Mimero de critérios Up-eracionaisn

Ajustar Matriz de Priorizagdo |

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

ApOds a realizagdo desse processo, € necessario enviar uma matriz de priorizacdo ajustada
para cada um dos participantes. Eles deverdao preencher essa planilha conforme a explicacdo da
secdo 2. 4. e enviar o resultado ao moderador que consolidara os resultados na planilha “04 —

Ranking”.
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1.2.4 Planilha “04 — Ranking”

A planilha “04 — Ranking” possui duas abas. Na aba “Normalizacdo”, o moderador deverd
lancar as prioridades atribuidas individualmente pelos respondentes em cada uma das acdes. Para
lancar as acOes, ele deverd atualizar o nome dos participantes nas células “D2”, “E2”, “F2”, “G2",
“H2”, “12”, “)2”, “K2", “L2"” e “M2” da aba normalizacdo. Posteriormente, deve copiar os resultados
auferidos na aba “MatrizdePriorizacdo”, intervalo de “Y5 a Y81” da planilha “03 — Matriz de
Priorizacdo” dos respondentes e colar “valores™ na célula imediatamente embaixo do nome do

respondente.

O mesmo tratamento estatistico apresentado na secdo 2.5. é realizado automaticamente na
planilha, bem como a soma dos valores ja normalizados, gerando o indice Unico de prioridade. Tal
indice, na aba “AcGes Priorizadas”, é classificado de forma decrescente gerando um ranking das

acOes mais prioritarias as menos prioritdrias. Esse ranking é o resultado final do processo.

2 Ferramenta para acompanhamento da execucao

das acoes

Para o acompanhamento da execucdo das ac¢Oes, foram elaboradas duas planilhas que
trabalham de forma integrada permitindo, a primeira, que o executor da acdo reporte seus avangos
a0 seu superior imediato e ao responsdvel pelo acompanhamento das acdes o qual, na segunda,

podera consolidar e analisar as informacdes.

As proximas segOes apresentam o processo sugerido para a implementagdo do
acompanhamento das a¢des do projeto, a planilha chamada “Monitoramento das a¢des” que serd
preenchida por cada um dos responsaveis por agao e a planilha “Resumo” que consolida o resultado
das ac¢Oes, de forma a permitir uma visdo macro ao responsavel pelo acompanhamento da

implementacdo das diretrizes.

Disponivel em: <https://support.office.com/pt-br/article/Copiar-valores-de-c%25C3%25A9lulas-e-
n%25C3%25A30-f%25C3%25B3rmulas-12687b4d-c79f-4137-b0cc-947¢229c¢55b9?ui=pt-BR&rs=pt-
BR&ad=BR&fromAR=1>. Acesso em: 12 de novembro de 2016.

Jis =
Lab
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2.1 Processo sugerido para o acompanhamento das a¢oes

As ferramentas apresentadas foram elaboradas para operacionalizar um processo

simplificado de acompanhamento das agles. Tal processo possui como principais participantes os

seguintes papeis:

Comité das diretrizes: E um grupo multidisciplinar responsavel pela priorizagdo das acdes,
definicdo dos patrocinadores e acompanhamento da execucdo das diretrizes
socioambientais. A sugestdo é que esse comité reuna-se trimestralmente para o
acompanhamento das a¢oes.

Patrocinador: Definido pelo comité das diretrizes, € membro da geréncia sénior. Tem muito
interesse na agao e devera garantir os recursos organizacionais para que ela seja executada.
Tem poder, disponibilidade e influéncia para advogar em favor dos propdsitos do projeto,
bem como para garantir que seus beneficios sejam alcangados.

Responsavel pela agdo: E o concentrador de esforcos e lider da agdo, responsavel por
planejar, executar e acompanhar seu andamento.

Responsavel pelo acompanhamento da implementagdo das diretrizes: E o responséavel por
consolidar as informacdes de todas as a¢des que estdo sendo executadas, apresentando um

relatério de acompanhamento para o comité das diretrizes.

A Figura 10, a seguir, apresenta o processo sugerido para o acompanhamento da

implementacao das diretrizes socioambientais do MTPA.

Lab
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Nesse processo, o Comité das Diretrizes define quais serdo as acOes priorizadas para o ciclo
atual e quem sera o patrocinador responsavel por cada uma das a¢des. Com essa definicdo, o
patrocinador define um responsdvel que deverd estudar a acdo, seu contexto e objetivos,
elaborando um planejamento que considere as principais entregas, as atividades e a equipe

necessarias para sua realizacdo, bem como o prazo para execugao.

Tal planejamento é apresentado, entdo, ao patrocinador, que avalia se os resultados sdo
exequiveis, se a equipe tera disponibilidade para a realizacdo do trabalho e se as fases e atividades

definidas estdo de acordo com o solicitado pelo Comité das Diretrizes.

Sugere-se que seja definido um periodo especifico no ano para a realizacdo desse processo
de negociacdo (definicdo das acOes priorizadas, definicdo dos patrocinadores, definicdo dos
responsaveis pela acdo e planejamento da acdo) de forma a garantir que as acGes priorizadas

possuam recursos disponiveis.

Aprovado o planejamento, o responsavel inicia a execucdo da acdo. Trimestralmente, ele
devera reportar ao Patrocinador como esta o andamento das atividades planejadas, utilizando o
relatério gerado pela planilha “Monitoramento das acGes”. Devera também reportar, enviando a
planilha j3 citada, ao responsavel pelo acompanhamento da implementagao das diretrizes que fara
a consolidagdo das informagdes de todas as agdes priorizadas, através da planilha “ResumoV2”,

apresentando assim o andamento das atividades ao Comité das diretrizes.

A apresentacdo e o relatério ao Comité das Diretrizes servird como base para a proposta de
melhorias no processo, bem como para o auxilio aos responsaveis por a¢do na eliminagdo de

barreiras internas a execucao.
2.2 Planilha “Monitoramento das a¢oes”

A Planilha “Monitoramento das a¢des” é a planilha que serd utilizada pelo Responsavel pela
acdo para planejar, acompanhar e reportar o andamento da a¢do sob sua responsabilidade. Tal

planilha é formada por 5 abas:

e “InformacgdesGerais”;

e “Cadastros”;

e “Capa”;

e  “Situacdo da Acdo”; e
e “Acompanhamento”.

Lab
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Assim como nas planilhas desenvolvidas para a utilizacdo do modelo flexivel de priorizacao
das acgGes, é necessario que a utilizacdo de macros seja habilitada no excel. A secdo 1.2. explica como

habilitar essa funcionalidade do sistema.

Salienta-se que, para garantir o funcionamento da planilha, ndo devem ser inseridas novas
colunas ou linhas, bem como nao é possivel mudar o nome padrao das abas. Caso haja necessidade

de alguma alteracdo no modelo da planilha, favor entrar em contato com o LabTrans/UFSC.

Outro ponto que cabe ressalva é que a planilha foi estruturada considerando as agdes como
projetos que precisam ser gerenciados. A¢des que possuam caracteristicas de processos devem ser
planejadas até a fase de implementacdo do processo, quando passarao a ser gerenciadas dentro da

gestao de processos.

A seguir serdo apresentadas, detalhadamente, as funcionalidades da planilha e seu uso

dentro das etapas do processo apresentado anteriormente.

2.2.1 Aba “InformagdesGerais”

A aba “Informag¢desGerais” deve ser a primeira a ser preenchida pelo responsavel pela a¢do
por representar uma delimitagdo inicial da a¢do. A Figura 11 apresenta os campos que devem ser

preenchidos nessa aba.

Figura 11: Visdo geral da aba "InformagGesGerais"

Informagfes da Acao

Diretriz:
Linha de Acéo:
Acéo:
Objetivo:

Data de aprovacao da agéo:
Patrocinador:
Responsavel:

Equipe Executora:
Justificativa:

Produtos/resultados
esperados:

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

A seguir, apresenta-se uma explicacdo de cada um dos campos para preenchimento:

1. Diretriz: Representa a diretriz especifica da acao que esta sendo acompanhada;
2. Linha de Agdo: Representa a linha de acdo especifica da acdo que estd sendo acompanhada.
O valor que aparece para selecdo na célula é restrito de acordo com a selecdo realizada na

célula “Diretriz”;
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3. Acdo: A acdo que estd sendo acompanhada;

4. Objetivo: Apresenta o que espera-se alcangar com a realizacdo da acdo;

v

Data de aprovagdao da acdao: Data em que a execucdo da acdo foi aprovada pelo
patrocinador;

Patrocinador: Principal defensor da acdo;

Responsavel: Responsavel pela execucdo da acdo;

Equipe executora: Equipe que fara parte da execuc¢do da acdo;

A A

Justificativa: Apresenta as principais causas que justificam a realizacdo da acdo; e
10. Produtos/Resultados esperados: Apresenta os principais produtos e resultados que serdo

alcangados a partir da execucdo da acao.

2.2.2 Aba “Cadastros”

O préximo passo, apds elaborar as informagdes gerais da agdo, é definir quais sdo as
principais entregas da a¢do. Entregas sao tratadas nesse documento como os principais produtos que

fazem parte da agao.

Essas entregas devem ser cadastradas, na aba “Cadastros”, como fases do projeto, de forma
gue na aba “acompanhamento” seja possivel “quebrd-las” no nivel de atividades, possibilitando o
acompanhamento da evolug¢do da acdo. A Figura 12 apresenta o local disponivel para o cadastro

dessas fases na aba descrita.

Figura 12: Cadastro de fases/entregas na aba cadastro

Elaboracdo: LabTrans/UFSC (2016)

Além do registro das principais entregas, a aba “cadastros” possui ainda duas informacgdes
gue deverdo ser atualizadas para o perfeito funcionamento da planilha. Na célula F2, é necessario

inserir o caminho onde o relatdrio de andamento da agdo sera salvo, conforme a Figura 13.

Figura 13: Cadastro do local para salvar o relatério de acompanhamento da agao

Insira o caminho para salvar o relatdrio:

C:\Users\Desktop\Projetos\Fase 05 - Entregaveis\02 - Ferramenta de acompanhamento das a¢ées\

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

Para saber esse caminho, é necessario abrir a pasta aonde deseja-se salvar o arquivo, clicar

com o botdo direito na barra superior e posteriormente selecionar a opg¢ao “Copiar endereco como
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texto”. Ao colar o endereco na planilha, é necessario inserir uma barra invertida (“\”) para garantir

gue o relatdrio seja salvo sem problemas. A Figura 14 apresenta como copiar o endereco da pasta.

Figura 14: Copiando endereco como texto

b | L3 Ui = | Arquivos Gerais
Inicio Compartilhar Exibir

@ = T .+ Meucomputador Area de Trabalho » Projetos + Arquivos Gerai 3
Copiar enderego
.0 Faveritos Nome . Data de mod Copiar enderego como texto
|, Apresentagdo Portos 09/08/2016 O Eeilar enenco
f& OneDrive | Artigos 11/08/2016 1 Excluir histarico
| Anexos de email . Awdlios - Excel 21/10/2016 09:16 Pasta de arquivos

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

Por fim, na mesma aba é possivel cadastrar, na célula “F6”, o nome do relatdrio que sera

salvo. A Figura 15 apresenta o local para registro do nome do arquivo.

Figura 15: Registro do nome do relatério de andamento da acdo

Inserir Nome do Arquivo

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

Sugere-se que se dé o nome do arquivo no seguinte padrdo ANO_MES_NOMEDAAGCAO.

2.2.3 Aba “Capa”

Essa aba serve como capa do relatério que deverd ser entregue ao patrocinador. Serve
também para gerar o relatorio em pdf. Para tal, é necessario selecionar o més e o ano de referéncia,
nas células “T2” e “T3” e clicar no botdo “Gerar Pdf’. A Figura 16 apresenta as informacdes

seleciondveis na aba “Capa” e o botdo para gerar o relatério em pdf.

Figura 16: Gerando o relatério de acompanhamento em pdf.

R 5 T
Més de Referéncia: Janeiro
Ano de Referéncia: 2016

Gerar Pdf

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)
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2.2.4 Aba “Acompanhamento”

A aba “acompanhamento” é a aba em que deve ser realizado o detalhamento da acdo. As
colunas cujo cabecalho estda em verde claro representam o planejamento da acdo enquanto as

colunas em azul escuro representam o efetivamente realizado.
As seguintes informacdes precisam ser preenchidas nessa aba:

1. Fase: Conforme explicado na secdo 2.2, a fase representa os principais entregaveis do
projeto. Nessa aba, o objetivo é destrinchar as atividades necessdrias para a execucdo de
cada um dos entregaveis. A Figura 17 apresenta um exemplo da definicdo de atividades para

uma fase em um projeto que elabora relatério de monitoramento de indicadores.

Figura 17: Exemplo de definigdo das atividades de uma fase

Fase Atividade
- (O que?) M

Relatério de Monitoramento  Coletar dados necesséarios para o calculo dos

do 5° Bimestre/2016 indicadores
Relatério de Monitoramento Calcular os indicadores

do 5° Bimestre/2016
Relatério de Monitoramento Elaborar relatorio

do 5° Bimestre/2016 :
Relat6rio de Monitoramento Validar relatério

do 5° Bimestre/2016 '

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

2. Atividade: E o que deve ser feito para se chegar ao resultado esperado. A estruturacdo das
atividades permite que o responsavel pela agao tenha uma nogao clara da evolugdo das fases
e da a¢do de uma maneira geral.

Responsavel: Quem é o responsavel pela execuc¢do da atividade.

Detalhamento: Detalha como a atividade serd realizada.

Inicio: E a data planejada para o inicio da atividade.

Fim: E a data planejada para o fim da atividade.

N o v o~ W

Situagdo: E a situacdo real da acdo. Pode ter os seguintes status:
a. Nao iniciado: A atividade ainda ndo foi iniciada.
b. Em andamento: A atividade esta sendo realizada, mas ainda ndo foi concluida.
c. Concluido: A atividade ja foi realizada.
d. Cancelada: Por motivos externos a atividade ndo foi realizada.

8. |Inicio real: Data realizada de inicio da atividade.
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9. Fim real: Data realizada de conclusdo da atividade.

10. Observagcdo: Alguma colocacdo importante com relacdo a realizacdo da atividade.
Recomenda-se que no caso do cancelamento de qualquer atividade, essa coluna seja
preenchida.

E importante salientar que para que o acompanhamento da acdo seja efetivo é necessario
que a aba “acompanhamento” seja preenchida de forma constante, garantindo assim que as
informacdes sejam fidedignas. E recomendavel, também, que ndo sejam realizadas alteracdes nos

campos planejados sem a validacdo expressa do patrocinador.

2.2.5 Aba “Situacao da A¢ao”

Tal aba apresenta um resumo gerencial do projeto que é elaborado de acordo com o més
selecionado na “capa”. Aqui, apenas a célula “B51” — principais resultados da a¢do até o momento —
deve ser preenchida. Nela, o responsavel pela a¢gdo deve fazer o registro dos principais resultados

alcangados no periodo de referéncia.

A Figura 18 apresenta um exemplo do registro dessa célula.

Figura 18 - Exemplo de preenchimento da aba "Situa¢do da A¢do"

Principais resultados da acéo até o

Elaborou-se o relatério de monitoramento do 5° bimestre que foi enviado no dia 07/11. A validag&o do relatério ocorreu no dia 10/11, sem
modificagdes. O cliente solicitou a inclus&o de dois novos indicadores no préximo ciclo, que deverao ter a férmula definida no préximo
trimestre.

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

2.2.6 Utilizagao da Planilha

No processo proposto, a planilha “Monitoramento das a¢des” possui duas funcionalidades. A
primeira é a construcdo do relatério de acompanhamento que deve ser enviado, em pdf, ao
patrocinador da ac¢do trimestralmente. Nesse caso, a planilha deve estar atualizada e as seguintes

etapas devem ser seguidas para gerar o relatdrio:

1. Insergdo, na aba “cadastros”, do caminho para salvar o relatdrio;
2. Insercdo, na aba “cadastros”, do nome do relatério;

3. Selecdo, na aba “capa” do més e ano do relatério; e
4

Clique no botdo “Gerar Pdf” na aba “Capa”.
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Além dessa utilidade, a planilha servira para atualizar o responsavel pelo acompanhamento
da implementacdo das diretrizes com relacdo ao andamento da ag¢do. Para isso, basta apenas que o

responsdvel pela acdo envie a ele, trimestralmente, a planilha atualizada.
2.3 Planilha “ResumoV2”

A planilha “Resumo” serd utilizada pelo responsavel pelo acompanhamento da
implementacdo das diretrizes para consolidar as informacoes de todas as acOes realizadas no ciclo e

acompanhar o status das ac¢Oes priorizadas.

Ela busca as informacgGes atualizadas pelos responsaveis por agdo nas planilhas de
monitoramento e atualiza seu banco de dados. Para isso, a planilha possui seis abas, das quais

apenas trés deverdo ser atualizadas. A seguir serdo apresentadas as abas e suas funcionalidades.

Salienta-se que assim como as planilhas do modelo flexivel e a planilha “Monitoramento das
acbes” é necessario que as macros sejam habilitadas para a utilizagdo das funcionalidades do

documento elaborado.

2.3.1 Aba “Cadastros”

A aba “cadastros” é uma das trés abas que devem ser atualizadas diretamente pelo

responsavel pela implementacdo das diretrizes. Sdo quatro informacGes que devem ser atualizadas:

a) Pasta em que os arquivos estdo disponibilizados
Para que o banco de dados seja atualizado, é necessario que todos os arquivos
“Monitoramento das a¢bes” estejam salvos em um mesmo diretdrio no computador do responsdvel.
Para que a planilha “Resumo” saiba qual o caminho em que deve buscar as informacgdes, é o usuario
guem deve indicar esse caminho na célula “F2”. O processo é muito semelhante ao explicado na

se¢do 2.2.2. A Figura 19 apresenta um exemplo de preenchimento da célula.

Figura 19: Exemplo de preenchimento do caminho onde os arquivos estao disponibilizados

Pasta onde os arquivos estdo disponibilizados

C:\Users\Desktop\Projetos\Fase 05 - Entregaveis\02 - Ferramenta de acompanhamento das a¢Ges\

Elabora¢do: LabTrans/UFSC (2016)

b) Cadastro dos arquivos com as a¢des
Além de demonstrar o caminho em que estdo salvas as planilhas, é necessario indicar ao
excel quais sdo os arquivos que devem ser copiados. Para isso, criou-se um cadastro das acdes. A

Figura 20 apresenta o cadastro das a¢des e as informacGes necessarias para o cadastro:
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Figura 20: Exemplo de cadastro dos arquivos com as agdes

Cadigo u Nome da agao ki

A001 Acdo 1

F |

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

Sao duas as informacdes que devem ser cadastradas:

e Coédigo: O cddigo é o nome da “Planilha de Monitoramento da A¢30” que contém a acdo. E
essa informacdo que o excel utiliza para abrir o arquivo e buscar as informacdes.

e Nome da a¢ao: Nome de controle para acompanhamento da ac3o.
Apds o preenchimento dessas informacdes, basta clicar no botdao “Atualiza Planilha” que o

arquivo devera ser atualizado automaticamente.

c) Informagodes para salvar o relatério
As outras duas informagdes editdveis nessa aba estdo relacionadas a disponibilizacao de
informagdes para gerar o Relatério de acompanhamento da implementagdo das diretrizes. Na célula
“F6” é necessario inserir o caminho, seguindo as mesmas diretrizes da aba “cadastro” da Planilha
“Monitoramento das agdes”, em que sera salvo o relatério. Além disso, na célula “F10”, é necessdrio

inserir o nome do relatério. Sugere-se que seja utilizado o seguinte padrao de nome de arquivo:

ANO_MES_Relatério de Monitoramento da Implementagao das Diretrizes

2.3.1.1 Exemplo de atualizagao da aba cadastro
Nesse exemplo, foram priorizadas trés a¢Ges para a execugdo no ciclo 2017:

e Incluir as Diretrizes Socioambientais nas discussdes relativas ao Plano Plurianual (PPA) no
ambito do MTPA;

e Criar, integrar e uniformizar as iniciativas de gestdo socioambiental do MTPA e vinculadas; e

e Disponibilizar ao publico os anuarios estatisticos de acidentes.

No final do primeiro trimestre de 2017, os diferentes responsdveis pela agao encaminharam
ao responsavel pela implementagao das diretrizes as planilhas “Monitoramento da A¢do” construidas
especificamente para cada uma das ac¢Ges (trés planilhas).

O responsavel pela acdo cadastra, entdo, na aba “cadastro” as trés acdes, conforme a Figura

21.
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Figura 21: Cadastro das ag6es a serem acompanhadas

codigo Bd Nome da agdo [ - |
Incluir as Diretrizes Socioambientais nas discussdes relativas ao Plano
A001 Plurianual (PPA) no ambito do MTPA.

Criar, integrar e uniformizar as iniciativas de gestdo socioambiental do MTPA e
A002 vinculadas.

A003 Disponibilizar ao publico os anudrios estatisticos de acidentes.

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

Posteriormente, ele determina o local em que serdo salvas as planilhas. A Figura 22

apresenta essa etapa.

Figura 22: Cadastro do local onde foram salvas as planilhas

Pasta onde os arquivos estdo disponibilizados

C:\Users\bruno.volkov\Desktop\Projetos\MTPA\Fase 05 - Entregaveis - Final\02 - Ferramenta de
acompanhamento das acdes\

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

Em seguida, ele salva os arquivos no mesmo diretdério que cadastrou na planilha, com os

nomes que estdo na coluna cddigo. A Figura 23 apresenta essa etapa.

Figura 23: Arquivos salvos no diretdrio especifico

SN 02 - Ferramenta de acompanhamento das agdes
Inicia Compartilhar Exibir
@ @ * 1 L » Meucomputador + AreadeTrabalho » Projetos + Ministério dos Transportes » Fase 05 - Entregéveis » 02 - Ferramenta de acompanhamento das ages
< Favoritos Nome Data de modificag... Tipo Tamanho
.. Backup 07/11/2016 16:58 Pasta de arquivos
#& OneDrive @Aﬂ]‘l 07/11/2016 17:03 Plznilha Habilitad... 118 KB
| Anexos de email ﬁ.ﬂ.{ﬂ?_ 04/11/2016 13:36 Planilha Habilitad... 112 KB
. Documentos q_‘ﬁ ADD3 04/11/2016 14:34 Planilha Habilitad... 114 KB
. Documentos Mestrado E Resumo 07/11/2016 16:38 Planilha Habilitad... 57 KB

Elaboracdo: LabTrans/UFSC (2016)

Dessa forma, ao clicar no botdao “Atualiza Planilha”, a planilha é atualizada com todas as

informacdes relativas as a¢Ges cadastradas.

Em uma terceira etapa, o responsdvel devera definir a pasta em que o relatdrio serd salvo.

Para isso, preenche a célula “F6” conforme apresentado na Figura 24.

Figura 24: Cadastro do local onde serdo salvos os relatérios

Insira o caminho para salvar o relatoério:
C:\Users\bruno.volkov\Desktop\Projetos\MTPA\Fase 05 - Entregaveis - Final\02 - Ferramenta de
acompanhamento das agées

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)
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Por fim, o responsavel define qual sera o nome do relatério, preenchendo a célula “F10”. A

Figura 25 apresenta tal acdo.

Figura 25: Cadastro do nome do Relatério

Inserir Nome do Arquivo

2017_Margo_Relatério de Implementagdo das Diretrizes

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

2.3.2 Aba “BD”

Ap0ds a atualizagdo da planilha, é possivel avaliar os resultados por meio da aba “BD”. Ela é o
local para em que sdo salvas as informagdes disponibilizadas nas planilhas “Monitoramento das
AcOes”. Importante notar que se a data de elaboragdo do relatério da planilha “ResumoV2” for
diferente da data de atualizagdo da planilha “Monitoramento das a¢des”, a coluna “L” sinalizard essa

situagdo, ficando na cor vermelha. Nesse caso, é necessdrio verificar a data de atualizagdo

diretamente na planilha.

2.3.3 Aba “Ac¢oes Priorizadas”

A aba “Agdes priorizadas” serve como entrada de dados com relagdo as agées que foram
priorizadas pelo comité das diretrizes. O responsavel pelo acompanhamento deve responder, para

cada uma das agoes, se ela foi priorizada, conforme apresentado na Figura 26.

Figura 26: Aba "acdes priorizadas"

| Diretriz Linha de Agéo Acéo

Definir uma agenda para articulacéo entre os 6rgdos de
infraestrutura para responder aos desafios
socioambientais.

Fortalecer a participacdo do MT nos Sim
Fortalecer o féruns de discussao intersetoriais Assegurar respaldo politico, técnico e juridico aos
acompanhamento, representantes do MT perante os foruns intersetoriais. Nio
avaliacao e participacao Desenvolver solucéo de informatica para gerenciar as
na elaboragéo das informagdes dos féruns intersetoriais. Nio

politicas publicas, planos
e programas
intersetoriais na interface
socioambiental dos

Criar comité técnico com a participacéo das entidades
vinculadas para discusséo dos assuntos pertinentes aos
féruns intersetoriais que o MT integra.

transportes. Aperfeicoar a articulagao entre as sim
areas do MT e as entidades
vinculadas ) ~ )
Acompanhar as discussoes referente aos ODS, a fim de
implementa-los no ambito das agbes e competéncias do
MT e das vinculadas.
Sim

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)
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2.3.4 Aba “Situagao das agoes”

Tal aba apresenta um resumo gerencial do portfdlio de acdes relacionadas as diretrizes, o
qual é elaborado de acordo com o més selecionado na aba “capa”. Aqui, apenas a célula “B37” —
Principais avancos na implementacdo até o momento deve ser preenchida. Nela, o responsdvel pela
implementacdo das diretrizes deve fazer o registro dos principais resultados alcancados no periodo

de referéncia.

A Figura 27 apresenta um exemplo de registro nessa célula.

Figura 27: Exemplo de preenchimento da aba "Situa¢do das a¢des"

A acao "Definir uma agenda para articulagdo entre os 6rgdos de infraestrutura para responder aos desafios socioambientais" foi finalizada e
a primeira reunido ja foi realizada.

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

2.3.5 Aba “Relatério”

A aba “Relatdrio” apresenta as principais informagdes relativas as a¢des priorizadas e o
andamento das atividades planejadas. Para isso, ela apresenta os seguintes campos que sdo

atualizados automaticamente ao se utilizar o procedimento citado na se¢do 2.3.1:

e Acdo: Nome da acdo definido na planilha “Monitoramento das acdes”;

e Patrocinador: Responsavel por disponibilizar os recursos necessdrios para a execucdo da
acdo, definido na planilha “Monitoramento das a¢des”;

e Porcentagem (%) de conclusdo: Numero de atividades concluidas realizado/Numero de
atividades planejadas;

e Inicio Planejado: Data de inicio planejada;

e Fim Planejado: Data de fim planejada;

e Descricdo das atividades realizadas: Descricdo feita pelo responsdvel da acdo na aba
“Situacdo da acdo” da planilha “Monitoramento das a¢des”; e

e Porcentagem (%) de execucdo das atividades: Traz um comparativo, baseado no prazo do
relatério, das atividades que deveriam estar nos status “N&o iniciadas”, “Em andamento” e

“Concluidas” em relagdo ao seu status real.
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2.3.6 Aba “Capa”

Essa aba serve como capa do relatdrio que devera ser entregue ao Comité das Diretrizes.
Serve também para gerar o relatério em pdf. Para tal, é necessario selecionar o més e o ano de
referéncia, nas células “T2” e “T3” e clicar no botdo “Gerar Pdf”. A Figura 28 apresenta as

informacgdes seleciondveis na aba “Capa” e o botdo para gerar o relatério em pdf.

Figura 28: Gerando o relatério de acompanhamento em pdf.

R 5 T
Més de Referéncia: Janeiro
Ano de Referéncia: 2016

Gerar Pdf

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)
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Apéndice: Constru¢ao da matriz par a par e calculo do

peso relativo dos critérios e da taxa de consisténcia

Os calculos dos indices da matriz par a par foram feitos com base no método apresentado
por Vargas (2010). A seguir sdo apresentados os passos para o cdlculo dos pesos relativos a cada
critério e da taxa de consisténcia, salientando-se que uma parte importante do método é a
estruturacdo do problema de decisdo, tema abordado com mais detalhes na secdo sobre priorizacdo

das acodes, disponivel no relatério do Produto 6.

Como exemplo, sera utilizado o calculo desses valores para os critérios estratégicos. A

estrutura do problema de decisdo é apresentada na Figura 1.

— Sistematizacdo da informacao ’

Critérios Estratégicos Agilidade processual ’

— Integracdo institucional ’

Figura 1 — Critérios estratégicos

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)
1) Pesos relativos dos critérios
Estruturado o problema de decisdo, é necessario comparar os critérios dois a dois, de forma
a alcancar sua importancia relativa. Dessa forma, constrdi-se inicialmente uma matriz em que os
critérios sdo colocados tanto nas linhas quanto nas colunas. Os critérios sdo entdo avaliados de

acordo com a escala apresentada na figura apresentada por Saaty (2005 apud VARGAS, 2010).

Escala Avaliagdo Numérica Reciproco
Extremamente preferido 9 1/9
8 1/8
Muito fortemente preferido 7 1/7
6 1/6
Fortemente preferido 5 1/5

C‘“” E
Lab




Escala Avaliagdo Numérica Reciproco
4 1/4
Moderadamente preferido 3 1/3
2 1/2
Igualmente preferido 1 1

Tabela 1 - Escala de importancia relativa

Fonte: Saaty (2005 apud VARGAS, 2010)

A matriz construida para comparacdo dos critérios estratégicos é apresentada na Figura 2.

Sistematizagdo| Agilidade Integragdo

dainformagdo| processual institucional
Sistematizacéo da informacéao 1 1 2
Agilidade processual 1 1 2
Integracao institucional 1/2 1/2 1

Figura 2 — Matriz de comparagao par a par dos critérios estratégicos

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

Construida a matriz, é necessdrio normaliza-la, dividindo cada um dos valores langados nas

células pelo valor total de sua coluna. Dessa forma, temos:

e Coluna sistematizacdo da informagdo: 1+ 1+ 1/2 =2,5;

e Coluna agilidade processual: 1 +1 +1/2 =2,5;

e Colunaintegracdo institucional: 2 +2 +1 =5.

Os valores normalizados s3ao apresentados na Figura 3.

Sistematizagdo| Agilidade Integragado

dainformagdo| processual institucional
Sistematizacdo da informacao| 1/25=04| 1/25=04 2/5=0,4
Ag|||dade processua| 1/2,5 = 0,4 1/2,5 = 0,4 2/5 = 0,4
Integracao institucional 0,5/2,5=0,2| 0,5/2,5=0,2 1/5=0,2

Figura 29 — Matriz de comparagdo par a par (normalizada)

Elaboragdo: LabTrans/UFSC (2016)

Normalizados os resultados, é necessario calcular de forma aproximada o vetor de Eigen que

apresentard os pesos relativos dos critérios. Para isso, € necessdrio somar os valores das linhas e

dividir o resultado pelo nimero de critérios. Nesse caso:

e Linha sistematizacdo da informacdo: (0,4 +0,4+0,4) /3=0,4;

Lab
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e Linha agilidade processual: (0,4 +0,4+0,4)/3=0,4;

e Linha integracdo institucional: (0,2 +0,2+0,2) /3=0,2.

Esses valores representam o nivel de participacdo de cada um dos critérios no problema
determinado. S3o esses os valores que sdo lancados para a matriz de prioridade.
2) Calculo da taxa de consisténcia
A taxa de consisténcia avalia o nivel de inconsisténcia dos dados. Para calcula-la, utiliza-se o
numero principal de Eigen (A,.). Ele é calculado somando-se o produto do vetor de Eigen (Linha)
com o valor da coluna da matriz:
e Sistematizacdo da informacéo (linha x coluna) =0,4 X 2,5 =1;
o Agilidade processual (linha x coluna)=0,4 X 2,5 =1,
e Integracdo institucional (linha x coluna) =0,2 X5=1.
Logo, o numero principal de Eigen é 3, resultado da soma dos valores acima (1 +1 + 1).
Para o célculo do indice de consisténcia (Cl), segundo Saaty (2005 apud VARGAS, 2010), é
utilizada a seguinte equacdo, na qual n é o nimero de critérios:
AMax—n
- Tn-1

CI

Logo, utilizando os valores reais dos critérios estratégicos chega-se ao indice de consisténcia:
Cl = 3°7° 0
O préximo passo seria calcular a taxa de consisténcia (CR) que é determinada pela divisdo
entre o Cl e um indice de consisténcia aleatério (RI). O valor de Rl é determinado com base no

numero de critérios avaliados, conforme a Tabela 3:

N 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

RI 0 0 0,58 0,9 1,12 1,24 1,32 1,41 1,45 1,49

Tabela 3 - Tabela de indices de consisténcia aleatdrios (RI)

Fonte: Saaty (2005 apud VARGAS, 2010)

O calculo da taxa de consisténcia (CR) é feito pela equagdo:
Cl
T RI
No caso do exemplo em questdo, a taxa de consisténcia é 0, pois:

0
~ 0,58

CR

CR =0

S
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Para avaliar a taxa de consisténcia, Saaty (2008) coloca que seu valor, em uma escala de 0 a
1, ndo deverd ser maior que 10%. Segundo ele, a avaliagdo no nivel de inconsisténcia é importante

pois, dessa forma, é possivel admitir novos conhecimentos que alteram os niveis de preferéncia.
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Apéndice 4: Material didatico utilizado na Etapa EAD — apresentacoes

das aulas presenciais e dos estudos de caso

Este apéndice encontra-se em formato digital.
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Produto 9: Relatdrio da Capacitagdo Técnica

Caro(a) participante

E importante para o MTPA conhecer sua percepcio sobre a Atividade de Capacitagdo realizada a respeito da implementagio das Diretrizes
Socioambientais do setor. Sua opinido contribui para o aprimoramento das nossas atividades. Escolha um nimero de 1 a 5 que melhor

represente a sua opinido, conforme a tabela abaixo. E assegurado o tratamento confidencial para suas respostas.

e wN e

DISCORDO TOTALMENTE
DISCORDO

NEM CONCORDO, NEM DISCORDO
CONCORDO

CONCORDO TOTALMENTE

NA NAO APLICAVEL

Sua opinido é importante para nos!

AUTOAVALIAGAO

Sinto-me motivado(a) a participar de outra atividade de capacitagdo socioambiental

Assimilei os contetidos e/ou ferramentas apresentadas na atividade de capacitagdo

A atividade atendeu as minhas necessidades sobre o assunto

Adquiri conhecimentos que irdo melhorar o meu desempenho no trabalho

Desenvolvi capacidade de refletir criticamente sobre o contetdo da atividade de capacitagdo

Reconheco situagBes de trabalho nas quais é adequado aplicar o contetdo

Sinto-me mais interessado no assunto apods a atividade de capacitagdo

[eol RN Ko N U, I8 =N KOV § O3 T

Foi possivel conciliar a carga de trabalho com a minha atividade de capacitagdo

PLANEJAMENTO E COORDENAGAO

Os objetivos da atividade de capacitagdo foram definidos claramente

A carga horaria foi suficiente para o volume de contetdos abordades

Os conteudos apresentados foram coerentes com os objetivos propostos

A linguagem utilizada foi de facil compreensdo

A apresentagdo visual do material didatico facilitou a compreensdo do contetido

Os exemplos utilizados na atividade foram pertinentes

Nt |w|IN |-

As atividades contribuiram para a minha aprendizagem

APOIO LOGISTICO

A qualidade das instalagdes atendiam os requisitos necessarios para a realizagdo da capacitagdo

Os equipamentos disponibilizados atendiam os requisitos necessarios para a realizagdo da capacitagdo

Tive facilidade de acesso a internet para participagdo na etapa EAD

INSTRUTORES

Demonstrou dominio dos contetidos abordados

Utilizou linguagem de facil compreensdo

Respeitou as ideias dos participantes

Incentivou a participagdo de toda a turma

Relacionou o conteudo proposto com a melhoria do servigo publico

Estimulou o debate entre os participantes

Esclareceu duvidas e questionamentos dos participantes

Utilizou exemplos pertinentes a realidade do trabalho dos servidores

VoIVl |lwW[N |-

Manteve o foco das discussdes nos objetivos da atividade de capacitagdo

EDUCACAO A DISTANCIA

A apresentagdo do material didatico facilitou a compreensdo do contetido

A apresentagdo visual das telas facilitou meu entendimento e estimulou o interesse pelo conteudo

A quantidade de conteudo foi adequada para o entendimento das diretrizes

BPlWIN|E-

As letras (cor, tipo, tamanho) usadas nos textos facilitaram a leitura

Acessar o sistema das aulas foi facil

g
p o ¥ Hasaes
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Universidade Federal de Santa Catarina
Laboratério de Transportes e Logistica

Grupo de Meio Ambiente (GMA)

Apoio técnico na Elaboracao do Estudo de Diretrizes

Socioambientais do Ministério dos Transportes

Avaliacao da Capacitacao (Produto 9)

Floriandpolis, 2016



Atengao!

Para cada questdo sdo apresentadas 3 (trés) alternativas diferentes de respostas (A, B e C).
Apenas uma delas constitui a resposta correta em relagdo ao que esta sendo exigido. A
resposta sera considerada correta quando a marcacao corresponder ao Gabarito Oficial.




Avaliagdo da Capacitagdo

DIRETRIZ 1: FORTALECER O ACOMPANHAMENTO, AVALIAGAO E PARTICIPACAO NA
ELABORAGAO DAS POLITICAS PUBLICAS, PLANOS E PROGRAMAS INTERSETORIAIS NA
INTERFACE SOCIOAMBIENTAL DOS TRANSPORTES

1. Em que ano foi realizada a Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre Desenvolvimento

Sustentavel (CNUDS), a Rio+20?

A. 2012
B. 2003
C. 1992
2. Qual das acoes listadas abaixo ndo é um dos 17 Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel (ODS) da Agenda 2030?

A. Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializa¢ao inclusiva e
sustentavel e fomentar a inovacgao

B. Tomar medidas urgentes para combater a mudanca do clima e os seus impactos

C. Fortalecer os meios de transporte terrestres

DIRETRIZ 2: GARANTIR A INSERCAO DA VARIAVEL SOCIOAMBIENTAL NO
PLANEJAMENTO DE TRANSPORTE

3. Quais dos planos citados abaixo ndo possui caracteristicas de planejamento

estratégico multimodal do setor de transportes brasileiro?

A. Plano Nacional de Logistica e Transportes (PNLT)
B. Plano Nacional de Logistica Integrada (PNLI)
C. Zoneamento ecoldgico-econémico (ZEE)
4, De acordo com o disposto no texto, assinale a afirmagao incorreta:

A. A Diretiva 2001/42/CE, da Unido Europeia (UE), regulamenta a avaliacdo de impactos
de planos ou programas publicos

B. A Alemanha aplica instrumentos de avaliagdo ambiental de politicas, planos e
programas no planejamento do sistema de transportes

C. OPNLT, o PNLI e o PHE sdao importantes instrumentos que trouxeram de volta a

figura do planejamento de curto prazo ao setor de transportes no Pais




Avaliagdo da Capacitagdo

DIRETRIZ 3: ESTABELECER, IMPLANTAR E MANTER ACOES DE GERENCIAMENTO
SOCIOAMBIENTAL NO MTPA E VINCULADAS

5. Quais sdao as trés etapas da gestdo socioambiental para a fase de obras dos

empreendimentos do DNIT?

A. Supervisdo Ambiental, Gerenciamento Ambiental e Execucdo dos Programas
Ambientais

B. Licenca Prévia, Licenca de Instalacdo e Licenca de Operacdo

C. Projeto Preliminar, Projeto Basico e Projeto Executivo

6. A Politica Ambiental do Ministério dos Transportes (PAMT), de 2002, ja contemplava

a Gestao Ambiental como area tematica. O que previa a diretriz dessa area tematica?

A. Incluir as questdes das mudancas do clima no planejamento do setor

Estabelecer, implantar e manter um SGA no Ministério dos Transportes e nas
agéncias e orgaos vinculados

C. Revisar as instrucdes de servico de projeto rodoviario

DIRETRIZ 4: GARANTIR A INSERCAO DAS QUESTOES RELACIONADAS A MUDANCA DO
CLIMA NA INFRAESTRUTURA DE TRANSPORTES

7. Marque a alternativa que ndo apresenta um grupo de acdes relacionadas a area

tematica Mudanga do clima:

A. Mitigacao
B. Adaptacao

C. Construgao

8. Qual a defini¢ao de resiliéncia?

A. E a capacidade e a habilidade de sistemas sociais, econdmicos e ambientais, expostas
a eventos perigosos, de resistirem, absorverem e recuperarem-se dos efeitos
adversos desses eventos em curto espaco de tempo, reorganizando-se de maneira a
manter a sua fungao, identidade e estrutura, ao mesmo tempo em que mantém sua
capacidade de adaptacao e transformagao

B. Sao as iniciativas para diminuir os efeitos causadores e aceleradores das mudangas,
como a reducdo ou neutralizacdo das emissdes de GEE pelas atividades antrdpicas

C. Sdo as melhorias na infraestrutura das rodovias visando propiciar ganhos com a
reducdo do consumo de energia e a consequente reducao da emissao de GEE no setor
como um todo

Lab :




Avaliagdo da Capacitagdo

DIRETRIZ 5: PROMOVER ARTICULAGAO INTERINSTITUCIONAL PARA O
DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS E AGOES RELACIONADAS A ACIDENTES E DESASTRES

9. Marque a alternativa que apresenta a definicdo de Programa de Gerenciamento de
Riscos (PGR):
A. O conjunto de acbes visando prevenir a ocorréncia de acidentes com produtos

quimicos perigosos e aprimorar o sistema de preparacdo e resposta a emergéncias
guimicas no Pais

B. O conjunto de medidas e procedimentos técnicos e administrativos, que tém por
objetivo prevenir, reduzir e controlar os riscos ao homem e ao meio ambiente

C. O conjunto de disposicdes que servem de guia para os paises integrantes da ONU
elaborarem e desenvolverem legislacdes referentes ao transporte de produtos

perigosos
10. Com relagao as atribuicbes na drea de Gestdao de Riscos, marque a alternativa
incorreta:

A. A Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT) tem atribuicdo de habilitar os
operadores de cargas de produtos perigosos, propor a regulamentagdo do setor e
executar a fiscalizagdo do transporte propriamente dito

B. A VALEC - Engenharia, Construcdes e Ferrovias S.A. executa atividades de organizar,
elaborar, complementar e alterar os manuais e as normas de projetos de
implementacdo da sinalizacdo, dos dispositivos e equipamentos de transito
aprovados pelo Conselho Nacional de Transito (CONTRAN)

C. A Policia Rodoviaria Federal (PRF) atua na fiscalizacdo e no controle dos limites legais
referenciados nos dispositivos de seguranca rodovidria, além de manter um sistema de
dados de acidentes em rodovias

DIRETRIZ 6: PROMOVER A MELHORIA DA QUALIDADE DOS PROJETOS E ESTUDOS
SOCIOAMBIENTAIS

11. Segundo a Lei Federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993, o conjunto dos elementos
necessarios e suficientes a execugdo completa da obra, de acordo com as normas

pertinentes da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) é o:

A. Estudo de Viabilidade
B. Projeto Executivo

C. EIA-RIMA

LaB




Avaliagdo da Capacitagdo

12, Qual portaria que define que condicionantes deverao manter relagao direta com os
impactos identificados nos estudos desenvolvidos para o licenciamento da atividade ou do

empreendimento, devendo ser acompanhadas de justificativa técnica?

A. Portaria Interministerial n2 60/2015

B. Resolug¢do Conama n2237/1997
C. Lein®10.233/2001

DIRETRIZ 7: ESTIMULAR O DESENVOLVIMENTO DE ESTUDOS E PESQUISAS
DIRECIONADOS A SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL DOS SISTEMAS DE
TRANSPORTES, DIVULGANDO OS RESULTADOS E PROMOVENDO O APROVEITAMENTO
DESSES

13. Sobre o que trata a Resolugcao ANTT n2 483, de 24 de marco de 2004?

A. Dispoe sobre a aplicacdo dos recursos tarifarios das concessées rodoviarias no
desenvolvimento tecnoldgico na drea de engenharia rodoviaria

B. Dispdem sobre a realizagdo de projetos de dosagem de concreto de cimento e de
misturas asfalticas

C. DispOes sobre as consequéncias da relacdo entre mudanca do clima e o setor de
transportes

14. Sobre as afirmagdes abaixo, marque a alternativa correta:

I. O Instituto Nacional de Pesquisas Hidrovidria (INPH) é uma unidade de pesquisa que
tem por competéncia promover e realizar estudos, pesquisas na area hidroviaria,
hidraulica maritima e portudria entre outras atividades afins.

II. O Instituto de Pesquisas Rodovidrias (IPR) possui como missdo institucional, a
pesquisa, a normatizacdo, a transferéncia de tecnologia e a assisténcia técnica ao

Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes (DNIT).
Com base nessas afirmacdes, é possivel assegurar que:

A. Apenas a afirmacdo | esta correta
B. Apenas a afirmacdo Il esta correta

C. As duas afirmacdes estao corretas

Jis =
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Avaliagdo da Capacitagdo

DIRETRIZ 8: APERFEICOAR A DIVULGACAO E DISCUSSAO DA QUESTAO
SOCIOAMBIENTAL NA POLITICA, PLANOS, PROGRAMAS E PROJETOS DO MTPA E
VINCULADAS JUNTO AO PUBLICO E A GRUPOS DE INTERESSE

15. Quais dos objetivos listados a seguir ndo estdo previstos na PAMT (2002) para a area

tematica Relagdes Publicas?

A. Divulgar a PAMT

B. Colher subsidios para o aperfeicoamento dos projetos dos empreendimentos
propostos

C. Promover pesquisas na area de transportes

16. Sobre o que trata a Lei Federal n2 12.527, de 18 de novembro de 2011?

A. Dispoe sobre os procedimentos a serem observados pela Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, a fim de garantir o acesso as informacoes

B. Dispde sobre a utilizagdo e protecdo da vegetagdao nativa do Bioma Mata Atlantica, e
da outras providéncias

C. Estabelece diretrizes gerais da politica urbana e da outras providéncias

DIRETRIZ 9: MANTER O CONTINUO APERFEICOAMENTO DOS PROCESSOS NO
LICENCIAMENTO AMBIENTAL EM EMPREENDIMENTOS DE TRANSPORTES

17. Qual resolugdo estabeleceu critérios para o licenciamento ambiental especifico das
obras ferroviarias de pequeno potencial de impacto ambiental e para a regularizagdao
ambiental dos empreendimentos ferrovidrios em operagdao mediante processo de

licenciamento ambiental corretivo?

A. Resolucdo Conama n? 349/2004

B. Resolucdo Conama n2237/1997
C. Resolugdo Conama n2 001/1986

18. Em relacdo ao Programa de Rodovias Federais Ambientalmente Sustentaveis
(PROFAS), é correto afirmar que:
A. A concepgado e consolidacdo do programa, parceria entre MTPA e MMA, foi definida de
forma rapida (3 meses)

B. Ndo havera mais necessidade de licenciamento ambiental de obras rodoviarias,
independente do impacto da intervencao

C. O PROFAS se constitui em um exemplo de que a articulacdo interinstitucional, no
caso o MTPA e o MMA, é um bom caminho a ser fortalecido na busca de promover
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Avaliagdo da Capacitagdo

maior efetividade e eficacia no processo de licenciamento ambiental dos sistemas de
transportes.

DIRETRIZ 10: FORTALECER A GESTAO DOS PROCESSOS DE DESAPROPRIAGAO,
REASSENTAMENTO E AREAS COM RESTRICAO DE USO, DE FORMA A DAR MAIOR
CELERIDADE E SEGURANGA JURIDICA AOS EMPREENDIMENTOS DE TRANSPORTE,
ASSEGURANDO OS ASPECTOS SOCIOAMBIENTAIS

19. Qual fase do processo de desapropriacdo caracteriza-se pela indicagdo da
necessidade publica, utilidade publica ou interesse social do bem a ser desapropriado, por
intermédio da publicacdo da portaria Declaratéria de Utilidade Publica, na qual se pode

emitir a Declaracdo de Utilidade Piblica (DUP)?

A. Fase Desapropriatéria

B. Fase Declaratoria

C. Fase Executéria

20. Qual o dispositivo legal que dispoe sobre as desapropriagées por utilidade publica?

A. Decreto-lei n2 3.365, de 21 de junho de 1941
B. Lein210.233, de 05 de junho de 2001
C. Decreto n? 8.376, de 15 de dezembro de 2014
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Produto 9: Relatdrio da Capacitagdo Técnica

Apéndice 10: Resultado Individual — Avaliacao da Capacitacao e

Avaliacao Técnica
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Resultado Individual Avaliacao da Capacitacao e Avaliagdao Técnica

Participante 01

Avaliacdo Capacitacao

Questao

Resposta fornecida

5

4

5

NA

4

=z
>

Avaliacdo Técnica
18/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A C
2 C B
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

VAR WINIPRPO|OINO|UIRIWINIPIWINPRINOU|RARWIN|RPIOIN|O|D|[WIN |
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Participante 02

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

R WINIP|O||N|O|V[|A|WINIPWINIPINOUDW|IN|RP |0 |N[(O |V~ W[N (-
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Participante 03

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

R WINIP|O||N|O|V[|A|WINIPWINIPINOUDW|IN|RP |0 |N[(O |V~ W[N (-
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Participante 04

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
19/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B C
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

NP WINIRPIO|O(N|OO|URDRIWINIFP|WINPRINOOUV|RARWIN RPN WIN |-
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Participante 05

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
18/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C B
16 A A
17 A A
18 A A
19 B A
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

R WINIP|O||N|O|V[|A|WINIPWINIPINOUDW|IN|RP |0 |N[(O |V~ W[N (-
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Participante 06

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

NP WINIRPIO|O(N|OO|URDRIWINIFP|WINPRINOOUV|RARWIN RPN WIN |-
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Participante 07

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

NP WINIRPIO|O(N|OO|URDRIWINIFP|WINPRINOOUV|RARWIN RPN WIN |-
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Participante 08

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
17/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B C
11 B B
12 A A
13 A A
14 C A
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A B

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

NP WINIRPIO|O(N|OO|URDRIWINIFP|WINPRINOOUV|RARWIN RPN WIN |-
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Participante 09

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
19/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B A
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

R WINIP|O||N|O|V[|A|WINIPWINIPINOUDW|IN|RP |0 |N[(O |V~ W[N (-
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Participante 10

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

R WINIP|O||N|O|V[|A|WINIPWINIPINOUDW|IN|RP |0 |N[(O |V~ W[N (-
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Participante 11

Avaliacdo Capacitacao

Questao

Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

NP WINIRPIO|O(N|OO|URDRIWINIFP|WINPRINOOUV|RARWIN RPN WIN |-
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Participante 12

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

NP WINIRPIO|O(N|OO|URDRIWINIFP|WINPRINOOUV|RARWIN RPN WIN |-




Participante 13

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

R WINIP|O||N|O|V[|A|WINIPWINIPINOUDW|IN|RP |0 |N[(O |V~ W[N (-
RojunfnfninfnininininininilnitnjtnfLnib bbb ||| U




Participante 14

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
19/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C B
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

VP WINIRPIO[O (N[O [P WIN[FRPIWIN|IRPINO|PIWIN|RPR|IO|IN|OOUWDWN |
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Participante 15

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

R WINIP|O||N|O|V[|A|WINIPWINIPINOUDW|IN|RP |0 |N[(O |V~ W[N (-
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Participante 16

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

NP WINIRPIO|O(N|OO|URDRIWINIFP|WINPRINOOUV|RARWIN RPN WIN |-
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Participante 17

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

R WINIP|O||N|O|V[|A|WINIPWINIPINOUDW|IN|RP |0 |N[(O |V~ W[N (-
BBl IOIN B (R (PWARIW|RI|R|ID || UL




Participante 18

Avaliacdo Capacitacao

Questao

Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
16/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B A
10 B C
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C B
16 A A
17 A A
18 A A
19 B A
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

NP WINIRPIO|O(N|OO|URDRIWINIFP|WINPRINOOUV|RARWIN RPN WIN |-
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Participante 19

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

R WINIP|O||N|O|V[|A|WINIPWINIPINOUDW|IN|RP |0 |N[(O |V~ W[N (-
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Participante 20

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
19/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C A
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

NP WINIRPIO|O(N|OO|URDRIWINIFP|WINPRINOOUV|RARWIN RPN WIN |-




Participante 21

Avaliacdo Capacitacao

Questao

Resposta fornecida

NININN(W[FR[NN WA WWINININ|IW|D
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Avaliacdo Técnica
16/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A B
5 A A
6 B A
7 C C
8 A A
9 B B
10 B C
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A B
18 A A
19 B B
20 A A

WIN[(H_ |

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

NP WINIRPIO|O(N|OO|URDRIWINIFP|WINPRINOOUV|RARWIN RPN WIN |-




Participante 22

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

R WINIP|O||N|O|V[|A|WINIPWINIPINOUDW|IN|RP |0 |N[(O |V~ W[N (-
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Participante 23

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

R WINIP|O||N|O|V[|A|WINIPWINIPINOUDW|IN|RP |0 |N[(O |V~ W[N (-
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Participante 24

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

R WINIP|O||N|O|V[|A|WINIPWINIPINOUDW|IN|RP |0 |N[(O |V~ W[N (-
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Participante 25

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

R WINIP|O||N|O|V[|A|WINIPWINIPINOUDW|IN|RP |0 |N[(O |V~ W[N (-
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Participante 26

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
18/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B A
10 B A
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

R WINIP|O||N|O|V[|A|WINIPWINIPINOUDW|IN|RP |0 |N[(O |V~ W[N (-
(Sa O I MO B RO I O, I O I O R, IO, O O e O O I O, R I O I O I O - O I I I S I P S O S J




Participante 27

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

NP WINIRPIO|O(N|OO|URDRIWINIFP|WINPRINOOUV|RARWIN RPN WIN |-
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Participante 28

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 29

Avaliacdo Capacitacao

Questao

Resposta fornecida
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Avaliacdo Técnica
15/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C B
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B A
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C B
16 A A
17 A A
18 A B
19 B B
20 A B
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Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 30

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
19/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A B
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 31

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
19/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A B
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 32

Avaliacdo Capacitacao

Questao

Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A
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Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 33

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
14/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A C
2 C C
3 C C
4 A B
5 A B
6 B A
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A B
13 A A
14 C C
15 C B
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 34

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 35

Avaliacdo Técnica

Avaliacdo Capacitacao

Questao

Resposta fornecida
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20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida

1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A
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Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 36

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
19/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A C
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 37

Avaliacdo Capacitacao

Questao

Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 38

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 39

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

NP WINIRPIO|O(N|OO|URDRIWINIFP|WINPRINOOUV|RARWIN RPN WIN |-
oiuuuininfLnfniLniLnfLnjfLniLnfLniLnfOnfLnfGiHfLnjLnfLfLnjfLiLnfonjfLLnion|Lio oo (U




Participante 40

Avaliacdo Capacitacao

Questao

Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia

NP WINIRPIO|O(N|OO|URDRIWINIFP|WINPRINOOUV|RARWIN RPN WIN |-

B I~ I I O O O O O O O O O OO O O O O O O O O [ Y S Y S Y S [ OU [ S [ S I S [ o




Participante 41

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
19/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A B
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 42

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
Questdo Gabarito Resposta
fornecida

1 A C
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 43

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
16/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B A
7 C C
8 A A
9 B B
10 B A
11 B B
12 A A
13 A A
14 C A
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B A
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 44

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
16/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C A
3 C C
4 A B
5 A B
6 B A
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 45

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
17/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A C
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B A
10 B B
11 B B
12 A A
13 A C
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 46

Avaliacdo Capacitacao

Questao

Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
11/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A B
5 A B
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B C
12 A B
13 A C
14 C C
15 C A
16 A C
17 A B
18 A A
19 B B
20 A B

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 47

Avaliacdo Capacitacao

Questao

Resposta fornecida
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Avaliacdo Técnica
11/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A C
5 A B
6 B A
7 C C
8 A A
9 B B
10 B C
11 B C
12 A A
13 A C
14 C A
15 C B
16 A A
17 A B
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 48

Avaliacdo Capacitacao

Questao

Resposta fornecida
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Avaliacdo Técnica
Questdo Gabarito Resposta
fornecida

1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A B

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 49

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
20/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C C
3 C C
4 A A
5 A A
6 B B
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B B
12 A A
13 A A
14 C C
15 C C
16 A A
17 A A
18 A A
19 B B
20 A A

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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Participante 50

Avaliacdo Capacitacao

Questdo Resposta fornecida

Avaliacdo Técnica
12/20
Questdo Gabarito Resposta
fornecida
1 A A
2 C B
3 C C
4 A A
5 A B
6 B C
7 C C
8 A A
9 B B
10 B B
11 B A
12 A B
13 A A
14 C C
15 C B
16 A A
17 A B
18 A A
19 B B
20 A B

Autoavaliagdo

Planejamento e Coordenagdo

Apoio logistico

Instrutores

Educacdo a distancia
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