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APRESENTACAO

A estrutura de integracdo logistica surge como uma resposta a economia
moderna que exige agilidade e dinamismo em relagcdo ao desempenho das demandas
por infraestrutura de transportes, considerando capacidades e padrdes operacionais
adequados as necessidades do crescimento econdmico, principalmente pela garantia

de baixos custos e eficiéncia na circulacao de cargas no territorio brasileiro.

Dessa forma, a especificacdo estratégica de locais a serem beneficiados com
Centros de Integragéo Logistica — CIL, considerando a viabilidade técnica, econémica,
financeira e ambiental, necessita de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico para

definicdo de metodologia e critérios.

Contudo, o desenvolvimento de uma metodologia para implementacédo de CILs,
visando subsidiar politicas publicas voltadas a promocdo da intermodalidade no
transporte de cargas no Brasil, depende de estudos e pesquisas que considerem, entre
outros elementos, a sua integracdo com os resultados e informacdes ja produzidos pelo
Plano Nacional de Logistica e Transportes — PNLT e demais estudos no ambito do

Governo Federal.

Especificamente, a integracdo citada consta da utilizacdo da base de dados
georreferenciada do PNLT, da sua rede multimodal, das matrizes de producdo e
consumo e dos portfolios de projetos. Dessa forma, pode-se garantir que o
desenvolvimento de uma metodologia para implantacdo de CILs sera estabelecida sob
0S conceitos e status do atual mecanismo utilizado pelo Governo Federal na

elaboracao do seu planejamento de transporte.

O conceito de CILs pode ser interpretado como adicdo de um novo mecanismo
técnico no arcabouco metodoldgico do PNLT, capaz de potencializar os investimentos

em infraestrutura intermodal proposta pelo proprio plano.

Além disso, o aprimoramento técnico que indique formas e procedimentos de
aperfeicoar a integracdo modal no transporte de cargas, consta de um instrumento
cientifico capaz de orientar, com maior eficiéncia, medidas e acdes que resultem no

equilibrio da matriz modal de cargas circulantes no Brasil.

Logo, a proposta de metodologia para localizacéo de infraestruturas de integracao

logistica surge como uma necessidade do Ministério dos Transportes — MT, na
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reorientagdo da propria politica de transporte, visando reformular as prioridades de
investimentos que permitam a obtencédo do equilibrio da matriz modal de cargas, bem

como estabelecer meios praticos e operacionais de incentivo a inter e multimodalidade.

Devido a complexidade envolvida para a elaboracdo de tal metodologia foi
estabelecida uma cooperacao entre a Secretaria de Politica Nacional de Transportes —
SPNT, do Ministério dos Transportes — MT e a Universidade Federal do Rio de Janeiro
— UFRJ, firmada pelo Termo de Cooperacdo N° 01/2013/SPNT/MT. Essa parceria
busca promover mecanismos técnicos e institucionais que garantam um adequado

desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, exigido para tal misséo.

A primeira atividade dessa parceria foi a elaboracdo de um Plano de Acéo
detalhando técnica, cientifica e metodologicamente as Etapas do Plano de Trabalho,

constante do Termo de Cooperacéo citado.

Na sequéncia, foi elaborado um levantamento do Estado da Arte (Etapa 2)
referente as estruturas e sistemas de integracdo que identificou conceitos, defini¢ées,
tipologias e funcionamentos. Além disso, foi realizado um diagndstico sobre as
caracteristicas dessas estruturas considerando tanto as referéncias nacionais como
internacionais. O objetivo deste diagndstico foi “a formagdo de um benchmarking com
0S casos internacionais, de forma a identificar os gaps (lacunas) existentes, as
oportunidades brasileiras e as acBes necessarias, para se atingir um nivel de

exceléncia, atendendo, assim, ao principal resultado esperado dessa atividade”.

Neste Plano de Acdo ficou definido que a “Etapa 3" consistiria no
desenvolvimento de “Levantamento dos Critérios de Localizagdo e dos Aspectos

Ambientais, Juridicos e Tributéarios dos CILS”.

Assim, tomando como base os resultados da segunda atividade, na Etapa 3 deve-
se “extrair os possiveis critérios de localizagdo de estruturas de integracdo de
infraestrutura e servigos logisticos e de transportes, considerando, inclusive, os
aspectos ambientais, juridicos e tributarios e, também, da integragdo com o arcabouco

metodologico do PNLT”.

De maneira especifica, inicialmente, esta atividade busca identificar os critérios de
localizacdo de estruturas de integracdo logistica e de transportes apresentados na
literatura, conforme Etapa 2. Em seguida, “para capturar as dimensdes reais dos

mercados demandadores dessas estruturas, deve ser proposta e aplicada a técnica de
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Pesquisa de Preferéncia Declarada associada a técnica de Preferéncia Revelada junto
aos stakeholders, de forma a identificar os critérios e as variaveis de decisdo que
influenciam o setor privado na definicdo da localizacdo de uma plataforma logistica” e,
por ultimo, definir quais sdo os critérios de localizacdo e os aspectos ambientais,

juridicos e tributarios relevantes para este trabalho.

Assim, este documento consubstancia-se no terceiro produto da cooperagao
citada, contendo, no conjunto de suas acgdes, a descricdo dos “Critérios para

Localizagao”.

Apés avaliacbes conjuntas das equipes técnicas da SPNT/MT e da
COPPE/UFRJ, esta versao passara por revisdes que resultem, por fim, no documento
referencial dos critérios de localizacdo e dos aspectos ambientais, juridicos e tributarios

dos CILs para a elaboracdo da metodologia de implantacéo de CILs.
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

As exigéncias estabelecidas na cooperacdo entre a Secretaria de Politica
Nacional de Transportes — SPNT, o Ministério dos Transportes — MT e a Universidade
Federal do Rio de Janeiro — UFRJ consistem, como terceiro produto, na obtencdo dos
critérios de localizacdo e dos aspectos ambientais, juridicos e tributarios dos CILs,

referentes a Etapa 3 definida no Plano de Trabalho.

A ampla analise de critérios subsidiara o desenvolvimento das demais etapas por:
(1) identificar os possiveis critérios de localizacdo de estruturas de integracdo de
infraestrutura e de servigos logisticos empregados na literatura; (2) analisar os critérios
segundo os aspectos ambientais, juridicos e tributarios; (3) apresentar as necessidades
dos mercados demandadores dessas estruturas por meio de Pesquisa de Preferéncia
Declarada associada a técnica de Preferéncia Revelada junto aos stakeholders e (4)

propor critérios-chaves para localizacao de CILs.

Dessa forma, este relatdrio apresenta a primeira versdo do levantamento dos
critérios para localizacdo promovido para elaboracdo da Etapa 3 do Plano de Trabalho

aprovado.

1.1 OBJETIVO

Apresentar um levantamento dos critérios para localizacdo de estruturas de
integracdo de infraestrutura e servicos logisticos, considerando o0s aspectos
ambientais, juridicos e tributarios, que subsidiardo a elaboragdo da metodologia de
implantagéo dos CILs, atendendo, dessa forma, a Etapa 03 da Meta 1 do Plano de
Trabalho anexo ao Termo de Cooperacdo N° 01/2013/SPNT/MT, firmado entre a
Secretaria de Politica Nacional de Transportes — SPNT/MT e a Universidade Federal
do Rio de Janeiro - UFRJ.

1.2 ESTRUTURA DO RELATORIO

O presente relatdrio se subdivide em quatro capitulos. No primeiro, sao feitas
consideracdes iniciais, apontando 0s objetivos gerais e a estrutura do trabalho. A

metodologia adotada é descrita no segundo capitulo.
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O terceiro capitulo, por sua vez, apresenta o levantamento dos critérios para
localizacdo de estruturas de integracdo de infraestrutura de servigos logisticos. Para
tanto, foi subdividido em quatro macrossecdes. A primeira faz uma analise dos
resultados do estado da arte no que diz respeito aos possiveis critérios para
localizacdo de CILs, destacando, também, os aspectos juridicos, ambientais e

tributéarios.

A segunda macrossecao apresenta a aplicacdo da técnica de Pesquisa de
Preferéncia Declarada associada a Preferéncia Revelada junto aos stakeholders.
Inicialmente, apresenta-se o planejamento operacional das pesquisas que é seguido
dos resultados do primeiro evento obtido por meio de um brainstorming. Como 0s
resultados do evento foram muito ricos de informacfes, um segundo evento foi
realizado para validar e complementar o processo de coleta de informacdes. Na
sequéncia, apresentam-se 0s resultados das pesquisas piloto e das pesquisas
propriamente ditas para localizacdo de uma plataforma logistica.

A terceira macrossecdo busca definir os critérios de localizacdo e os aspectos
ambientais, juridicos e tributarios. Inicialmente, apresenta-se a metodologia que foi
empregada, seguida da classificacao e identificacdo dos critérios relevantes. Ao final,
apresenta-se um processo de validacédo dos parametros.

A guarta macrossecao, por sua vez, apresenta uma andlise global dos resultados
obtidos que inclui a identificacdo dos critérios-chave para localizacdo de CILs,
avaliacdo de pesquisas complementares e uma andlise sobre a utlidade das

informacg0des para as Etapas 4 e 5.

Por fim, o quarto capitulo traz as consideracfes finais, seguido da bibliografia

utilizada para o desenvolvimento das atividades aqui descritas e dos anexos.

Etapa 3: Levantamento dos Critérios de Localizacdo e dos Aspectos Ambientais, Juridicos e Tributarios
dos CILs - Tomo |

7



Desenvolvimento de Metodologia para Implementacao de Centros de Integragdo Logistica - CIL

2 METODOLOGIA DE TRABALHO
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2 METODOLOGIA DE TRABALHO

A metodologia de desenvolvimento dos estudos que caracterizam o0
“Levantamento dos Critérios de Localizacdo para CILs”, pautou-se na avaliacdo do
Termo de Referéncia que orientou o estabelecimento da relagdo de cooperagéo, bem
como nas definicdes estabelecidas em cada Etapa/Atividade no Plano de Trabalho.

Nesse contexto, definiu-se que o levantamento dos critérios de localizacdo deve
extrair do Estado da Arte (Produto 2) os possiveis critérios de localizacao considerando
inclusive os aspectos ambientais, juridicos, tributarios e, também, da integracdo com o
PNLT; aplicar a técnica de Preferéncia Declarada associada a Preferéncia Revelada
(descritas na Secédo 3.2, pag.40) aos stakeholders de forma a identificar os critérios e
as variaveis de decisao que influenciam o setor privado e governamental na definicao
da localizacdo de uma plataforma logistica; e definir quais sdo os critérios de
localizacdo e os aspectos ambientais, juridicos e tributarios relevantes para este

trabalho.

Diante da complexidade de se extrair todas as informacfes que influenciam o
processo de localizacao de CILs, uma Pesquisa de Preferéncia Declarada associada a
uma Pesquisa de Preferéncia Revelada, foi estabelecido um procedimento de
identificacdo e selecdo do conjunto de stakeholders que representam o setor privado,

para aplicacdo das técnicas de pesquisas citadas anteriormente.

Destaca-se que este procedimento auxiliou na identificacdo dos representantes
institucionais considerando sua localizacdo, representatividade no setor produtivo,
mercado consumidor, relevancia no cenario econémico e sua natureza (fornecedor de
infraestruturas de transporte e/ou servigos logisticos ou usuario de transporte e/ou
servicos logisticos). Em seguida, estes stakeholders foram convidados a participar dos

eventos de pesquisa.

Inicialmente, foi realizado um brainstorming com um grupo reduzido de
stakeholders com a finalidade de obter informacdes que seriam utilizadas nas
pesquisas de Preferéncia Declarada e de Preferéncia Revelada. Consideraram-se
representantes institucionais de naturezas distintas para promover uma ampla

discussao sobre o assunto.
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Diante das informagdes, verificou-se a necessidade de refinar os dados obtidos
no Brainstorming. Desta forma, um novo evento foi realizado com representantes de
instituicbes publicas e privadas, diferentes daqueles que participaram do primeiro

evento.

Com os dados obtidos nos dois primeiros eventos, uma pesquisa piloto foi
realizada em um terceiro evento para calibrar a pesquisa. Com base nos resultados, a

pesquisa foi ajustada para aplicacéo.

As Pesquisas de Preferéncia Declarada e de Preferéncia Revelada foram, entéo,
aplicadas em dois eventos. No primeiro evento foram considerados apenas 0s
stakeholders que fornecem infraestruturas de transporte, enquanto que no segundo

evento, foram considerados apenas 0s usuarios de transporte.

Com os resultados das pesquisas, os critérios foram identificados, classificados e
hierarquizados com auxilio do método multicritério AHP — Analytic Hierarchy Process.
Este procedimento foi refinado, considerando as informagfes disponiveis no Estado da

Arte, e, por fim, foram estruturados os critérios-chave para localizacédo de CILs.
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3 LEVANTAMENTO DOS CRITERIOS DE LOCALIZACAO E DOS
ASPECTOS AMBIENTAIS, JURIDICOS E TRIBUTARIOS DOS CILS

Esta secdo tem como objetivo principal extrair do Relatério da Etapa 2 —
Levantamento do Estado da Arte Referente as Estruturas e Sistemas de Integracéo
Logistica, indicacbes de critérios de localizacdo para implantacdo de Centros de
Integragdo Logisticos — ClLs de forma a subsidiar o desenvolvimento metodolégico
desta Etapa 3.

Os critérios de localizacao para implantacdo de CILs podem envolver custos de
implantacdo e operacao, relacdes territoriais, localizacdo de clientes potenciais, 0 que
inclui &areas industriais e/ou produtoras, fornecedores de servicos e insumos e
disponibilidade local/regional de infraestrutura de transportes (rodovias, ferrovias,

hidrovias, portos e aeroportos).

Além dessas variaveis, é relevante a analise dos possiveis impactos ambientais
locais e/ou regionais que podem decorrer da implantacdo do empreendimento logistico,
bem como, das questdes legais e tributarias que respaldam a execucao e operacao do

Centro Logistico.

Considerando o que foi levantado até o presente momento, segue apresentacao
dos aspectos relevantes identificados no estudo do estado da arte, no que diz respeito
a investigacao de possiveis critérios de localizacdes para implantacao de CILs e outras

estruturas facilitadoras das atividades que envolvem transporte e logistica.

3.1 ANALISE DOS RESULTADOS DO ESTADO DA ARTE

No Relatério da Etapa 2, apresentou-se um panorama de algumas das principais
estruturas de integracdo logistica existentes, suas classificacdes tipologicas,
caracteristicas de infraestrutura, tamanhos e movimentacdo de cargas (volume e
produtos), além da importancia socioecondmica local e regional, dentre outros fatores

relatados a seguir.
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3.1.1 Estruturas de Integracdo Logistica e de Transportes ao Redor do Mundo -
Enfase em Plataformas Logisticas

O estudo realizado na etapa 2 deste Projeto, teve escopo internacional,
referenciado por Estruturas de Integracdo Logistica e de Transportes ao Redor do
Mundo — Enfase em Plataformas Logisticas, e o nacional, referenciado por Estruturas
de Integracéo Logistica e de Transportes no Brasil — Enfase em Plataformas Logisticas.

No cenario internacional, foram analisadas 08 (oito) estruturas logisticas com
localizacdo no continente Americano, Estados Unidos da América (2) e Canada (1);

Europeu, Espanha (1), Alemanha (1), Italia (1) e Franca (1); e Asiatico, China (1).

Nesse cenario, foi identificada a predominancia de estruturas logisticas
complexas denominadas Freight Village. Muitas dessas estruturas estdo consolidadas
e atuam significativamente tanto nos mercados com abrangéncia local, como regional e
internacional, exercendo forte influéncia para o desenvolvimento socioeconémico

dessas localidades.

As estruturas cujas areas ultrapassam os 73 km2, como é o caso do
TexasAlliance, nos Estados Unidos, estdo instaladas junto a conglomerados de
empresas, sejam produtoras ou de agregacao de valor, transportadoras, operadores
logisticos, prestadoras de servicos, empresas de pesquisas tecnoldgicas, escritorios e

ambientes coorporativos, entre outros.

Os Freight Villages destacam-se, também, pela grande relevancia do uso da inter
e multimodalidade. Nos empreendimentos abordados no desenvolvimento do Relatério
da Etapa 2, observa-se a predominancia do uso da integracdo entre os diferentes

modos de transportes nas atividades.

Além do transporte rodoviario € comum a utilizagdo/integragcdo com o transporte
de cargas por meio de ferrovias, hidrovias, rotas de navegacao maritimas e aeroportos.
Desses, a grande predominancia esta relacionada a integracdo dos modos rodoviario e
ferroviario, e destaca-se também a presenca de aerédromos com infraestrutura para

movimentagdo de cargas, seja no local, ou em areas proximas, conforme Tabela 3.1.

Com relagéo aos produtos movimentados nessas estruturas logisticas, observou-
se que existe forte relacdo com mercados produtores locais. Por outro lado, devido as

caracteristicas das estruturas de integracdo logistica, e o potencial de reducdo de

Etapa 3: Levantamento dos Critérios de Localizacdo e dos Aspectos Ambientais, Juridicos e Tributarios
dos CILs - Tomo |

13



Desenvolvimento de Metodologia para Implementacao de Centros de Integracao Logistica - CIL

custos na operacéo das atividades de armazenagem e transportes, novos mercados

podem se formar.

Muitas das estruturas logisticas estudadas oferecem éareas para instalacdo de
empresas que tenham como objetivo, ndo somente o uso da infraestrutura de
transportes ofertada, mas, também, a producéo e atividades de agregacédo de valor aos

produtos movimentados.

Tabela 3.1 — Integracdo entre modos de transporte para algumas plataformas logisticas
internacionais.

Modos de Transportes
Plataforma Logistica
e = & 4

TexasAlliance (Estados Unidos) X X X
Global TransPark (Estados Unidos) X X X) X
CentrePort Canada (Canadd) X X X
GVZ Bremen (Alemanha) X X X (X)

Interporto Bologna (Italia) X X
Sogaris (Franc¢a) X X (X)
Plataforma Logistica de Zaragoza (Espanha) X X X
Beijing Airport Logistics Park (China) X X

Nota: (X) disponibilidade nas proximidades.

Além disso, em alguns casos, mostrou-se relevante para os CILS atrair, além de
empresas produtoras ou que ofertam servicos de apoio as atividades, organizacfes
cujo foco é o desenvolvimento de pesquisas cientificas para promover desenvolvimento

tecnoldgico nas atividades relacionadas.

Sendo assim, os estudos apresentados no Relatorio da Etapa 2, também
mostram preocupagdo com disponibilidade territorial no desenvolvimento desses
empreendimentos. Evidenciou-se, em alguns casos, a disponibilidade imediata de area
para futuras expansfes ao entorno ou préximas do empreendimento, elencando a
disponibilidade dessas areas como possivel critério no estudo e concepg¢ao de novas

estruturas.
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3.1.2 Estruturas de Integracdo Logistica e de Transportes no Brasil — Enfase em
Plataformas Logisticas

Ja no Brasil, verificou-se que Planos Federais e Estaduais foram elaborados para
fins de planejamento do setor de transportes, 0s quais conceberam proposi¢des quanto
ao aprimoramento das atividades da logistica e da infraestrutura de transportes. Alguns
desses planos foram avaliados para o desenvolvimento do Relatério da Etapa 2. Entre

eles, destacam-se:
e Plano Nacional de Logistica e Transportes — PNLT,;
e Plano Hidroviario Estratégico — PHE;
e Plano de Aceleracédo do Crescimento — PAC;
e Plano Geral de Outorgas do Setor Portuario — PGO;
e Plano Nacional de Logistica Portuaria — PNLP;
e Programa de Investimento em Logistica — PIL;
e Plano Nacional de Logistica Integrada — PNLI; e

e Planos Estaduais de Logistica e Transportes — PELT’s.

De maneira geral, o desenvolvimento dos planos acima citados mostra que o
poder publico governamental, tanto em nivel Federal quanto Estadual, demonstra
interesse e visualiza possibilidades de tornar o setor de transportes mais eficiente e
competitivo, por meio do planejamento e desenvolvimento de metodologias para
implantagc&o de diversas agdes e investimentos, inclusive de estruturas que podem ser
classificadas como CILs. Nesse contexto, o setor privado surge, também, com um
conjunto considerado de proposi¢cdes para instalacdo de CILs, particularmente

daqueles classificados como Plataformas Logisticas.

Iniciativas relevantes sdo apresentadas, também, para ampliacdo de capacidade
e/ou melhoria do nivel de servico das infraestruturas de transportes ja existentes e
incentivos ao uso da integracao entre modos de transporte e da operacdo multimodal

como forma de promover maior taxa de utilizacao destes.
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A matriz de transportes de cargas brasileira esta dividida em 58% pelo transporte
rodoviario, 25% ferroviario, 13% aquaviario, 3,6% dutoviario e 0,4% aéreo (PNLT,
2009), com as acOes previstas nos planos acima citados, torna-se possivel, também,
uma melhor divisdo da atual matriz de transportes de carga, otimizando-se 0 uso dos

modos de transportes?.

Corroborando com essas iniciativas, foram identificados no Relatério da Etapa 2,
20 (vinte) projetos/estudos para desenvolvimento e implantacdo de estruturas
denominadas Plataformas Logisticas distribuidas no territorio brasileiro. As informacdes
apresentadas estdo pautadas com base em dados de engenharia, noticias publicas
elou privadas, protocolos de intencdo e estudos de viabilidade, correlacionados com
planos e interesses locais, regionais ou nacionais, no ambito do desenvolvimento das

estruturas conjecturadas.

Por meio do desenvolvimento do Relatorio da Etapa 2 foi possivel identificar,
ainda, distintas nomenclaturas relacionadas as estruturas facilitadoras e de integracéo

das atividades que envolvem transporte e logistica.

Ha uma diversidade de nomenclaturas e classificacbes, em alguns casos
conflitantes, que sdo determinadas basicamente por caracteristicas que envolvem o0s
modos de transporte utilizados/disponiveis em cada estrutura; atividades desenvolvidas
e abrangéncia de servicos; grau de integracao dos stakeholders; fungcéo e tamanho das
instalacdes; fluxo e agregacdo de valor; e ainda, organizacdo espacial dentro do

territoério.

Dessa forma, para o desenvolvimento da Etapa 3 e das etapas subsequentes,
existe a necessidade de estabelecer definicbes concretas e padronizadas para as
diversas estruturas identificadas no Estado da Arte. Com isso, conceitos bem definidos,
tangiveis ao tipo e as caracteristicas das estruturas, especificagcdo dos servigcos
envolvidos, modos de transporte relacionados, infraestrutura, entre outros, deverao ser

determinados, pois sao imprescindiveis para a conclusdo do projeto.

1 Referéncia da distribuicdo de Transporte de Carga, ano 2009.
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Para isso, com base no que foi encontrado nos estudos existentes e em
desenvolvimento acerca dessas estruturas mencionadas, identifica-se uma tendéncia

para definicdo de 07 (sete) tipos de estruturas logisticas como as descritas a seguir?.

I.  Terminal Intramodal — essas estruturas tém forte tendéncia de localizac&o
proxima de rodovias com grande circulacdo de veiculos, pois,
normalmente, o modo de transporte envolvido é o Rodoviario. Aléem disso,
essas estruturas tém como caracteristica a funcionalidade de prestacao de
Servicos, ou seja, nelas estdo presentes centros de suporte e/ou apoio que
englobam servicos as empresas transportadoras de carga, motoristas e
aos veiculos usuérios da estrutura. Estes servicos podem incluir estruturas
com paradas para descanso, centrais de frete e também servicos de
transporte especializados. O objetivo das estruturas identificadas como
Terminais Intramodais esta relacionado ao estimulo da competitividade

logistica de um setor produtivo especifico.

II. Centros de Distribuicdo Urbana (Distribution Center) — a infraestrutura
basica dessa tipologia relaciona-se fortemente com o uso de armazéns
destinados a rapida circulacdo de bens e mercadorias. Portanto, o foco
dessas estruturas €, em muitos casos, prover a distribuicdo de cargas em
regides urbanas e grandes centros, que nao raro podem ter zonas de
acesso restrito, tanto em virtude de restricbes referentes ao tamanho
permitido para veiculos, quanto em relacdo a restricdes de horarios de
circulacdo. Com isso, o transporte rodoviario realizado por veiculos de
carga, principalmente aqueles considerados “grandes” para circulacdo em
ambientes urbanos, pode ser substituido, nessas regiées, por veiculos
menores que distribuem mercadorias concentradas nos Centros de
Distribuicdo Urbana. Essas estruturas, entdo, podem conferir maior
eficiéncia a movimentacdo dessas cargas nos centros urbanos. Podem,
ainda, atuar como locais de consolidacdo e desconsolidagdo de
mercadorias, assim como, oferecer servicos de agregacao de valor como

rotulagem, embalagem e montagem, por exemplo. Estd normalmente

2 Essas definicbes constam de uma avaliag&o preliminar e parcial com base nos resultados da Etapa 2 e ndo podem
ser consideradas como uma proposi¢ao definitiva para classificacdo de CIL, o que compete a outras Etapas do
projeto.
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localizado proximo a rodovias de grande circulacdo e grandes centros

urbanos e sua operacéo pode envolver atividades intra ou intermodal.

Portos Secos (Inland Ports) — também conhecidas como EADI’s, essas
estruturas sdo muitas vezes consideradas como uma extensdo de um porto
convencional® devido as suas caracteristicas de operacéo e infraestrutura
disponivel. As atividades envolvidas nessa tipologia relacionam-se com a
consolidacéo e desconsolidacdo de fluxos de mercadorias para distribuicéo
local por meio de integracdo de servicos. A operacdo de Portos Secos
pode ser intra ou intermodal, podendo oferecer estruturas de integracéo
com o0s demais modos de transportes. Com relacdo aos
produtos/mercadorias atendidos, normalmente, estdo relacionados a
circulacado daqueles provenientes da importacdo ou daqueles destinados a
exportacdo. Para tanto, as estruturas aqui mencionadas, podem oferecer
ainda, servicos de valor agregado, como desembaraco aduaneiro, inspec¢ao
de mercadorias e atividades que envolvem armazenamento e distribuicdo.
Essas estruturas, normalmente, estdo situadas no interior de um pais ou
proxima a grandes centros urbanos e devem permitir efetuar ligacao entre

um porto ou aeroporto e a respectiva origem e destino da carga.

Zonas de Atividade Logistica Portuaria — sdo estruturas que estao
agregadas a um porto, e/ou adjacentes a terminais maritimos de
contéineres de forma que, a area de influéncia, atividade e atratividade das
estruturas portuarias sejam ampliadas tornando-as mais competitivas
economicamente. Essas estruturas podem estar associadas, ainda, as
areas industriais para agregacao de valor as atividades e produtos. Além
disso, podem ser encontradas nas Zonas de Atividade Logistica Portuaria,

areas com servigcos aduaneiros.

Terminais de Carga Aérea — nas estruturas denominadas Terminais ou

Centros de Carga Aérea prevalece o intercambio entre o modo de

3 Os portos secos sdo recintos alfandegados e definem uma zona secundéria. Por meio destes pode-se executar o
desembaraco de cargas, que consiste nos servicos necessarios para importacdo e exportacdo de uma carga no
Brasil. Dessa forma, os portos secos/ EAD podem ser considerados uma extensdo das areas alfandegadas de
portos e aeroportos, uma vez que 0s servicos ali prestados as cargas, sd0 0s mesmos que se poderia executar
nestes pontos logisticos, porto e aeroportos
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transporte aéreo e os demais modos (terrestres). Dessa forma, com sua
localizagéo estritamente relacionada a aeroportos para operacdo de
transporte de cargas, atuam como prestadores de servi¢cos logisticos de
forma sequencial — tratamento de carga geral e das atividades de
prestacdo de servigos adicionais e de despacho. Por existirem estruturas
com servicos relacionados ao transporte internacional de cargas, essa
tipologia inclui, muitas vezes, areas com prestacao de servicos aduaneiros

de desembaraco e fiscalizacao.

VI. Centro Logistico Integrado (Intermodal Terminal) — essas estruturas
caracterizam-se por sua dedicacdo as atividades que envolvem transbordo
e consolidacdo intermodal. Dessa forma, grandes fluxos de
mercadorias/bens concentram-se nessas estruturas para atividades
comerciais a niveis regionais e continentais, tanto para fins de
armazenagem quanto de distribuicdo. Para tanto, a infraestrutura desses
terminais deve estar preparada para grandes volumes de
movimentacao/armazenamento, sendo assim, esses podem atuar como:
Hub — funcionando como ponto de partida e chegada para distribuicdo em
uma determinada area geografica; ou como Gateway — né logistico onde se
concentram cargas provenientes de diversas localidades que tém um
destino comum para distribuicdo. Estruturas com a tipologia aqui definida
possuem caracteristicas de favorecimento a integracdo entre modos de
transporte. Com isso, a presenca de infraestrutura rodoviaria e ferroviaria
torna-se comum, sendo possivel ainda, a existéncia de estruturas para
atendimento a outros modos. Servicos de agregacao de valor como
rotulagem, montagem e embalagem podem, ou nao, ser oferecidos. A
excecdao dos tipos de servicos que podem pertencer a essas estruturas sao
0s servicos de apoio. Sua localizagdo normalmente ocorre em areas
proximas as rodovias de grande circulagdo, no entanto, afastada de

grandes aglomeracdes urbanas.

VIl.  Plataforma Logistica (Freight Village) — essas caracterizam-se como um
centro logistico multimodal com infraestrutura adequada e conexdes
intermodais de alta qualidade que possibilite operagéo de transportes com
rapidez e flexibilidade. Nessas estruturas permite-se a instalagcdo de
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industrias e/ou infraestrutura tecnoldgica, principalmente aquelas voltadas
para integracdo de informac6es logisticas e mercadoldgicas. Além disso,
nas Plataformas Logisticas sdo englobadas as funcdes logisticas das
demais tipologias apresentadas, inclusive, a disponibilidade de servicos
aduaneiros. Os produtos movimentados nessas estruturas sao geralmente
os de maior valor agregado ou com potencial para agregacdo de valor no
centro logistico. Sua localizacdo também € préxima de rodovias de grande
circulacdo, areas com baixo preco e distante de grandes aglomeracfes
urbanas. Devido as suas caracteristicas multimodais, ha, também,
preocupacdo com disponibilidade de acesso aos demais modos de

transportes, como ferrovias, hidrovias e/ou portos e aeroportos.

Entretanto, para localizar as estruturas mencionadas acima, faz-se necessario o
conhecimento técnico de métodos adequados. Assim, o Relatorio da Etapa 2 também
identificou métodos cientificos que sédo, normalmente, utilizados para localizacdo de
facilidades ou instalacBes, provenientes da Area de Pesquisa Operacional, em
especial, da teoria de localizagcéo de facilidades. Na Pesquisa Operacional, problemas
ou situacdes cotidianas sdo descritos por meio de modelos matematicos que possuem
uma (ou mais) funcéo objetivo que deve ser otimizada, na busca pelo melhor resultado,
seja ele, minimizacdo ou maximizacdo, do(s) objetivo(s), e sujeitas a um conjunto de

restricbes que podem representar capacidades ou limitagcdes desse(s) objetivo(s).

3.1.3 Critérios de Localizacao

Com isso, a breve andlise do conteudo do Relatério da Etapa 2, apresentada na
Secdo anterior, permite a identificacdo de possiveis critérios relevantes no processo de
determinacdo de numero e localizacdo de estrutura(s) de integracao logistica e de
transportes no territério brasileiro. Dessa forma, os critérios relacionados a localizacéo

gue foram identificados sé&o apresentados e descritos no Quadro 3.1 a seguir.
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Quadro 3.1 — Critérios identificados para localizacdo de Centros de Integracdo Logistica.

Critério

Descricao

Aspectos geograficos

Os aspectos geograficos se relacionam com proximidade e existéncia
de outras estruturas logisticas, semelhantes ou ndo, mas que de
alguma forma, influenciam na operacdo e atividades do Centro
Logistico proposto. Devem ser também consideradas as localiza¢des
de outras estruturas que sejam, direta e/ou indiretamente,
relacionadas com o seu funcionamento, como organizagfes ofertantes
de servicos basicos e gerais como energia elétrica, saneamento,
depdsito e coleta de residuos, entre outros.

Custos

A implantacdo e operagcdo de centros de integracdo logistica séo
fortemente influenciadas por  seus custos associados.
Empreendimentos como estes exigem altos investimentos, dessa
forma, todos os procedimentos, desde a escolha do terreno, até a
execucao do projeto, devem ser pensados no processo de localizacao.
O Relatério da Etapa 2 mostrou que os projetos previstos para
instalacdo no territério brasileiro ocupam grandes areas, geralmente
afastadas de centros urbanos, onde custos de aquisicdo sdo
inferiores. Além disso, custos de construgdo das instalacdes,
adequac0Oes necessarias na infraestrutura existente disponivel, ou em
novas infraestruturas, devem ser considerados.

Os custos envolvidos se relacionam também com os servicos que
serdo ofertados, os produtos atendidos e seus respectivos volumes
movimentados, porque 0s custos associados estdo correlacionados
com a tipologia adotada, modelos de neg6cios e outros fatores.

Produtos/Cargas
movimentados

Outro fator relevante para a determina¢éo do nimero de estruturas de
integracdo e localizacéo esta relacionado com os produtos que serédo
movimentados nesses centros. Isso influencia n&o somente no
processo de localizagdo (proximidades com centros produtores), mas
também, em toda infraestrutura planejada para o empreendimento.
Por esse motivo, é importante o entendimento dos produtos, suas
caracteristicas e especificidades, comportamento da oferta e
demanda, bem como, posicionamento geografico dos pares, origem e
destino desses. Para isso, utiliza-se de ferramentas de suporte ao
planejamento de transportes, como 0 modelo de 04 etapas,
determinacdo de previsdes de geracgéo e distribuicdo de viagens, uso
dos modos de transportes e alocagéo dos fluxos na rede.

Mercados de produgédo e
consumidores

Este critério estd relacionado a cada mercado produtor e consumidor,
no que diz respeito aos produtos. E importante o local destes pontos
para melhor posicionamento dos CILs.

Disponibilidade de
infraestrutura de
transportes

Os centros de integracdo logistica, em sua grande maioria, possuem
como caracteristica a integracdo entre diferentes modos de
transportes como forma de potencializar o uso eficiente das atividades
logisticas. Dessa forma, o desenvolvimento do Estado da Arte
(Relatorio da Etapa 2) mostra que os projetos para desenvolvimento
de estruturas logisticas buscam proximidade com infraestruturas
disponiveis j& existentes, como importantes rodovias, linhas férreas,
portos e aeroportos. Além disso, outra maneira de considerar a
disponibilidade dessas infraestruturas no processo de localizagdo
desses centros logisticos é por meio dos planos estaduais e federais
apresentados na Secédo 3.2 do Relatério da Etapa 2, por meio dos
indicativos de melhorias na rede viaria e implantagcdo de novas
infraestruturas.
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3.1.4 Aspectos Juridicos

Naquilo que deve ser considerado nesta Etapa 3, quanto aos aspectos juridicos
correlacionados as acfes institucionais do setor publico, afetas aos processos
vinculados com servicos e infraestruturas de logistica e transportes, cabe destacar
pontos relacionados com as obrigacdes constitucionais do Estado Brasileiro, seus
mecanismos executivos e regulatérios, bem como as indica¢cées dos instrumentos

legais para sua relacdo com o setor privado.

Interessa, no desenvolvimento desta Etapa 3, considerar pontos especificos e que
sao destacados na revisao legal produzida na Etapa 2. Tais pontos s&o relevantes para

composicdo metodoldgica das pesquisas com os Stakeholders.

Nesse contexto, ha que se ressaltar a competéncia privativamente a Unido, nos
termos do artigo 22 da Constituicdo da Republica — CR, para legislar sobre diretrizes da
politica nacional de transportes, regime dos portos, navegacao lacustre, fluvial,

maritima, aérea e aeroespacial, bem como sobre transito e transporte.

Por outro lado, o artigo 21, também da CR, elenca a competéncia da Unido para
explorar, diretamente ou mediante autorizacdo, concessao ou permissdo, 0s seguintes

servicos publicos:

a navegacao aérea, aeroespacial e a infraestrutura aeroportuaria;

e 0s servicos de transporte ferroviario e aquaviario entre portos brasileiros e

fronteiras nacionais, ou que transponham os limites de Estado ou Territorio;

e 0S servicos de transporte rodoviario interestadual e internacional de

passageiros;

e 0s portos maritimos, fluviais e lacustres.

Por fim, no tocante em questdo, compete ainda a Uni&o instituir diretrizes para o
desenvolvimento urbano, inclusive transportes urbanos, e estabelecer principios e

diretrizes para o sistema nacional de viagao.

Deste modo, diante de todas as competéncias relativas a transito, transporte,
sistema de viagao, portos, navegacao, todas afeitas ao estudo em questdo, pode ser

afirmado que qualquer atividade relacionada ao planejamento e execuc¢ao da prestacéo
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dos servicos de transportes, dentro das competéncias constitucionais descritas, esta
associada a Unido. Isto facilita a elaboragdo de um programa setorial amplo e
homogéneo, visto que ndo ha necessidade de negociar com Estados e Municipios o
alinhamento das politicas de transportes. Isso, contudo, ndo retira a necessidade
técnica e institucional de envolvé-los na concepg¢do de qualquer proposicdo de
planejamento e/ou planos de investimentos que venham a ser elaborados por parte do

Governo Federal.

Da mesma forma, a Constituicdo da Republica - CR faculta a prestacao direta ou
a delegacédo da prestacao desses servi¢os a iniciativa privada, sempre resguardada a
titularidade e competéncia regulatéria estatal. Isso significa que, antes de se realizar
eventual certame para a concessdo, ha que se estudar qual o modelo contratual,
disponivel no ordenamento juridico brasileiro, que se encaixa melhor as necessidades
e objetivos do ente concedente, do futuro concessionario e, principalmente, dos
usuarios da estrutura que sera construida. A disposicdo do poder concedente est&o
nos seguintes modelos contratuais: (i) concessdo comum, regida pela lei de concesséo
de servigos publicos n® 8.987/1995; e (ii) concessao administrativa, que é a modalidade
de parceria publico-privada (PPP), regidas pela Lei Federal n° 11.079/2004, que
instituiu normas gerais para licitacdo e contratacdo de parceria publico-privada no

ambito da administracéo publica.

O artigo 2° da Lei em epigrafe conceituou a parceria publico-privada como “o

contrato administrativo de concessao, na modalidade patrocinada ou administrativa. ”

Os paragrafos do artigo sob andlise disciplinaram as modalidades de parceria
publico privada, ou seja, patrocinada e administrativa, nos seguintes termos:

§ 1° Concessao patrocinada é a concesséo de servi¢cos publicos ou de obras

publicas de que trata a Lei no 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, quando

envolver, adicionalmente a tarifa cobrada dos usuarios contraprestacao
pecuniaria do parceiro publico ao parceiro privado.

§ 2° Concessao administrativa € o contrato de prestacao de servicos de que a
Administracdo Publica seja a usuaria direta ou indireta, ainda que envolva
execucgdo de obra ou fornecimento e instalagéo de bens.

Ressalta-se que, por grande parte das atividades de infraestrutura e servigos
afetos ao setor logistico constituirem servigos publicos, (hd que se observar o
paragrafo Unico do art. 175 da CR), as empresas delegatarias deverdo observar o
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regime juridico legalmente estabelecido, assim como, deverdo atender aos ditames
contratuais firmados e os direitos dos usuarios da estrutura. A atividade devera,
também, observar, além das leis e decretos, o arcabouco regulatério do setor,

constituido, majoritariamente, por normas expedidas pelas Agéncias Reguladoras.

Ademais, por ser uma atividade objeto de concessdo, deve-se observar a
necessidade de prévia licitacdo. Ainda o art. 175 determina que se optar por prestar o

servico sob regime de concessao ou permissao, tal sera sempre precedida de licitacéo.

No Brasil, as licitacfes para a delegacao de servicos publicos seguem a légica da
Lei 8.987/1995, no caso da concessdo comum e da permissdo, em conjunto com 0s
preceitos da Lei Geral de Licitagdes, Lei n° 8.666/1993. Entretanto, se a opgéo for por
licitar to somente a obra publica envolvendo os CILs, sem a delegacdo do servico, e
tal obra estiver incluida em alguma acdo do PAC, a licitagdo podera ser realizada
observando os ditames da Lei n® 12.462/2011, que instituiu o Regime Diferenciado de
Contratacédo - RDC.*

N&o se pode, também, ignorar a obrigacéo regulatéria do Estado em relacdo aos
transportes aéreo, aquaviario e terrestre, conforme dispde o art. 178 da CR. Significa
que o planejamento que envolva todos os modos, para sua efetividade, devera
observar a regulacéo ja existente e como se operam tais atividades, para que a nova
politica possa absorver o que considerar util, daquilo que ja existe, economizando nos
custos técnicos e burocraticos de producdo de novas normas, assim como possa
propor alteracdes conjuntas as entidades regulatorias, para que haja maior clareza e
homogeneidade das regras setoriais, economizando o0s custos de operadores e
usuarios, oferecendo-lhes maior seguranca juridica e, primordialmente, favorecendo e

incentivando a operagéao intermodal.

Ainda em referéncia ao disposto no Relatorio 2, observa-se que o Plano Nacional
de Viagdo — PNV, que era eminentemente rodoviario, foi substituido pelo Sistema

7

Nacional de Viagdo que, por sua vez, & intermodal. Assim, o Sistema Nacional de

4 A lei que instituiu o RDC foi regulamentada pelo Decreto n® 7.581/2011 e a extens&o de sua aplicacdo as obras do
PAC foi por meio de edigdo da Lei n° 12.688/2012 (art. 28). O RDC disponibilizou a Administragdo Publica a
possibilidade de Contratacéo Integrada, onde o vencedor da licitagdo elabora o Projeto Basico e o Projeto Executivo
cabendo ao Poder Publico fornecer tdo somente o anteprojeto de engenharia. Ressalta-se que por caber ao
vendedor da licitagdo a elaboragdo dos Projetos Basico e Executivo, a lei veda a realizagdo de aditivos contratuais
em virtude de falhas em qualquer desses projetos. Ademais, a racionalidade da avaliagdo das propostas
apresentadas no certame é o que privilegia técnica e precgo.
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Viacdo — SNV é composto pelos seguintes subsistemas federais: rodoviario, ferroviario,
aquaviario e aeroviario. Em adicdo, nos reportamos a Lei n® 10.233/2001, que criou as
Agéncias Nacionais: de Transportes Terrestres e Agquaviarios, assim como, 0
Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes - DNIT e tracou determinados
objetivos para o setor logistico nacional, como um todo. Dentre as diretrizes, cita-se a
necessidade de dotar o pais de infraestrutura de transporte adequada, a promoc¢ao da
eficiéncia e racionalidade da operacdo, sem deixar de garantir a seguranca no
transporte e, ainda assim, a promocao do desenvolvimento social e econémico e a
integracdo nacional. Nesse ponto, nota-se que o investimento em logistica permeia o
desenvolvimento da estrutura em si, mas, também, resultados derivados que atendem

a um objetivo maior de formacéo de Estado.

Conforme se depreende do Sistema Nacional de Viacdo - SNV, 0 mesmo esta
sob a guarda da Unido; assim, as atividades de planejamento, construcéo,
manutencdo, operacdo e exploracdo das estradas, portos, aeroportos e ferrovias
federais sdo de responsabilidade da Unido Federal que podera fazé-lo por meio de
concessdes de servico publico, autorizacdo ou arrendamento a empresas publicas ou

privadas, ou firmando parcerias publico-privadas.

As concessdes de servico publico sdo disciplinadas pela Lei 8.987/1995 a qual
define, em seu art. 2°, inciso Il, como sendo “a delegagao de sua prestacao, feita pelo
poder concedente, mediante licitacdo, na modalidade de concorréncia, a pessoa
juridica ou consorcio de empresas que demonstre capacidade para seu desempenho,

por sua conta e risco e por prazo determinado”.

O meio de efetivacdo da concessédo € a via contratual e tal poderd, ou ndo, ser
precedida de obra publica. Ademais, uma das formas de remuneragdo do
concessiondrio sera a cobranca de tarifas dos usuéarios. Assim sendo, adota-se a
seguinte definicdo para a concessao de servi¢co publico:

[...] o contrato administrativo pelo qual a Administracdo Publica delega a outrem
a execucao de um servico publico, para que o execute em seu préprio nome, por

sua conta e risco, mediante tarifa paga pelo usuario ou outra forma de
remuneracgéo decorrente da exploragéo do servigo (DI PIETRO, 2012)

Ressalta-se, ainda, a natureza publica dos bens afetados a concesséo que seréo,

inclusive, revertidos ao poder concedente apos o fim do prazo contratual da concesséo,
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em atendimento ao principio da continuidade do servico publico. Entretanto, é evidente
que a reversao sera indenizada, para ndo ser caracterizada situagdo e confisco. Todavia,

conforme leciona Di Pietro,

A indenizacdo deve ser estipulada de tal forma que va sendo amortizada
paulatinamente no decurso do contrato, tanto seu valor inserido no proprio valor
da tarifa ou outras fontes de receita. Nesse caso, extinta a concessédo ou a
permissao, pelo decurso do prazo inicialmente estipulado, estara, em principio,
coberto o valor da indenizacgdo. (DI PIETRO, 2012)

Ja a autorizacdo de servico publico caracteriza-se por ser um ato unilateral e
discricionario do poder publico, pelo qual é facultada ao particular a execucédo de
servico publico. Sem tal, o exercicio da atividade seria proibido. A autorizacdo constitui,
entdo, exercicio do poder de policia estatal. Na Constituicdo da Republica, a
autorizacdo para prestacao de servico publico esta prevista no art. 21, incisos Xl e XII,
gue se refere a competéncia privativa da Unido para explorar diretamente ou mediante
autorizacdo, concessao ou permissao de alguns servigos, dentre 0os quais destacam-
se: a navegacao aérea e aeroespacial; a infraestrutura aeroportuaria; o transporte
ferroviario e aquaviario entre portos brasileiros e fronteiras nacionais, ou que

transponham os limites dos Estados da Federacgéo ou Territério.

Conforme ja citado, a delegacdo dos servi¢os publicos pode ser também através
da permisséo. O inciso IV do artigo 2° da Lei 8.987/95 assim conceitua o instituto da
permissao:

IV - permissédo de servigo publico: a delegacdo, a titulo precario, mediante
licitacdo, da prestacdo de servicos publicos, feita pelo poder concedente a

pessoa fisica ou juridica que demonstre capacidade para seu desempenho, por
Sua conta e risco.

Destaca-se que o STF ja se pronunciou, incidentalmente, no sentido de ndo haver
diferenca conceitual entre permissdo e concessdo. Ao apreciar pedido de cautelar na
ADI n. 1.491-DF, o Tribunal discutiu, ainda que preliminarmente as diferencas entre os

institutos da concesséo e da permissao, sob a égide da atual Constitui¢ao.
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Em julgamento apertado, o entdo Ministro do STF, Sydney Sanches, se

manifestou da forma seguinte, cujo trecho destacado de seu voto acaba por ser um

breve resumo da discussao:

N&o posso negar a plausibilidade juridica da Acdo, quando cinco Ministros
consideram relevantes os fundamentos da inicial, para deferir a medida cautelar.
(...) Levando em consideracéao tudo o que foi exposto, sem negar, por um lado,
a relevancia dos fundamentos juridicos da inicial, assim considerados no
voto do eminente Ministro MARCO AURELIO, e dos que o seguiram, mas
sem descartar, nem me comprometer, por ora, e de pronto, com atese
sustentada pelo eminente Relator, Ministro CARLOS VELLOSO, no que
concerne ao carater contratual, tanto da concessdo quanto da permisséo,
em face do art. 175 da Constituicdo Federal, prefiro ficar com o segundo
fundamento adotado por S.Exa., para o indeferimento da cautelar, qual seja o da
auséncia do requisito do "periculum in mora".(...)Na verdade, ha dois males a
serem considerados na presente Acdo: o da suspensdo do dispositivo
impugnado, com os previsiveis efeitos nocivos a Administracdo Publica, dela
decorrentes; e o da n&o suspensédo, se, ao depois, vier o Tribunal a julgar
procedente a Acao, com eficacia "ex tunc" . Fico com o mal menor, que me
parece representar a hdo suspensao, pois, a eventual procedéncia da acdo, com
essa eficacia, acabard por repor as coisas, no devido lugar, ainda que com
algum retardo.

Destaca-se, entdo, a inclinacdo do Tribunal ao entendimento de que ndo ha

distincdo entre permissédo e concessao. Todavia, por tratar-se de andlise cautelar, ndo

podemos dizer que tal é a interpretacdo definitiva do STF cabendo, entdo, socorrer-se

da analise doutrinaria. Por um lado, Di Pietro, distingue os dois institutos da seguinte

maneira:

Para fins de distingdo entre concessdo e permissao, € preciso considerar dois
sentidos do vocabulo precariedade: (a) de um lado, significa que o ato é
revogavel a qualquer tempo, por iniciativa da Administracdo; (b) de outro lado,
significa outorga sem prazo estabelecido e, portanto, revogavel a qualquer
momento pela Administragcdo, sem direito de indenizag&o (DI PIETRO, 2012).

A primeira forma de precariedade é aquela encontrada nos contratos de

concessao que, mesmo sendo firmados por prazo determinado, pode ser revogado a
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qualquer tempo, em funcéo da existéncia de clausulas exorbitantes, que facultam a

rescisdo unilateral, por razdes de interesse publico.®

Por outro, CARVALHO FILHO (2008) destaca que tanto a concessdo como a

permissao apresentam as seguintes caracteristicas em comum:
e sdao formalizados por contratos administrativos;
e tém 0 mesmo objeto: a prestacao de servigos publicos;

e representam a mesma forma de descentralizacdo: ambos resultam de

delegacéo negocial,
e ndao dispensam licitacédo prévia;

e recebem, de forma idéntica, a incidéncia de vérias particularizacbes desse
tipo de delegacdo, como supremacia do Estado, mutabilidade contratual,

remuneracao tarifaria etc.

Entende-se que a diferenciacdo entre os institutos da permisséo e concessao nao é
bastante clara, pendendo de apreciacdo mais aprofundada pelo STF, quando da analise
de mérito da ADI n. 1.491-DF. Todavia, ndo é demais destacar que as diferencas

destacadas pela doutrina ndo sédo muitas, sendo mais relevantes as igualdades.

5 O art. 58 da Lei Geral de Licitagdes esclarece que o regime juridico dos contratos administrativos instituido por
aquela lei confere a Administracdo a prerrogativa de: (i) modifica-los, unilateralmente, para melhor adequacédo as
finalidades de interesse publico, respeitados os direitos do contratado; (ii) rescindi-los, unilateralmente, nos casos
especificados no inciso | do art. 79 daquela lei; (iii) fiscalizar a execucdo; (iv) aplicar san¢cdes motivadas pela
inexecucdo total ou parcial do ajuste; e (v) nos casos de servicos essenciais, ocupar provisoriamente bens moveis,
imoveis, pessoal e servigos vinculados ao objeto do contrato, na hipotese da necessidade de acautelar apuracédo
administrativa de faltas contratuais pelo contratado, bem como na hipétese de resciséo do contrato administrativo.

Sobre a rescisdo unilateral pela Administragdo Publica, a lei permite que se opere na ocorréncia de qualquer das
seguintes situacdes: (i) ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos; (i)
cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos; (iii) lentiddo do seu cumprimento,
levando a Administracdo a comprovar a impossibilidade da conclusdo da obra, do servico ou do fornecimento, nos
prazos estipulados; (iv) atraso injustificado no inicio da obra, servico ou fornecimento; (v) paralisacdo da obra, do
servico ou do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicacdo a Administracdo; (vi) subcontratacdo total ou
parcial do seu objeto, a associa¢do do contratado com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como
a fusdo, cisdo ou incorporacdo, ndo admitidas no edital e no contrato; (vii) desatendimento das determinacdes
regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a sua execucdo, assim como as de seus
superiores; (viii) cometimento reiterado de faltas na sua execugéo; (ix) decretacdo de faléncia ou a instauracdo de
insolvéncia civil; (x) dissolucdo da sociedade ou o falecimento do contratado; (xi) alteracdo social ou a modificagdo
da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a execugdo do contrato; (xii) razdes de interesse publico,
de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera
administrativa a que esta subordinado o contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o
contrato; e (xiii) ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execu¢éo do
contrato.

Etapa 3: Levantamento dos Critérios de Localizacdo e dos Aspectos Ambientais, Juridicos e Tributarios
dos CILs - Tomo |

28



Desenvolvimento de Metodologia para Implementacao de Centros de Integracao Logistica - CIL

O arrendamento, por sua vez, “tem as suas raizes como uma locacgdo de direito
publico, versando mais sobre o uso e exploracdo de determinado bem publico do que

propriamente sobre a prestagdo e de determinada atividade ao publico” (ARAGAO, 2009)

Entretanto, atualmente, é disciplinado pela Lei Geral dos Portos, que o define
como sendo a “cessdo onerosa de area e infraestrutura publicas localizadas dentro do
porto organizado, para exploracao por prazo determinado”. Assim como na concessao,
o arrendamento é realizado pela via contratual, precedido de licitacdo. Da mesma

forma, os bens vinculados ao arrendamento serdo revertidos ao poder concedente.

Dado o exposto, a composi¢cdo metodoldgica das pesquisas com os Stakeholders,
ou ainda, a avaliacdo dos resultados que delas advirem, devem considerar 0s
elementos legais descritos anteriormente e apresentados de forma resumida no
Quadro 3.2. Esses pontos sdo importantes ndo somente para essa Etapa, mas também

para as demais.

Quadro 3.2 — Quadro resumo de modalidade de Delegac&o ao setor Privado®).

Modalidades Precede de Sujeicdo a Aplicagdo da Lei Regime de Contrato
Licitacao Regulacéo. n° 8.987/1995 Administrativo
Concessdo Comum | Sim. Sim. Sim. Sim.
Concessdo Sim Sim Subsidiariamente Sim
Patrocinada (PPP) ' ' ' '
Permisséo Sim. Sim. Sim. Sim (porém precario)
N&do (ato unilateral e
Autorizacao N&o. Sim. N&o. discricionario da Adm.
Publica).
Prestacdo direta )
Sim, da obra,
pelo Estado da . o
.. podendo ser | Sim, da atividade
atividade, com ] - . Lo
~ L aplicado 0 | prestada pelo | N&o. Sim, da obra publica.
execucgao prévia de .
o regime do | Estado.
obra publica pelo
. RDC.
privado.
Sim, da atividade | Nao, aplica-se a . W ~
i ~ Sim (“locagéo
Arrendamento Sim. executada no bem | outorga, ndo ao . -
administrativa”).
arrendado. arrendamento.

*) Sdo0 competéncia da Unido: (i) Legislativa: Diretrizes da politica nacional de transportes, regime dos portos, navegacio
lacustre, fluvial, maritima, aérea e aeroespacial, bem como sobre transito e transporte; (ii) Delegacéo ou exploragdo direta
de - navegacao aérea, aeroespacial e a infraestrutura aeroportudria; - servicos de transporte ferroviario e aquaviario entre
portos brasileiros e fronteiras nacionais, ou que transponham os limites de Estado ou Territdrio; - servicos de transporte
rodoviario interestadual e internacional de passageiros; - portos maritimos, fluviais e lacustres; (iii) Planejamento dessas
atividades; e (iv) Regulacéo dessas atividades.
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3.1.5 Aspectos Ambientais

No tocante as questdes ambientais do Relatério 2, pode-se observar que as
regras ambientais no Brasil, que regem a legalidade dos processos de licenciamento
ambiental de empreendimentos potencialmente poluidores, como no caso de
infraestruturas de logistica e transportes, apresentam-se consolidadas e
“‘internalizadas” na consciéncia geral dos empreendedores, responsaveis pelas
execucOes de projetos de tal natureza, sendo, portanto, necessario considerar tal

regramento.

N&o obstante seus potenciais beneficios sociais e econdmicos, a implantacao de
uma infraestrutura viaria apresenta grande preocupac¢do quanto aos possiveis impactos
socioambientais que poderéo advir tanto na fase de instalacdo como de operacdo em
si. Estes impactos precisam ser quantificados, pois apresentam variacfes relativas,
podendo ser positivos ou negativos, grandes ou pequenos, permanentes ou
temporarios, reversiveis ou irreversiveis devendo, portanto, ser tomadas medidas que
objetivem tanto maximizar os efeitos desejaveis quanto eliminar ou reduzir os efeitos
indesejaveis.

Portanto, a construgdo e operacdo de projetos de infraestruturas de logistica e
transportes (rodoviario, ferroviario, aquaviario, aeroviario, dutoviario) afetam os meios
fisico, bidtico e antropico em funcdo das intervencdes previstas. Os impactos nestes
meios Sao previsiveis e passiveis de mitigacdo, sendo alguns deles de carater

permanente.

Entre todas as infraestruturas, aquelas do modo rodoviario apresentam maior
quantidade de acgbes, promovidas no contexto do licenciamento e regularidade
ambiental de seus projetos. Dessa forma, pode-se partir do conhecimento promovido
para tal modo de transporte, e a partir desse ponto, expandir e generalizar tal
conhecimento para outras infraestruturas dos demais modos, inclusive para o CIL.
Assim, considerando que o modo rodoviario € o mais abrangente em termos de
projetos de construgao, acabam sendo mais demandados para fins da fiscalizagcédo das

leis de conservacao ambiental.

Partindo-se dessa proposta, destacando a questédo dos projetos rodoviarios, segundo

o Manual de Impactos Ambientais do Departamento Nacional de Infraestrutura de
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Transportes — DNIT (uma das principais referéncias sobre esse tema), os principais danos

causados ao ambiente, provenientes da implantagdo de uma obra rodoviéria sao:

e Destruicdo da camada vegetal nativa, com degradacdo da flora e com
prejuizos a fauna ao longo do tracado projetado e nas suas

circunvizinhancas;
e Degradacéo da paisagem e de sitios naturais, histéricos e culturais;

e Eroséao de cortes e aterros, com subsequentes pProcessos de assoreamento

de calhas fluviais;

e Degradacdo das aguas superficiais pela contaminacdo por 6leos,
combustiveis e graxas, tanto nos canteiros de obras, durante a construcao,

guanto nos eventuais acidentes durante a operacao da rodovia,

e Contaminacgfes do ar e solo pelas usinas de asfalto ou de brita durante a

implantacéo da rodovia;

e Degradacdo provocada pela urbanizacdo induzida ou descontrolada ao

longo ou em pontos especificos da rodovia,
¢ Inducao ao desenvolvimento desordenado de atividades econémicas;
e Alteracéo da posse, distribuicdo e uso da terra; e

e Abertura de estradas vicinais ou caminhos nédo projetados, clandestinos e
ilegais que permitem o0 acesso a regides com caracteristicas de

significativo interesse ambiental, tais como reservas ou parques.

Cabe destacar, ainda, que recorrer aos procedimentos e praticas ambientais do
setor rodoviario, justifica-se pelo fato de que, no campo das acdes para adequagdes
ambiental dos projetos de infraestrutura de transportes, esses se destacam como
pioneiros, devido aos esforgcos empreendidos pelo DNIT (e o antigo Departamento
Nacional de Estradas e Rodagens — DNER) principalmente nos ultimos 20 anos. Desta
forma, procurando regular a implantagédo de empreendimentos de infraestrutura, a Lei
n° 10.233/01 constitui como objetivo do DNIT implementar, em sua esfera de atuacéao,
a politica formulada para a administracdo da infraestrutura do Sistema Nacional de

Viagao — SNV (antigo Plano Nacional de Viagcdo — PNV), conforme visto na sec¢éo 3.1.2,
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compreendendo sua operagédo, manutencéo, restauracao ou reposicéo, adequacao de
capacidade, e ampliagdo mediante construcdo de novas vias e terminais, segundo 0s

principios e diretrizes estabelecidos nesta Lei.

No cumprimento de suas funcdes, esse departamento teve que compatibilizar sua
atuacdo nos empreendimentos rodoviarios com a preservacdo do meio ambiente de
forma que sejam atendidos 0s preceitos constitucionais expostos no artigo 225 da
Constituicdo Federal, inciso IV e paragrafo 4°: Art. 225, “todos tém direito ao meio
ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia
qualidade de vida, impondo-se ao poder publico e a coletividade o dever de defendé-lo

e preserva-lo para as presentes e futuras geragdes.”

De forma anéloga, sem descrever aqui detalhes especificos, o préprio DNIT aplica
conceitos e regramentos semelhantes para os seus projetos ferroviarios e hidroviarios.
Outras instituicdes federais executoras do setor de transportes, como a Secretaria
Especial de Portos da Presidéncia da Republica — SEP/PR e a Valec Engenharia
(empresa publica ferroviaria) procedem de forma semelhante ao DNIT no processo de
licenciamento ambiental de seus empreendimentos, sejam eles diretamente
relacionados com um determinado modo de transporte, ou para outras estruturas, com

terminais intermodais, areas de armazenagem, retroareas, etc.

Assim, o poder publico exige, na forma da lei, para instalacdo de obra ou
atividade potencialmente causadora de significativa degradacdo do meio ambiente,
estudo prévio de impacto ambiental. Nessa diretriz, transladando-se adaptativamente
tais elementos e aspectos do contexto ambiental para a questao tratada nessa Etapa,
gue foca nas estruturas do tipo CIL, um dos resultados que se obtém da Etapa 2 para

composicao deste documento trata-se de:

1. Considerar o entendimento detalhado do processo de licenciamento ambiental

de projetos de infraestrutura de transportes, no qual se inclui o CIL;

2. Considerar o estudo e avaliacdo sobre localizacdo de CILs com base em
maximizar a distancia desses as areas que compdem Unidades de
Conservagéo, com base no Sistema Nacional de Unidades de Conservacao —
SNUC;

3. Separar de forma adequada, os tratamentos técnicos para fins de

conservagao ambiental, que devem ser dados no contexto da implantagéo
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de um CIL, visando atender estritamente as exigéncias legais, conforme
regramento estabelecido no licenciamento ambiental, daquelas ac¢des
ambientais, que possuem caracteristicas pro-ativas e aderéncia a

metodologia de conservacdo baseada na ISO 14.000°; e

4. IndicacgOes diretas de como as estruturas do tipo CIL devem considerar
todos esses elementos citados no contexto dos seus aspectos ambientais.

O Licenciamento Ambiental, instituido pela Lei n® 6.938/81, € um instrumento de
planejamento que objetiva a preservacdo, a melhoria e a recuperacdo da qualidade
ambiental propicia a vida, visando assegurar, no pais, condicdes ao desenvolvimento

socioeconémico e a protecao da dignidade da vida humana.

Vale ressaltar que, o descumprimento do procedimento de licenciamento

ambiental nas obras rodoviarias tem como consequéncias:

e Ocupacao desordenada induzida pela rodovia, podendo gerar impactos

sobre areas que inicialmente ndo seriam afetadas pela sua construgéo;

e Formacdo de passivos ambientais decorrentes, entre outros, da

desmobilizacdo de canteiro de obras e da exploracdo de jazidas;

¢ Reducao da vida util da obra devido a auséncia de medidas para mitigar
alguns impactos sobre o empreendimento, tais como: processo erosivo

causado naturalmente e retirada da vegetacdo as margens da rodovia; e

e Escolha de tragados ambientalmente inviaveis que encarecem a obra e até

mesmo provocam sua paralisagao.

Além disto, constitui-se em préatica de crime ambiental, conforme previsto no
artigo 60 da Lei n°® 9.605/98 (Lei de Crimes Ambientais), construir, reformar, ampliar,
instalar ou fazer funcionar, em qualquer parte do territério nacional, estabelecimentos,
obras ou servigos potencialmente poluidores, sem licengca ou autorizacdo dos 6rgaos

ambientais competentes. Como forma de acompanhamento do processo de

6 1SO 14000 é uma série de normas desenvolvidas pela International Organization for Standardization (ISO) e que
estabelecem diretrizes sobre a area de gestao ambiental dentro de empresas.
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licenciamento pode-se conceber em cada corporacdo empreendedora, sistemas de

informacdes gerenciais em apoio a gestéo e o licenciamento ambiental.

Nesse contexto, o principal elemento a ser considerado nos processos de
realizag6es das pesquisas com os stakeholders, quanto ao elemento ambiental, trata-
se de um levantamento de informacdes sobre a importancia do mesmo no contexto do
setor privado, inserido na proposicdo de implantacdo e operacdo de um CIL,
resguardando, contudo, que as diretrizes ambientais para tal tipo de empreendimento
devem passar por procedimentos inerentes a tal visdo, que sdo obrigacdes legais a
serem acatadas pelos empreendedores de um CIL. Essa diretriz orienta o que deve ser

tratado no processo de pesquisa.

No que tange aos processos e fases do licenciamento ambiental tem-se como

informacdes gerais, aguelas compostas no Anexo |, Tomo I, item I.1 deste trabalho.

Essas informacdes séo relevantes para a composicdo dos aspectos ambientais
que possuem caracteristicas de atendimento legal e ndo podem ser desconsideradas

em todo o projeto.

3.1.6 Aspectos Tributarios

Entre todos os aspectos relacionados com as questdes de ordem tributaria, o ICMS
surge, preferencialmente, como um dos principais “vildes” na composi¢cdo de custos no
setor de logistica e transportes. A reforma tributéria, ainda ndo conquistada no Brasil, que
trata da tributacdo sobre circulagdo de mercadorias e servicos, € um ponto que deve ser
destacado nos estudos de desenvolvimento desta Etapa e sua compreensao sob a 6tica

do setor privado (Stakeholders) é de suma importancia para o projeto.

Nesse contexto, no Relatério 2 encontra-se descrita a legislacdo federal que rege
0 imposto incidente sobre as operac¢des intermunicipais e interestaduais de transporte.
E um imposto bastante complicado e que incide fortemente, devido a sua importancia,
nos orcamentos dos Estados (o ICMS consiste em receita propria dos Estados e do
Distrito Federal’), € um imposto que dificulta as operacGes de transporte, assim como,

€ o ator central da chamada “guerra fiscal” desencadeada entre os Estados da

7 A Constituicdo da Republica previu a instituicdo do ICMS pelos estados e distrito federal em seu art. 155, inciso II.
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Federacdo por meio da concessao de beneficios fiscais sem a aprovacao do Conselho
Nacional de Politica Fazendéaria (Confaz), que s6 é operada por unanimidade de votos.

Conforme destacado no Relatorio 2, as aliquotas do ICMS variam e podem ser
divididas entre internas, quando prestador e tomador de servi¢co situam-se no mesmo
estado, e externas, aplicaveis as operacdes onde o tomador e o prestador do servi¢co

encontram-se em estados distintos.

Para as operac0Oes interestaduais, o Senado Federal, exercendo a competéncia
prevista no inciso IV do art. 155 da CR, fixou as aliguotas maximas, para fins de
cobranca do ICMS, de 7%, para as operacoes iniciadas nas regides Norte, Nordeste,
Centro-Oeste e no Estado do Espirito Santo, com destino as regides Sul e Sudeste, a
excecdo do Espirito Santo; para o fluxo inverso, a aliguota maxima sera de 12%. Para
o transporte aéreo de carga, contudo, a aliguota maxima € unificada em 49%.
Entretanto, a Resolugédo do Senado nédo tem o poder de sanar todos os problemas
referentes ao Imposto, pois além de estabelecer tdo somente os tetos, os Estados tém

por costume a concessao de incentivos e beneficios, sem a anuéncia do Confaz.

Assim, diante desse grande e central problema, em 29 de julho de 2014, vinte e
um Estados da Federacéo? assinaram o Convénio ICMS n° 70 que tem por conteldo
uma minuta de outro Convénio versando sobre a concesséo e remissao de anistia de
créditos tributarios relativos a incentivos e beneficios, fiscais e financeiros, vinculados
ao ICMS, autorizados ou concedidos pelas unidades federadas sem aprovacao do
Confaz®, bem como sua restituicdo. Além de prever um regime progressivo de reducéo
de aliquotas, com apoio em transferéncias orcamentarias a serem realizadas pela
Unido, colaborando, dessa forma, para a manutencéo da saude financeira dos Estados,

mesmo com o risco de queda no montante de arrecadacao.

Tal medida néo tera efeito pratico imediato, visto que as resolu¢cdes do Confaz
precisam ser aprovadas por unanimidade e seis Estados ndo concordaram com o texto:
Amazonas, Ceara, Espirito Santo, Goias, Rio Grande do Norte e Santa Catarina.

Todavia, o numero expressivo de Estados que assinaram o convénio pode pressionar a

8 Acre, Alagoas, Amap4, Bahia, Maranhdo, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Minas Gerais, Para, Paraiba, Parana,
Pernambuco, Piaui, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul, Rondobnia, Roraima, Sao Paulo, Sergipe, Tocantins e Distrito
Federal.

9 De acordo com a Lei Complementar n® 24/1975 (art. 2°, §2°), a concessdo de beneficios dependerd sempre de
decisdo unanime dos Estados representados.
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aprovacao do Projeto de Lei Complementar — PLC n° 130, em tramite no Senado, cujo
conteddo convalida os atos normativos de concessdo de beneficios ou incentivos
fiscais relacionados ao ICMS, sem observancia da necessidade de aprovacao unanime
pelo Confaz. Atualmente, o PLC encontra-se em discussdo na comissao de assuntos

econdmicos.

Tal lei colocaria fim a inseguranca juridica que vem sendo gerada por julgados
reiterados no STF°, que declaram inconstitucionais leis que ndo seguiram a regra da
unanimidade. Assim, estdo os contribuintes na iminéncia de serem cobrados pelos
impostos ndo honrados. Tramita na Corte, inclusive, proposta de sumula vinculante que
considera inconstitucionais os beneficios concedidos sem autoriza¢do do Confaz. Esse
€ um tema de suma importancia visto que, se os efeitos de tal sumula vinculante ndo
forem modulados, os Estados terdo que fazer cobranca retroativa dos tributos, desde

os ultimos cinco anos, que é prazo decadencial para langcamento dos tributos.

Da minuta de Convénio proposto no corpo do Convénio n° 70, extrai-se que além
da remissao e anistia em relacdo aos créditos concedidos sem autorizacdo do Confaz,
os Estados e o DF se obrigariam a ndo mais conceder ou prorrogar isencdes, reducdes
de base de calculo, créditos presumidos, ou quaisquer outros incentivos e beneficios,
fiscais e financeiros, vinculados ao ICMS.

Ademais, para operar os efeitos do futuro Convénio, seria necessaria a edicdo de
resolucdo pelo Senado Federal que estabelecesse gradual reducdo da aliquota do
imposto, em relacdo as operacdes e prestacdes interestaduais. Além disso, haveria
necessidade de Emenda a Constituicdo, que previsse a reparticdo entre o estado de
origem e o estado de destino da operagdo e prestacdo interestadual, da receita

proveniente do ICMS incidente, quando o consumidor final ndo for contribuinte do imposto.

Necessita, também, de aprovacdo de Lei Complementar dispondo sobre a
instituicdo de dois fundos federativos, composto de recursos da Unido, para fins de

transferéncias orcamentarias obrigatorias, ndo sujeitas a contingenciamento:

i. fundo de auxilio financeiro pela Unido aos estado, distrito federal e
respectivos municipios, para compensar eventuais perdas de arrecadacao

de ICMS decorrente de: (1). reducédo gradual das aliquotas do ICMS, nas

10 56 o Estado de Sdo Paulo ja propds mais de dez acdes diretas de constitucionalidade, questionando a validade
de leis que concederam beneficios fiscais em relagéo ao ICMS.
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operacbes e prestacoes interestaduais; (2). na implementacdo da
Resolucdo n°® 13/2012 do Senado Federal; e (3). na reparticdo, entre o
estado de origem e o estado de destino, quando o consumidor final ndo for
contribuinte do imposto; e

ii. fundo de desenvolvimento regional no valor de, no minimo, 296 bilhdes de

reais.

Se aprovado o Convénio, seus efeitos estdo condicionados a aprovacdo da
legislacdo requerida e, ademais, a gradual diminuicdo de aliquota ser& realizada em
conjunto com uma prestagéo de auxilio financeiro a ser concedido pela Unido, de modo
a preservar-se a fonte de receita dos estados. Tal auxilio serd devido por vinte anos,
ressalvada a compensacao das perdas de arrecadacdo decorrentes da reducdo da
aliqguota do ICMS na operacdao interestadual com gas natural, cuja compensacao sera
realizada enquanto perdurarem as perdas. Nesse ponto, ressalta-se a importancia de
observar tais aspectos sobre o ICMS, ndo somente como elemento a ser avaliado na
visdo do setor privado, stakeholders, mas também para ser considerado nas avaliagdes

sobre modelos de negdcios e investimentos em estruturas do tipo CIL.

O Anexo Unico do Conveénio traz, ainda, proposta para a reducéo das aliquotas que,
se aprovada por meio de Resolucdo do Senado Federal, devera ocorrer da seguinte

maneira:

i. para as operacOes e prestacfes interestaduais a aliquota do ICMS sera: a.
11% para 2014; b. 10% para 2015; c. 9% para 2016; d. 8% para 2017; e.
7% para 2018; f. 6% para 2019; g. 5% para 2020; e 4% para 2021,

ii. para as operacgoes e prestacoes interestaduais realizadas nas regides Sul e
Sudeste, exceto Espirito Santo, destinadas as regiées Norte, Nordeste e
Centro-Oeste, e ao estado do Espirito Santo, a aliquota sera: a. 6% para
2014; b. 5% para 2015; e c. 4% para 2016;

iii. para as operacg0Oes interestaduais correspondentes ao servigo de transporte
destinadas as regifes Sul e Sudeste, exceto ao Espirito Santo, a aliquota
sera: a. 11% para 2014; b. 10% para 2015; c. 9% para 2016; d. 8% para
2017; e e. 7% para 2018;

iv. para as operacOes correspondentes a prestacdes de servico de transportes

interestaduais, originadas na Zona Franca de Manaus, em conformidade com
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0 processo produtivo basico previsto no Decreto-Lei n° 288/1967, a aliquota
sera, para os produtos de informética: a. 11% para 2014; b. 10% para 2015; c.
9% para 2016; d. 8% para 2017; e e. 7% para 2018; e para os demais
produtos sera: a. 11% para 2014; e b. 10% para 2015;

v. por fim, as operagdes e prestagdes interestaduais realizadas na Zona
Franca de Manaus e destinadas as Areas de Livre Comércio, as aliquotas

aplicaveis séo as descritas no item (i).

Esses sao aspectos considerados relevantes no contexto de se resgatar questdes
abordadas no Estado da Arte.

Importante destacar que o0s aspectos aqui tratados geram orientacdes previas as
pesquisas, utilizadas, portanto para o desenvolvimento de questdes e abordagens de

aspectos tributarios, conforme descrito na se¢éo 3.3 (pag. 299).

No Anexo I, Tomo Il, subitem 1.2 acrescentam-se informag¢des quanto ao contexto

dos tributos brasileiros.

3.1.7 Aspectos de Integracdo com o PNLT

A integracdo com o PNLT se da pelo uso de suas informacdes, estruturadas pela
sua base de dados georreferenciada. Isso significa que os critérios e variaveis
utilizados, principalmente, na modelagem matematica visando a localizacdo de CILs,
dependem do uso dessa base de dados, considerando atualizacbes, ajustes e

aprimoramentos das suas informacdes.

Assim, a elaboracdo das informacdes e questdes a serem abordadas nas
pesquisas deve considerar uma avaliacdo da base de dados citada para que seja
possivel estabelecer um enquadramento paramétrico dos resultados, no contexto da
localizacdo do CIL. Esse enquadramento deve ser capaz de relacionar os critérios e
variaveis advindas de tais resultados, como o0s elementos geogréficos (entidades) e
seus atributos, pois para utilizar tais informacdes, € necessario valer-se das matrizes

de producéo e consumo do PNLT.
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Assim, o vinculo primério da integracdo com o PNLT estd no tratamento das
informacgdes e questdes a serem abordadas nas pesquisas, com grupos de cargas que

tenham convergéncia com a matriz citada.

Outras questdes envolvidas na integracdo com o PNLT estédo relacionadas com o

uso das informacdes da sua rede multimodal.

Essas informacdes sdo de fundamental importancia na composicdo do modelo
matematico e no desenvolvimento de suas solu¢des computacionais. S&o inputs do
modelo, dados dessa rede e de outros elementos geograficos da base de dados do
PNLT. Ao mesmo tempo, a base de dados serve de plataforma dos outputs do modelo,
que podem ser avaliados em termos de grafos!! gerando-se mapas tematicos, de suma

importancia para interpretacéo espacial das solu¢cdes de localizacéo.

Assim, as andlises da base de dados do PNLT para os fins aqui descritos e que
promovem a integragdo com os resultados do Projeto CIL, ocorrem em paralelo ao
desenvolvimento desta Etapa 3, pois elas servem a todas as demais Etapas do Projeto.

Ndo se trata especificamente de um desenvolvimento e/ou resultado que tenha
necessidade de ser tratado em detalhes neste relatorio, mas o exercicio dessa avaliacdo
contribui com o conhecimento das informacgfes da base citada e é utilizado paulatinamente

a cada fase das pesquisas e no tratamento das informacdes resultantes da mesma.

Dessa forma, sera dado um tratamento especifico quanto aos usos, atualizacoes,
ajustes e/ou aprimoramentos da base de dados do PNLT e sua integracdo com 0s
resultados desta e demais etapas do Projeto. Para tanto, em reunides com a equipe
técnica da SPNT sera proposta e executada uma rotina especifica sobre o tema tratado

neste subitem.

11 Para qualquer conjunto V, denotaremos por V@ V o conjunto de todos os pares ndo ordenados de elementos de
V. Se V tem n elementos entdo V@ tem (n/2) = (n(n—-1))/2 elementos. Os elementos de V@ serdo identificados com
os subconjuntos de V que tém cardinalidade 2. Assim, cada elemento de V® tera a forma {v, w}, sendo v e w dois
elementos distintos de V.Um grafo € um par (V, A) em que V é um conjunto arbitrario e A é um subconjunto de V@,
Os elementos de V sdo chamados vértices e os de A sdo chamados arestas. Uma aresta como {v, w} sera denotada
simplesmente por vw ou por wv. Diremos que a aresta vw incide em v e em w e que v e w S80 as pontas da aresta.
Se vw é uma aresta, diremos que os vértices v e w sdo vizinhos ou adjacentes. De acordo com essa definicdo, um
grafo ndo pode ter duas arestas diferentes com o mesmo par de pontas (ou seja, ndo pode ter arestas “paralelas”).
Também ndo pode ter uma aresta com pontas coincidentes (ou seja, ndo pode ter “lagos”) (FEOFILOFF,P,
KOHAYAKAWA, Y., WAKABAYASHI, Y., 2011).
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3.2 APLICACAO DA TECNICA DE PESQUISA DE PREFERENCIA DECLARADA
ASSOCIADA A PREFERENCIA REVELADA JUNTO AOS STAKEHOLDERS

A associacao de diversos métodos e técnicas, normalmente, € necessaria para
que problemas de transportes possam ser solucionados. Para que estes sejam
tratados, ocorre a necessidade de demandar pesquisas e avaliacdes de informacdes,

tanto de natureza priméria como secundaria.

Essas atividades ndo podem ser executadas sem um elaborado planejamento
gue considere os métodos e técnicas adequados, bem como as suas composicoes e
inter-relacbes. Essas composicdes dependem, por sua vez, do trabalho de
especialistas em transportes, capazes de entender como e de que forma pode ser

utilizado e aplicado cada método, considerando os fins a que se pretende chegar.

Dessa forma, ao longo dessa secao sao descritos diversos aspectos relacionados
com os conceitos e definicbes de métodos e técnicas consideradas adequadas para a

realizacdo de pesquisas com os stakeholders definidos para o projeto CIL.

Com isso e as apropriacdes de elementos analisados e descritos na macrossecao
anterior, promove-se 0 planejamento das pesquisas, indicando-se o que de cada

método esta sendo utilizado ou considerado para executar tal tarefa.

A descricdo dos eventos de pesquisas e seus resultados gerais € uma das partes
gue compdem o relatorio. Apds isso, tem-se a avaliacdo dos resultados obtidos e como
eles atendem ao planejamento, bem como a sua utilidade para a consecucédo do

projeto.

As descricdes que se seguem tém, como referéncia, o objetivo de se realizar
pesquisas e identificar parametros para que sejam levantados e caracterizados critérios
de localizacdo de estruturas do tipo CIL, considerando ainda os aspectos associados

de natureza ambiental, juridica e tributéria.

3.2.1 Conceitos e Definicdes

A aplicacao de pesquisas, tanto revelada como declarada, deve ser conceituada e
definida antes de se propor, neste trabalho, a aplicacéo deliberada de um procedimento
técnico para levantamento e registro de informagdes junto aos stakeholders.
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A relevancia desse cuidado justifica-se, tanto pela necessidade de descricao
objetiva sobre as caracteristicas de cada método, processo, técnica e outros
instrumentos metodologicos utilizados, bem como para que seja explicitado o que
efetivamente estd sendo praticado de cada uma delas, segundo o procedimento
proposto na macrossecao 3.3. Nesse contexto, estabelecer tais conceituagdes e
definicBes € o primeiro passo para que cada uma das abordagens utilizadas e descritas

neste documento tenham sustentacéo e justificativa de uso.

Nem sempre um determinado método se presta para uma aplicacdo direta,
plenamente sob os preceitos que o definem, em face da complexidade ou composicéo
de cada problema. Contudo, os seus conceitos podem ser praticados, adaptados ou
combinados com outros métodos ou técnicas, desde que ndo desvirtue a esséncia do

meétodo ou técnica em si, e seja mais adequado a situacdo que se necessita resolver.

No caso particular desse trabalho, o amago do processo de identificacdo e
caracterizagdo de critérios para localizacdo de estruturas do tipo CIL, exige alguns
ajustes e combinacBes, na composicdo do processo de investigagdo com 0s
stakeholders, cujas abordagens de resolugcdo podem carecer ndo somente de um

método, mas da utilizacdo de varios, em fases distintas.

Para que seja possivel subsidiar a proposta metodolégica e procedimento de
realizacdo de pesquisas de informagfes junto aos stakeholders para tratar de
localizacdo de CIL, descrevem-se na sequéncia alguns conceitos e definicbes
associados a métodos, técnicas e procedimentos de pesquisas que foram identificados
como relevantes para o desenvolvimento da Etapa 3. Essas descricdes tendem a
extrapolacdo de informagbes, pois se carece, em muitos casos, de demonstrar que
existem mais de um método ou técnica em uma determinada area de aplicacdo
metodoldgica, podendo cada um deles ser util, apenas alguns ou somente um desses

meétodos, 0 que exige as devidas justificativas.

O fato relevante que deve ser destacado no contexto deste trabalho € que ndo se
pode executa-lo sem realizar dindmicas de grupo, para abordagens diretas sobre diversas
questdes associadas a localizacdo e funcionamento de estruturas do tipo CIL. Essa
imposicéo é critica e ponto de inflexdo na composicdo metodoldgica e procedimento de

trabalho, pois se deve considerar no contexto citado, a teoria dos stakeholders.
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Para que todos esses pontos sejam esclarecidos e definidos, na sequéncia
apresentam-se 0s principais conceitos e definicdes dos métodos e técnicas utilizados

neste trabalho.

3.2.1.1 Pesquisas de Preferéncia Declarada

Na area de transportes, muitas vezes, sdo desenvolvidos estudos a fim de avaliar
a implantacdo, expansédo ou modificacdo de um elemento do sistema de transporte do
ponto de vista dos stakeholders. Assim, estudam-se alternativas hipotéticas para
avaliar a aceitacao dos usuarios, operadores e outros agentes a implementacdo de um

sistema completamente novo ou as alteracfes em um sistema ja existente.

Neste contexto, destaca-se a pesquisa de preferéncia declarada (Souza, 2002).
Diversos autores, no Brasil e no mundo, utilizam a técnica de preferéncia declarada
para estimar os modelos de demanda, para verificar as taxas de substituicdo entre

atributos de interesse na escolha, para valorar o tempo, etc. (Alves, 2005).

Assim, o Método de Preferéncia Declarada — MPD é considerado uma importante
ferramenta de pesquisa em transportes, fornecendo informacgdes de grande utilidade
tanto na formulacdo de politicas para o setor de transportes como no apoio na tomada
de decisbes em ambientes empresariais. Souza (2002) destaca que o MPD permite
que avaliacbes de mudancas em sistemas de transporte sejam realizadas a custos

relativamente baixos, o que faz com que seja amplamente utilizada.

O MPD procura internalizar caracteristicas particulares do comportamento
humano — as quais derivam da subjetividade e incerteza - em uma situacao de escolha.
Portanto, considera variaveis comportamentais e qualitativas na estrutura de seus
modelos (Souza, 2002).

Assim, Green e Srinavasan (1990) apud Souza (2002) definem o MPD como
qualquer conjunto de métodos que tém como objetivo a decomposicédo da estrutura de
preferéncias de consumidores, possibilitando estimar parametros por meio da avaliacdo
de um conjunto de alternativas pré-especificadas, em termos de niveis dos atributos de

diferentes produtos.
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A ideia é que o comportamento do consumidor/agente deve ser analisado com
base em dados subijetivos ligados as suas atitudes, para que se chegue a modelos com
valor preditivo (Morikawa, 1989 apud Alves, 2005).

Na visdo de Ben-Akiva e Morikawa (1990) apud Cardoso (2012), estes modelos
representam a decisdo entre mudar para uma nova alternativa ou manter a escolha
existente. Portanto, segundo Hensher (1994) apud Cardoso (2012), a preferéncia
declarada apresenta um resultado potencial, ou seja, aquele com maior probabilidade
de ocorréncia, considerando uma determinada combinacdo de atributos, do ponto de

vista dos stakeholders selecionados.

Joaquim e Albano (2011) complementam que se trata de uma técnica para
conhecer o comportamento de pessoas quando se defrontam com um problema em
que precisam decidir a respeito de diversas alternativas. Ressaltam ainda que
conhecer o comportamento dos agentes envolvidos (stakeholders) é fundamental na
elaboracdo de modelos matematicos relacionados aos problemas pesquisados. Dessa
forma, a pesquisa de preferéncia declarada torna-se relevante e adequada para o

desenvolvimento do modelo de localizagdo de centros de integracao logistica.

De acordo com Kroes e Sheldoon (1988) apud Joaquim e Albano (2011) a
elaboracao de pesquisas de Preferéncia Declarada deve conter as etapas previstas na
Figura 3.1.

Destaca-se que a coleta de dados pode ser feita de trés maneiras (Bates, 1991,

apud Joaquim e Albano 2011; Leroy, 2008; Pearmain et al., 1991 apud Souza, 2002):

7

a) Escolha ou choice: um conjunto de alternativas € apresentado ao

entrevistado, que deve escolher aquela alternativa que mais lhe agrada;

b) Ordenacdo ou rating: algumas alternativas sdo apresentadas
simultaneamente ao entrevistado, as quais devem ser ordenadas de

acordo com a sua preferéncia; e

c) Avaliacédo ou rating: os entrevistados dao respostas individuais para cada

alternativa. Em geral, € usado algum tipo de escala, tipo escala Likert.
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Figura 3.1 — Etapas para elaboracdo das pesquisas de Preferéncia Declarada.

Fonte: Elaborado com base em Kroes e Sheldon (1988) apud Joaquim e Albano (2011).

Souza (2002) explica que, na area de transporte, o MPD ganhou espaco em
funcdo da necessidade de se avaliar: (1) sistemas completamente novos e
desconhecidos do publico e (2) fatores qualitativos que afetam diretamente a
atratividade de um determinado sistema (por exemplo, ligados ao conforto). Isso
porque os agentes que planejam ou aqueles que operam elos do sistema de transporte
precisam verificar a aceitacdo do publico alvo, uma vez o que custo (financeiro, de

imagem, de mudanca, etc) de se implantar determinada alternativa é alto.

Cabe destacar, também, que para Goldner e Silva (1996) apud Leroy (2008) a
técnica de preferéncia declarada investiga as preferéncias dos consumidores,
baseando-se em intencées (e ndo no comportamento observado). Desta forma, é
possivel levantar quais seriam as escolhas dos usuarios diante de alternativas
existentes e um determinado projeto, que ainda ndo estejam disponiveis para 0s
usuarios. Dessa forma, trata-se de uma técnica importante para avaliar a propensédo do
operador e dos demais agentes envolvidos sobre diversos aspectos funcionais e
especificamente, quanto as prioridades dos critérios de localizacdo de um CIL, além
subsidiar por meio delas, tomada de decisao sobre a priorizagdo quanto a um conjunto
de CILs em funcao das preferéncias dos stakeholders.
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Além da técnica de preferéncia declarada, tem-se a técnica de preferéncia
revelada. Normalmente, para se aplicar a preferéncia declarada, tem-se que fazé-la

junto com a preferéncia revelada.

De forma a melhorar o entendimento das especificidades de ambas, optou-se por
apresentar as caracteristicas da preferéncia revelada na proxima sec¢do, que faz um

comparativo entre as duas técnicas.

3.2.1.2 Pesquisa de Preferéncia Revelada

Segundo Martins, Lobo e Pereira (2005), a técnica de preferéncia revelada visa
identificar as decisfes reais tomadas pelos usuarios diante de um servico a ser
analisado. Assim, baseiam-se em escolhas realizadas pelos entrevistados dentre um
conjunto de alternativas exatas e existentes. Dessa forma, assumem que a alternativa
escolhida é “revelada” como a preferida, jA que ele poderia ter escolhido qualquer

uma diante das opc¢oes reais que lhe foram apresentadas.

A titulo de comparacdo, com base no item anterior, a preferéncia declarada, por
sua vez, baseia-se em situacfes possiveis, porém hipotéticas, criadas pelo pesquisador
para identificar, por exemplo, a aceitacdo de um novo servico pelos usuarios (Leroy,
2008).

Embora as duas sejam eficientes na verificacdo de escolhas individuais em
pesquisas de qualquer natureza, a pesquisa de preferéncia revelada é aquela que
melhor estima o comportamento de escolha real de cada individuo. Entretanto, além
de ter um custo mais alto de aplicacdo, fornece apenas dados claros sobre a alternativa
escolhida e ndo sobre a alternativa rejeitada. J4 a pesquisa de preferéncia declarada
possibilita a criagdo de cenarios em que 0s atores pesquisados avaliam as alternativas
apresentadas (Gwillian, 1997; Joaquim e Albano, 2011). Cabe destacar que alguns
estudos combinam esses dois tipos de pesquisa na obtencdo de dados para
elaboracdo de modelos discretos de escolha (Tseng e Verhoef, 2008 apud Joaquim e
Albano, 2011).

Essa combinacdo deve ser utilizada neste trabalho para que seja atendida a
conformidade prevista na Etapa 3, conforme termo de referéncia: (ii) Aplicar a técnica

de Pesquisa de Preferéncia Declarada associada a Preferéncia Revelada aos
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stakeholders de forma a identificar os critérios e as variaveis de decisdo que

influenciam o setor privado na definicdo da localizacdo de uma plataforma logistica.

Outra forma de estruturar uma aplicacdo de pesquisa sob o conceito da
preferéncia declarada pode se dar pela utilizacdo de métodos multicritérios,
principalmente se o0 objetivo do estudo levar em conta a hierarquizagdo de
variaveis/critérios associados a decisdo em um ambiente no qual um projeto ndo esta
especificamente definido, tratando o assunto assim de forma mais ampla como é

adequado ao planejamento de transportes.

3.2.1.3 Métodos Multicritérios

Uma das formas de se promover hierarquizacédo se da pela aplicacdo de Métodos
Multicritérios. Esses métodos podem ser aplicados de forma isolada ou combinados
com outros de mesma natureza, ou ainda, com técnicas de preferéncias revelada e
declarada. Essa combinacdo quando ocorre, tem as suas justificativas e normalmente,

dependem de uma sequéncia l6gica ou propositiva adaptada a cada problema.

Em outros casos, para determinados problemas de transportes, encontram-se
dificuldades a aplicacao de técnicas de preferéncia revelada e declarada na sua forma
direta. Nesses casos, 0s critérios, parametros, questdes, variaveis e outros elementos
estabelecidos no contexto das pesquisas reveladas e declaradas podem ser adaptados

aos modelos multicritérios.

Assim, faz-se relevante que sejam descritos 0s principais conceitos e definicoes
dos métodos multicritérios, visando subsidiar proposi¢des apontadas neste trabalho, no
qual se lanca mao desses instrumentos técnicos. Nesse contexto, para um
entendimento mais amplo do assunto, cabe destacar que os métodos multicritérios

engquadram-se no campo da Pesquisa Operacional.

Segundo Quadros (2014) a Pesquisa Operacional encontra-se, em parte,
internalizada nos modelos de transportes, como métodos auxiliares para decisées de
escolhas em rede. Isso pode ser verificado nos modelos de alocacgéo utilizados para
fins de identificacdo de caminhos minimos, por exemplo. Essa utilizacéo,
especificamente, ndo trata de uma aplicacdo para fins de avaliacdo de prioridades,

hierarquizacdes, comparacdes pareadas e outros elementos de interesse quando se
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trata de um processo de otimizacdo que deva considerar métodos heuristicos e
principalmente que dependam da participacéo de especialistas.

Ainda segundo Quadros (2014), contudo, pode-se utilizar a Pesquisa Operacional
para essa finalidade. Para tanto, deve-se verificar qual o modelo ou algoritmo que
melhor retrata o problema real a ser resolvido. No caso de utilizagdo da Pesquisa
Operacional, por qualquer que seja a técnica aplicada, o seu objetivo € sempre otimizar

um determinado desempenho ou funcéo de avaliacéo ou funcéo objetivo.
Um modelo de otimizacéo pode ser genericamente classificado como:

e deterministico ou estocastico, em relacdo ao grau de precisdo com que 0s
parametros do modelo sédo conhecidos;

e mono objetivo ou multiobjetivo, em relacdo ao numero de funcdes-objetivos
utilizadas no modelo; e

e dinamico ou estatico, em relacdo a capacidade do modelo de representar

decisdes por etapas ou estagios.

A formulagcéo do modelo depende do tipo de sistema a ser representado, podendo
a funcdo objetivo e de restricbes serem lineares ou ndo lineares e as variaveis de
decisdo continuas ou discretas, com os parametros deterministicos ou probabilisticos
(Andrade, 1998; Caixeta Filho, 2001; Lachtermacher, 2002 apud Quadros, 2014).

De forma sintética, os principais modelos e formulagfes matematicas utilizados
na PO podem ser classificados como (Andrade, 1998; Caixeta Filho, 2001,
Lachtermacher, 2002 apud Quadros, 2014):

e Programacdo Matematica (Otimizacdo Matematica);
e Teoria dos Estoques;

e Teoria das Filas;

e Teoria dos Jogos; e

e Teoria dos Grafos.

Para a Programacdo Matematica tem-se algumas areas de aplicacdo dos

modelos de otimizacéo:

e Linear (Programacéo Linear);
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e Discreta (Programacéao Linear Inteira);
e NA&o Linear;
e Em Redese

e Multiobjetivo (Multicritério).

A investigacdo de problemas relativos ao crescimento econdmico,
desenvolvimento sustentvel e infraestrutura de transporte, requer, pela complexidade
das variaveis envolvidas, o emprego de avaliacdo considerando multiplos critérios
(Silva Netto, 2010, apud Quadros, 2014). Ainda segundo os autores citados, dados
subjetivos exigem uma abordagem qualitativa que, em determinadas condicoes,

permitem ao analista (pesquisador) transforma-la em avaliacdo quantitativa.

O objetivo da Analise Multicritério é selecionar a melhor alternativa de acao
guando confrontado em decisdo que envolve objetivos multiplos e talvez conflitantes
(Hotta, 2007). Segundo Rafaeli (2009), a diversidade dos fatores que envolvem o0s
problemas de ordem institucional nas tomadas de decisfes, obriga as organizacdes a
lidarem com o pensamento multicritério, para facilitar o processo decisério. Fishburn e
Lavalle (1999) explicam que essa pratica € denominada, genericamente, de Multi-

Criteria Decision Making ou MCDM (Tomada de Deciséo por Multicritérios).

Segundo Saaty (1995), problemas complexos sédo constituidos pela composicéo
relacional de muitos fatores, e por isso, o pensamento légico tradicional pode conduzir
a uma sequéncia de ideias emaranhadas, cujas interconexdes ndo sdo prontamente
discerniveis. Nesse contexto, o método multicritério surge como uma solucéo. Para que
seja possivel aplicar essa abordagem é necessario que se disponha de diversos tipos

de conhecimento, informacdes e dados técnicos referentes a:

e Detalhes do problema para o qual a analise e decisdo sdo necessarias;
e Pessoas ou atores envolvidos;

e Objetivos e politicas;

e Influéncias que afetam os resultados; e

e Horizontes de tempo, cenarios e restri¢cdes.

Como se pode deduzir, tal abordagem se adequa aos problemas de investimentos

governamentais, sendo utilizada por diversos autores para tratar o problema de tomada
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de deciséo relacionada com a politica de transportes. Trata-se de problemas de
decisdo que requerem uma visdo global, capaz de observar diversos critérios e sua
interconectividade, frente as alternativas de solucfes. Diversas técnicas foram
desenvolvidas para realizar tais analises, destacando-se, entre as mundialmente

consagradas, segundo Rafaeli (2009):

e ELimination Et Choix Traduisant la REalité — ELECTRE;

e Preference Ranking Organization Method for Enrichment Evaluations —
PROMETHEE;

e Multi Attribute Utility Theory — MAUT;

e Analytic Hierarchy Process — AHP;

e Non-Traditional Capital Investment Criteria — NCIC;

e Measuring Attractiveness by a Categorical Based Evaluation Technique —
MACBETH,;

e Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution — TOPSIS;

e Data Envelopment Analysis — DEA €;

e Tomada de Decisao Interativa Multicritério — TODIM.

Segundo Salomon, Montevechi e Plamplona (1999) in Rafaeli (2009), métodos
como aqueles da familia ELECTRE fornecem apenas a ordenacdo das alternativas
com base em principios de dominancia, enquanto outros métodos podem fornecer,
além desta ordenacdo, uma medida de desempenho das alternativas, considerando
todos os critérios. J& o PROMETHEE, outro representante da dita Escola Europeia é,
de acordo com Yurdakul e IC (2004) apud Rafaeli (2009), capaz de combinar as razdes
desenvolvidas pela analise de relacdes de lucro e prejuizo e equilibrio financeiro,
calculando um valor para a eficiéncia organizacional e criando um ranking para as

alternativas a partir desses valores de eficiéncia.

O MAUT parte da construcédo de utilidades individuais para cada critério (SUF —
Surrogate Utility Factor) para, dentro deste, quantificar e ordenar as preferéncias, e da
agregacéao de diversas SUF em uma unica funcdo de utilidade (MAUF — Mutli-Attribute
Utility Function) que comporta a importancia de cada critério. As alternativas séo,

portanto, ordenadas de acordo com os valores obtidos na MAUF.
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O AHP busca resolver problemas por meio de seu desdobramento hierarquico e
resolucdo de uma matriz de julgamentos comparativos da importancia das diversas
condicOes a serem atingidas para que o objetivo primario seja alcancado. Por se tratar
de um método de aplicacdo consideravelmente mais complexo que o MAUT, por
exemplo, é recomendado para casos em que a andlise de prioridades deva ser
conduzida com maior cuidado, como em decisGes estratégicas (Rafaeli, 2009). Na
visdo de Liu e Hai (2005) apud Rafaeli (2009), a caracteristica mais forte do AHP diz
respeito ao fato dele gerar prioridades numéricas a partir de conhecimento subjetivo
expresso por estimativas em matrizes de comparacdo de pares. Este método foi
desenvolvido por Saaty.

O NCIC apresenta uma conceituacdo semelhante ao do AHP quanto a
identificacdo da importancia relativa de atributos utilizando comparacdes pareadas.
Entretanto, devido ao fato de incorporar a andlise de critérios multiplos em termos
monetérios, o NCIC é utilizado como uma ferramenta mais apropriada para decisdes

financeiras (Kimura e Suen, 2003, in Rafaeli, 2009).

O método MACBETH pode, em uma primeira observacdo, aparentar fortes
semelhancas com o AHP. No MACBETH os critérios de uma decisdo sdo denominados
Ponto de Vista que séo operacionalizados por indicadores. Na fase de avaliagcéo
também existem, como no AHP, julgamentos entre alternativas aos pares, utilizando-se
de matrizes. As principais diferencas estao nas escalas utilizadas nos julgamentos e na
validacédo destes, que no MACBETH também pode ser obtida por meio da verificacao
da coeréncia teorica e da coeréncia semantica, além da consisténcia. Este método
permite a verificacdo visual da consisténcia, uma vez que na matriz de julgamentos os
valores da ‘diferenga de atratividade’ devem aumentar da esquerda para direita e de
baixo para cima, devido a uma necessaria ordenacao antes dos julgamentos (Salomon,

Montevechi e Plamplona, 1999 apud Rafaeli, 2009).

Quanto ao TOPSIS, este método foi desenvolvido por Hwang e Yoon e assim
como o AHP, pertencente a Escola Americana. E caracterizado por apresentar apelos
como a simplicidade e o0 modo como aborda um problema de decisdo, comparando
duas situacdes hipotéticas: a ideal e a indesejavel. Para o TOPSIS, a localizacao
selecionada sera aquela que apresentar o menor afastamento da solucéo ideal e, ao
mesmo tempo, a maior distancia da solucdo indesejavel (Salomon, Montevechi e
Plamplona, 1999 apud Rafaeli, 2009).

Etapa 3: Levantamento dos Critérios de Localizacdo e dos Aspectos Ambientais, Juridicos e Tributarios
dos CILs - Tomo |

50



Desenvolvimento de Metodologia para Implementacao de Centros de Integracao Logistica - CIL

Conforme avaliado por Seydel (2006), uma técnica multicriterial geralmente néo
utilizada para assistir a selecdo entre um conjunto de alternativas, embora apresente
um grande potencial para isso, mas mais tipicamente para avaliar unidades tomadoras
de decisdo € a DEA. Ainda segundo o autor, em contraste com ferramentas de selecdo
multicritério, a DEA n&o foi desenvolvida como uma técnica de escolha entre
alternativas. Em vez disso, pretende avaliar resultados de unidades e identificar
resultados eficientes entre uma lista de potenciais candidatos. Como enfatizado por
Sinuany-Stern, Mehrez e Hadad (2000), a DEA original ndo realiza o ranqueamento
completo das alternativas, apenas fornece uma classificacdo em dois grupos: eficiente
e ineficiente. Apesar disso, na Ultima década, surgiram algumas tentativas de ranquear

as unidades no contexto do DEA.

Além desses métodos multicritérios listados e descritos, existem outros que
podem ser facilmente encontrados na bibliografia utilizada para elaborar esta sec¢éao.
Contudo, essas tratadas sdo aquelas com mais abrangéncia de aplicacdo e que

possuem metodoldgicas e usos consagrados, tanto técnica como cientificamente.

Importante destacar, neste ponto, que a combinacédo entre dois ou mais desses
métodos listados nao € algo que seja possivel, sem descaracterizar os métodos em si,
sendo praticado, em alguns casos, para problemas que sao estruturados em mais de
uma fase, a utilizacdo de mais de um método em sua integra, em fases distintas.
Contudo, esses procedimentos sdo complexos e dependem das caracteristicas de

cada problema.

Considerando que a utilizagdo de métodos multicritérios € uma das ferramentas
gue podem servir adequadamente ao processo de pesquisa com stakeholders, e ndo
sendo conveniente no contexto técnico a proposi¢cao de mais de um método, faz-se, na
sequéncia, uma abordagem que justifica a proposi¢cdo do AHP como aquele que deve

ser adotado para uso neste projeto.

3.2.1.4 Analytic Hierarchy Process — AHP

De acordo com Ertay, Ruan e Tuzkaya (2006), a razdo para adotar o AHP,

especialmente para dados qualitativos de desempenho, é o fato de que tratar esses
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fatores geralmente é complicado e conflitante, sendo que a confian¢a repassada ao
usuario pelo AHP ¢é alta quando comparada com outras abordagens multicritérios.

Ainda segundo os autores, outros beneficios do AHP incluem: fornecer uma
sistematica para processos envolvendo decisbes subjetivas, permitir analise de
sensibilidade, retornar informagdes a respeito dos pesos implicitos aos critérios sob
avaliacdo, e permitir um melhor entendimento e participacdo entre os membros do
grupo de tomada de decisédo, além de também criar um comprometimento com a

alternativa escolhida.

Considerando o planejamento das pesquisas com os stakeholders, que antecipou
as execucles das pesquisas em si, o fato de ter que lidar com um conjunto (grupo) de
participantes, visando esgotar diversos assuntos, inclusive avaliacbes pareadas de
critérios relevantes para a localizacéo e funcionamento de estrutura do tipo CIL, o AHP
surge como a melhor opcao, pois, geralmente ndo € facil para um tomador de decisédo

atribuir diretamente graus de importancia.

Segundo (Shang; Sueyoshi, 1995; Entani; Inchihashi; Tanaka, 2001) o AHP trata-
se de um método para lidar com graus de importancia com respeito a muitos itens,
tendo como resultado o ordenamento que indica a preferéncia consolidada para cada

critério e alternativa, presentes na decisao.

Nesse contexto, ele apresenta-se com elevada relevancia para utilizacdo no
contexto das pesquisas com stakeholders, para atender aos fins da Etapa 3, tratada

neste documento.

Além disso, a adocao desse metodo multicritério para utilizacdo neste estudo tem
por base as seguintes vantagens apresentadas pelo AHP, quando se promove algumas

comparacdes com outros métodos (Quadro 3.3):

e Decisbes em niveis hierarquicos (importantes nas estruturacdes de
parametros/critérios associados aos problemas tratados junto aos
stakeholders, pois facilita a forma de raciocinio em ponderacdes pareadas,
evitando-se inconsisténcias demasiadas);

e Avaliacdo e reavaliagdo da coeréncia de julgamentos reduz a
inconsisténcia das informacdes dos pesos atribuidos aos
parametros/critérios, dando garantias de uso dos resultados obtidos nas

hierarquizacdes e
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Devido ao elevado numero de publicagcbes cientificas e técnicas,
especialmente para problemas estratégicos, taticos e operacionais de
transportes tem-se mais confianga técnica sobre o sucesso de aplicacao do

AHP em pesquisas com stakeholders.

Quadro 3.3 — Vantagens comparativas do AHP.

AHP ELECTRE PROMETHEE
Entrada de dados (/nputs)
Quantidade de julgamentos em problemas com muitos critérios e alternativas Alta Baixa Alta
Necessidade de processardados Nao Sim Sim
Utilizacdo de dados quantitativos e qualitativos Sim Sim Sim
Utilizacdo de decisGes em varios niveis hierarquicos @ Ndo Nao
Saida de dados (Outputs)
Problemas com avaliagdo de desempenho Sim Nao Nao
Proporcionaa eliminagdo de alternativas Nao Sim Nao

Permite avaliagdo da coeréncia dos julgamentos

Disponibilidade de software gratuito Sim
Utilizacdo de decisdo em grupo Sim

NUmero de publicagdes cientificas

Interface do decisor versus método

Nao
Ndo
Nao Nao
( Alto ) Cvédia Baixa )

Fonte: Adaptado de ALVES (2007).

Outras vantagens sobre o AHP constam do que Saaty (1995) afirma sobre alguns

dos beneficios dessa técnica que considera uma abordagem descritivo-analitica, ou

a modelagem do problema de decisdo, induzindo as pessoas a tornar

0 processo permite ao tomador de decisao usar julgamentos e observacoes

as pessoas conseguem compartilhar informacées de modo mais eficaz do

seja:
[ ]
explicito o seu conhecimento tacito;
[ ]
para prever resultados;
[ ]
gue simplesmente conversando;
[ ]

pode-se incorporar julgamentos provenientes tanto da intuicdo quanto da
l6gica; e
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e uma abordagem formal, permite que sejam realizadas combinacdes as
conclusdes de diferentes especialistas (stakeholders) tratando de um

mesmo problema em posi¢des distintas.

Justificada a indicacdo do AHP como método a ser utilizado neste trabalho, cabe

destacar alguns elementos da sua composi¢cao metodologica.

De acordo com Quadros (2014), o processo de utilizacdo do AHP pode ser

traduzido da seguinte forma:

e Ajuda a identificar e dar peso a multiplos critérios de selecéo, relativos a
alternativas existentes e
e Incorpora medidas objetivas e subjetivas de avaliagcdo e permite testar a

sua consisténcia.

O modelo possui trés fases:

e Decomposicao (hierarquizacdo) do problema de deciséo;
e Avaliacdo comparativa de elementos e

e Sintese de prioridades.

De forma geral, a Figura 3.2 ilustra a composicdo metodolégica do AHP.

A primeira fase consiste em definir uma meta, e sob ela, relacionar os critérios,
em seguida, a combinacdo desses com as alternativas disponiveis. A segunda fase
esta relacionada a comparacdo das alternativas e dos critérios. Para tanto, define-se
uma escala, em termos linguisticos, associada a valores numéricos. Ainda nessa fase,
define-se uma matriz de comparacao. A terceira fase, portanto, consta da determinacéo
da contribuicdo de cada critério na meta organizacional e é calculado a partir do vetor

de prioridade ou vetor de Eigenl2.

12 O célculo exato do vetor de Eigen é determinado apenas em casos especificos. A maioria dos casos praticos
utiliza essa aproximagéo visando simplificar o processo de calculo, uma vez que a diferenca entre o valor real e o
valor aproximado é inferior a 10% (Kostlan, 1991).
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Busca resolver problemas por meio do seu desdobramento hierarquico e resolucdo de uma matriz de julgamentos
comparativos da importéncia da diversascondigdesa serem atingidas para que o objetivo seja alcangado.

Aterceira fase, portanto, consta da determinagdo da
contribuigdo de cada critério na meta organizacional.

(3) Sintese de prioridades

DETEEEEETL . . A segunda fase trata da comparagdo dos critérios e
determinar o tipo de (2) Avaliagdo comparativa

conhecimento de elementos ponderacdo. Nessa fase, defini-se uma matriz de
buscado. comparacao. Trata-se de uma matriz quadrada n x n.

(1) Decomposiggo A primeira fase estrutura-se em definir uma meta, e sob
(hierarquizacio) do ela, relacionar os critérios, em seguida, a combinagdo
B ke ecis 50 desses com as alternativas disponiveis

o
I
<
Q
o
s
o
L]
O
[%2]
=]
=]
Q
(]
o
vy
<<

Fasesdo AHP
Escala definida por Saaty Sintese de prioridade
Elevada experiéncia e conhecimento m

/— A=yl 1 ay 1 Projetol 0,12
com A= [ ] —3 (E.E=— —_
.. 3 O 1 @ Projeton 0,04

i,j=12,....n :

I\ Especialistas ponderam critérios : S ZProjeton 1,00
| Y |
Fase 1 Fase 2 Fase 3

Recomenda-se para casosem que a andlise de prioridades deva ser conduzida com muito
cuidado, como em decises estratégicas.

Figura 3.2 — Composi¢do metodologica do AHP.

De forma geral, a decomposi¢ao do problema deve ser semelhante ao ilustrado
pela Figura 3.3.

OBJETIVO DESCRITO PARA ENTENDIMENTO DIRETO
DO QUE SE DESEJA OTIMIZAR

NIVEL 1

CRITERIO 1 CRITERIO n

CRITERIOS .
NIVEL 2
Pardmetro 1 Pardmetron Parémetro1 Pardmetron Pardmetro 1 Pardmetron
do Critério 1 do Critério 1 do Critério 2 do Critério 2 do Critérion do Critérion

Alternativa 1 Alternativa 2 Alterntiva n

Figura 3.3 — Arranjo da decomposi¢éo de problema com base no AHP.
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Nesse contexto, 0 método AHP é baseado em comparacdes par a par, dispostas
em uma matriz quadrada n X n, onde as linhas e as colunas correspondem aos n

critérios analisados para o problema em questédo, conforme mostrado a seguir:

A=[e;]vn (3.1)

Onde cada linha i € N fornece as razées entre o peso do critério de indice I, em
relacdo aos demais jeN, sendo N ={12,...,n}. Assim, a; corresponde ao peso (valor)

dado por um especialista quando compara o critério da linha i€ N com um dos

1

critérios nas colunas jeN da matriz A. A matriz A ¢ tal que @; =—, e positiva,
-
n

sendo ainda «@; =lquando i=j para todo i, je N, chamada, portanto, de matriz
reciproca positiva.

Para tanto, atribuindo-se de forma consistente o valor w, (i=12,...,n), ao peso do

s ~ ~ Wi
critério i, cada comparacéo pareada sendo, entdo, dada por: «; =W—.
j

A escala recomendada por Saaty (1990) vai de 1 a 9, com 1 significando a

indiferenga de importancia de um critério em relagdo ao outro, e 9 significando a

extrema importancia de um critério sobre outro. Os demais estagios intermediarios de

importancia estdo entre esses extremos, conforme Quadro 3.4.

Quadro 3.4 — Comparacoes do AHP.

INTENSIDADE E - ~
IMPORTANCIA DEFINICAO EXPLICACAO
. A Dois fatores contribuem igualmente para o
1 Igual importancia "
objetivo.
3 Importancia pequena de uma sobre | A experiéncia e o julgamento favorecem
a outra levemente um fator em relagéo a outro.
A . A experiéncia e o julgamento favorecem
5 Importancia grande ou essencial =
fortemente um fator em relacdo a outro.
A . Um fator é muito fortemente favorecido em
Importdncia muito grande ou ~ ) o
7 relacdo a outro; sua dominacdo de
demonstrada : A L
importancia é demonstrada na pratica.
A A evidéncia favorece um fator em relacéo a
9 Importancia absoluta ;
outro com o mais alto grau de certeza.
2468 Valores intermediarios entre o0s | Quando se procura uma condicdo de
T valores adjacentes compromisso entre duas defini¢des.
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INTENSIDADE E

IMPORTANCIA DEFINICAO EXPLICACAO

Se um fator i recebe uma das
Reciprocos dos designacdes diferentes acima de
valores acima de | zero, quando comparado com o fator | Uma designagéo razoéavel.

zero j, entdo j tem o valor reciproco
quando comparado com i

Se a consisténcia tiver de ser forcada para
Racionais Razdes resultantes da escala obter valores numéricos n, somente para
completar a matriz.

Fonte: SAATY (1990).

Cabe destacar que o elemento mais importante da comparagédo € sempre usado
como um valor inteiro da escala, e 0 menos importante, como o inverso dessa unidade.
Se o elemento linha € menos importante do que o elemento coluna da matriz, registra-

se com o valor reciproco na posicéo correspondente da matriz ou vice-versa.

Devido a relacédo de reciprocidade e a necessidade de consisténcia entre critérios
(fatores), os reciprocos dos valores acima de zero séo inseridos na matriz criada quando
uma comparacado € realizada. O processo € robusto, porque diferencas sutis em uma
hierarquia na préatica ndo se tornam decisivas. Como exemplo do preenchimento da matriz

de julgamentos de acordo com o método AHP, tem-se 0 Quadro 3.5.

Quadro 3.5 — Exemplo de composi¢do da matriz de julgamento — AHP.

A B C D
A 1 7 8 9
B 1/7 1 5 6
C 1/8 1/5 1 5
D 1/9 1/6 1/5 1

Fonte: VARGAS (2010).

Dessa forma, na pratica, a avaliacdo se inicia pela determinacéo do peso relativo
aos grupos de critérios definidos. Para interpretar e dar os pesos relativos a cada
critério € necessario normalizar a matriz comparativa anterior. A normalizacéo é feita

pela divisdo entre cada valor da matriz com o total de cada coluna (VARGAS, 2010).

Segundo Vargas (2010), a partir da matriz A obtém-se os pesos normalizados v

para todo i, j € N . A normalizacgéo e feita pela divisdo entre elemento da matriz A com
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al -
o total da respectiva coluna, ou seja, Vj = Z;‘ , onde ZV” =1V]eN (SAATY, 1990).
ij

ieN

ieN

Dessa forma, a matriz normalizada é apresentada na Expressao 3.2:

A=[v;] (3.2)

nxn

Geralmente, ocorrem inconsisténcias (como previsto pelo método). O indice de

consisténcia de uma matriz pareada € utlizado para mostrar quando o maximo

autovalor A, dmacdmae d€ A esta afastado do valor esperado. O valor tedrico de
AmaxAmaxrimax € N, S€Ndo que este representa 0 numero de critérios definidos e,

portanto, seu desvio € dado por (Aqx — 1)-(Anax — M)-(Aipax — N)-

Sendo AaxAmaxAmax © Maximo autovalor de A, seja W o autovetor de A, tal
que 0 mesmo corresponde ao vetor de prioridades. SAATY (1990) demonstrou que o

vetor W a ser encontrado deve satisfazer a Expressao 3.3:

Aw=A, W (3-3)

Considerando que:

e No caso de um decisor consistente, W,,Vie N, pode ser obtido pela

soluc&o nao trivial de AW =NW. Para tanto, se a matriz A for multiplicada
pelo vetor w sera obtido o vetor n-w. Como se deseja obter o vetor w, o

problema toma a forma A-w=n-w (Equagao 3.4).

Wl Wl Wl

Wl W2 Wn

W, W, W, W, n-w,

W, w W, W, n-w,

A e P B P B (3.4)

W, n-w, |

WoW W

Wn Wn Wn
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A Equacao 3.4 pode ser escrita da seguinte forma:

(A-n-1)W =0 (3.5)

onde | : matriz identidade.

A solugcdo da Equacdo 3.5 é um problema de determinacdo do autovetor da
matriz. Neste caso ele é calculado para se avaliar a consisténcia dos julgamentos.
Assim, encontrado o autovetor deve-se verificar a consisténcia dos julgamentos dos
pesos ou das importancias relativas entre os atributos, concedidos pelos especialistas,
pois se espera que essas possuam logica. Com os pesos de cada atributo consegue-se
promover a hierarquizac¢ao tanto dos critérios, como das alternativas, dependendo da

composicao e niveis estabelecidos para aplicacdo do AHP ; e

e No caso de um decisor nao perfeitamente consistente, entdo, um vetor

de valores devera ser encontrado que satisfaca a Expresséao 3.6.

1 ZVi [AWi]

lmax _H ieN " (36)

Com isso, pode-se afirmar que Arrex permite avaliar a proximidade dos

julgamentos realizados com a escala de razdes que seria usada se a matriz A fosse
totalmente consistente. Isso pode ser feito por meio do calculo de um indice de
consisténcia (IC) e da razéo de consisténcia (RC ), sendo que o indice de consisténcia

€ dado por:

A —n (3.7)
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A razdo de consisténcia RC € determinada pela razdo entre IC e o indice de
consisténcia aleatéria (IR), sendo que o valor de IR é obtido a partir do Quadro 3.6.
Para a avaliacdo, quanto maior for o RC, maior a inconsisténcia. A matriz &
normalmente considerada consistente se a razdo for menor que 10%, conforme

mencionado anteriormente sobre o vetor de Eigen.

Quadro 3.6 — indices de consisténcia aleatéria — IR.

Ndmero de critérios (n)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

IR 0 0 0,58 0,90 1,12 1,24 1,32 1,41 1,45 1,49

Fonte: SAATY (1977).

Com a utlizacdo de aplicativos comerciais, o ICe RCsao calculados

considerando todas as questfes descritas.

E apropriada a utilizacdo desse método multicritério no projeto, como instrumento
técnico para aplicacdo de pesquisas e obtencdo de resultados junto aos stakeholders,
tanto pelas vantagens do AHP, descritas anteriormente, como pelo fato de ser possivel
utiliza-lo para se estabelecer pesos e hierarquias somente de critérios, como também

de alternativas.

A utilizacdo do AHP, neste trabalho, é apropriada, pois conforme estabelecido no
objetivo da Etapa 3, ou seja: “...levantamento (caracterizacdo) dos critérios de
localizacdo e dos aspectos ambientais, juridicos e tributarios”. Busca-se, portanto,
mecanismos para que aplicados, junto aos stakeholders, considerando pesquisas

reveladas e declaradas, possa: “...definir quais sdo os critérios de localizacdo e os

aspectos ambientais, juridicos e tributarios relevantes para este trabalho”.

Assim, de forma direta, deseja-se realizar pesquisas com base em levantamentos
de informacgdes junto aos stakeholders a serem definidos para se tratar de critérios para
localizac&o de CIL, incluindo extrair conhecimento dos mesmos quanto a questdes de
ordem ambiental, juridica e tributaria. Dessa forma, sendo o AHP uma técnica de se
priorizar critérios em face de otimizar uma fungéo objetivo, tem-se uma sustentagéo a
adocdo desse método na composi¢cado dos elementos técnicos utilizados na execucao

das pesquisas com stakeholders.
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3.2.1.5 Teoria dos Stakeholders

Mudancas no comportamento da sociedade em varios setores afetaram as
empresas e 0 seu desempenho, o que comecou a ser observado a partir da década de
60. A conscientizacdo do publico consumidor sobre os deveres das empresas
(instituicOes) e a crescente valorizacdo do desempenho social corporativo obrigou-as a
reavaliarem seus conceitos. Nesse contexto, surge a teoria dos stakeholders, que
aborda essa relacdo entre os varios individuos que sao influenciados pelas
organizacbes e que contribuem ou dificultam o alcance dos objetivos da

empresa/instituicdo (Friedman; Miles, 2006).

Segundo a definicdo classica, originalmente elaborada em 1963, por meio de um
memorando interno do Stanford Research Institute, os stakeholders sdo como “[...]
agueles grupos cuja inexisténcia de suporte acarretaria o fim da existéncia da

organizacao” (Freeman; Reed 1983, apud Xavier et. al., 2010).

Essa primeira abordagem seria mais tarde refinada para sua definicdo classica,
elaborada por Freeman, na qual stakeholder é “qualquer grupo ou pessoa cujos
interesses podem afetar ou ser afetados pelas realizacdes dos objetivos de uma

organizacao” (Freeman, 1984, apud Xavier et. al., 2010).

Segundo Campos (2003), os stakeholders podem ser definidos segundo o grau
de importancia relativa que tém, ou seja, quao importante é o stakeholder A em relacao
a B. Outros critérios, também utilizados, sdo cooperacdo e competitividade (Freeman,
1984, apud Xavier et. al., 2010). Ja Atkinson et. al. (1997) propbéem que o0s

stakeholders sejam classificados em primarios e secundarios.

Os primarios seriam agueles sem 0s quais a organizacdo ndo sobreviveria (0s
acionistas, empregados, fornecedores e consumidores). Os secundarios tém algum
grau de importancia sem, contudo, comprometer a existéncia da organizacdo
(comunidade, governo e outras organizagdes). Dentro dessa gama de conceituacoes, a
literatura considera stakeholders os empregados, os fornecedores, 0s acionistas, 0s

clientes e a comunidade (Moore, 2001).

A teoria vem provocando discussbes sobre seus conceitos e resultados. No

entanto, ndo é possivel negar o grande numero de autores e trabalhos que a abordam.
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Buscando melhores definicbes e conceitos, Donaldson e Preston (1995)
defendem que os stakeholders sdo pessoas ou grupos de pessoas com interesses
legitimos nos processos ou nos impactos das atividades da empresa. Dessa forma, a
gestdo deles requer atencdo simultdnea aos seus legitimos interesses, tanto no
estabelecimento das estruturas organizacionais e definicho de politicas e
procedimentos, quanto na tomada de decisdes especificas.

O uso da analise dos stakeholders como ferramenta para a estratégia tem se
tornado bastante popular, tanto no campo da administracdo, como no desenvolvimento
de politicas, principalmente nas ultimas duas décadas. Esse é um reconhecimento dos
gestores, pesquisadores e politicos sobre a importancia dos mesmos e também o
reconhecimento sobre seu potencial de influéncia sobre as organizacdes (Brugha;

Varvasovszky, 2000).

Neste contexto, embora a identificacdo dos stakeholders por si s6 néo leve a
conclusdes sobre o ambiente, este procedimento permite identificar “variaveis-chaves”
para elaborar um estudo mais aprofundado sobre o ambiente da organizacdo e, com
isso, ter uma melhor visdo sobre seu panorama de negécios. Também a analise dos
stakeholders permite criar cenarios a partir de seus participantes e identificar as
tendéncias de futuro, a fim de criar subsidios para a decisao estratégica (Araujo, 2008,
Xavier; 2010).

Segundo Rowley (1997) apud Araujo (2008), a teoria dos stakeholders esta
centrada basicamente em duas correntes relacionadas: 1) a definicdo do conceito de
stakeholder; e 2) a classificacdo dos stakeholders em categorias que permitam um
entendimento das suas relac¢des individuais. Alguns conceitos de stakeholder foram
divididos por autores conforme nos mostra os quadros na sequéncia (G.A.S. de et. al.,
2003, apud Araujo, 2008).

Assim, partindo do principio de que os stakeholders sdo os interessados na
empresa/instituicdo de alguma forma, € necessario, como primeiro passo metodologico,

identifica-los, avaliando-se quais sdo o0s seus interesses e influéncias (Araugjo, 2010).
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Quadro 3.7 — O Conceito do stakeholder.

Autor

Conceito de stakeholder

Freeman e Reed (1983)

Aqueles grupos dos quais a organizagdo €
dependente para sua sobrevivéncia continuada.

Freeman (1988)

Qualquer grupo ou individuo que pode afetar ou
ser afetado pela conquista dos objetivos de uma
empresal/instituic&o.

Por exemplo: acionistas, credores, gerentes,
empregados, consumidores, fornecedores,
comunidade local e o publico em geral.

Alkhafaji (1989)

Grupos pelos quais a corporacéo é responsavel.

Thompson, Wartick e Smith (1991)

Grupos que tenham rela¢cdes com a organizacao.

Bowditch e Buono (1992)

Grupos ou pessoas identifichAveis dos quais a
organizagdo depende para sobreviver: acionistas,
funcionérios, clientes, fornecedores e entidades
governamentais.

Clarkson (1994)

Suportadores de risco voluntarios ou involuntérios.

Fonte: G.A.S. de et al (2003) apud Araujo (2008).

Quadro 3.8 — Identificacdo das diferentes classes de stakeholders.

Atributos

Poder

E a habilidade daqueles que possuem poder para fazer acontecer os
resultados que desejam.

€ uma percepgéao generalizada ou uma suposicao de que as agbes de uma

Legitimidade entidade sdo desejadas, proprias ou apropriadas dentro de algum sistema

de normas, valores, crengas e definices, socialmente definidas.

Urgéncia

€ como algo que dirige as agfes e que € imperativo, porém duas condi¢des
devem ser observadas: percepc¢do do tempo e importancia do stakeholder.

Fonte: MITCHEL, et. al. (1997) apud ARAUJO (2010).

Amaral (2000) sugere o seguinte questionamento generico:

Qual tema ou conjunto de temas a serem abordados?

Quais sao os mais importantes stakeholders?

1
2
3. Qual o interesse de cada stakeholder e a respectiva intensidade?
4

Quais as reivindicacdes, demandas e contrapontos resultantes de cada

interesse?

5. Quais as diferencas e semelhancgas existentes entre os interessados

(instituicdes) e entre os stakeholders?

6. De que forma os stakeholders serdo capazes de influenciar os temas?
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7. De que forma a instituicéo influenciara os stakeholders?
8. Como estabelecer prioridades entre os interesses e 0s stakeholders?

9. O que a instituicdo deve fazer? E o que a organizacéo é capaz de fazer?

Com base nessas informagdes, a proposicao de pesquisa revelada e declarada a
ser abordada nesta Etapa, deve considerar o0s conceitos de se tratar com
colaboradores que possuem as caracteristicas de stakeholders, no contexto da
proposicao de localizacdo e operacdo de uma estrutura do tipo CIL. Considerando que
tal teoria provém de estudos para aplicacdo com o setor privado, no ambito
empresarial, industrial e de corpora¢gdes comerciais ele também tem aplicabilidade para

atender a formulacdes voltadas para estratégias do setor publico.

Assim, e considerando o Termo de Referéncia e as proposi¢cdes estabelecidas no
primeiro relatério deste Projeto, faz-se necessério aplicar pesquisas junto aos
stakeholders, de forma a identificar os critérios e variaveis de decisdo que influenciam o
setor privado na definicdo de uma plataforma logistica, ou mais abrangentemente, de
uma estrutura do tipo CIL. Em face do exposto ficam estabelecidas pelas descri¢cdes da
teoria dos stakeholders as bases que devem servir para a proposicdo metodoldgica da

pesquisa revelada e declarada, tratada anteriormente.

Para que essa tal teoria seja convergente em seu uso, alguns aspectos sobre a
construcdo de cenarios e os métodos e técnicas utilizadas devem ser consideradas

como elementos metodoldgicos neste trabalho.

3.2.1.6 Elementos Basicos para Construcédo de Cenarios

Segundo Boaventura e Fischmann (2006), tendéncias, incertezas e as relacdes
que regem um determinado ambiente s&o ingredientes basicos para a construcao de
cenarios. Diversos métodos de cenarios consideram uma avaliagdo ambiental em seu
processo, procurando descrever como 0s componentes do ambiente se comportarao
no futuro. Exemplo disso pode ser encontrado nos métodos Stanford Research Institute
— SRI, Global Business Network — GBN, Future Mapping, Battelle, Analise Prospectiva,
Comprehensive Situation Mapping e Andlise do Impacto de Tendéncias, conforme
explicado respectivamente por Ringland (1998), Schwartz (2000), Mason (1994), Huss
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e Honton (1987), Godet (2000), Georgantzas e Acar (1995), e Ringland (1998), apud
Boaventura e Fischmann (2006).

Ainda segundo Boaventura e Fischmann (2006) € valido abordar o conceito de
tendéncias e incertezas como variaveis necessarias para a construcdo de cenarios.
Segundo Costa (2002), tendéncias sao as variagdes no ambiente externo, lentas ou
rapidas, mas persistente, que pode afetar de forma leve ou profunda os negdécios ou
atividades da instituicdo, de seus clientes/demandadores, de seus fornecedores ou da
sociedade em geral. Segundo Ayres e Axtell (1996) incerteza se caracteriza por um

evento em que as probabilidades ndo sdo conhecidas, mas as variaveis sim.

A literatura especializada usualmente emprega a classificacdo dos métodos de
cenarios elaborada por Huss e Honton (1987), a qual distingue os seguintes: légica
intuitiva (intuitive logics), andlise do impacto cruzado (cross-impact analysis) e andlise

do impacto das tendéncias (trend-impact analysis):

e Logica intuitiva: de acordo com Ringland (1998), esse método se destina,

essencialmente, a encontrar meios de mudar o pensamento dos
administradores (tomadores de decisdo) para que possam antecipar 0
futuro e preparar-se para tal. Enfatiza a necessidade de criar um conjunto
de historias criveis e coerentes sobre o futuro para testar planos de

negocios ou projetos.

e Andlise do impacto cruzado: Millett (1998) esclarece que a origem do

método encontra-se nos estudos pioneiros desenvolvidos pela Rand
Corporation e que, para torna-lo efetivo, devem-se construir modelos
formais de estudo dos efeitos das tendéncias. O método interrelaciona
todas as tendéncias e pontos significativos identificados na resposta a uma
guestado de estudo que é mensurada por um modelo matricial a que atribui

valores numéricos.

e Analise do impacto das tendéncias: segundo Georgantzas e Acar (1995), o

método de analise do impacto de tendéncias comeca com especialistas
avaliando as tendéncias do ambiente pelo processo Delphi, a elas podem ser
adicionadas as influéncias no futuro de outros fatores. O resultado da analise

pode ser usado para o desenvolvimento de possiveis futuros.

Etapa 3: Levantamento dos Critérios de Localizacdo e dos Aspectos Ambientais, Juridicos e Tributarios
dos CILs - Tomo |

65



Desenvolvimento de Metodologia para Implementacao de Centros de Integracao Logistica - CIL

Nem sempre tais métodos sdo plenamente adequados para um determinado
estudo de cenarios, ou ainda, possiveis de serem aplicados com resultados que
efetivamente contribuam para o processo de investigacdo sob um contexto de
planejamento e proposicdo de mudancas, tal como ocorre nos planos de logistica e
transportes. Principalmente pelo fato de que esse setor envolve uma consideravel
quantidade de stakeholders, que em si trata-se da prépria sociedade ou de parte
significativa dela. Por outro lado, seus conceitos podem ser aproveitados e “mesclados”

em outros tipos de técnicas.

Segundo Buarque (2003), toda escolha coletiva envolve interesses e concepcoes,
especialmente sobre o que pretende alcancar no futuro, que sao diferenciados em
qualquer grupo social, particularmente em sociedade complexas e de grande
dimensao. Por isso, o planejamento € sempre um processo politico. No entanto ele é
também um processo ordenado e sistematico de decisdo, o que lhe confere uma
conotacdo técnica e racional de formulacdo e suporte as escolhas da sociedade. Tal
concepcao do planejamento como técnico e politico demanda a utlizacdo de
metodologias de participacdo e de mobilizacdo da sociedade nas tomadas de deciséo,
embora sempre orientada por reflexdo técnica. Dessa maneira, 0 processo de
planejamento e a definicdo de futuros — alternativos e desejados — contribuem para a
construcdo de um projeto coletivo, reconhecido pela sociedade, em torno da qual os

atores sociais e 0s agentes publicos estejam efetivamente comprometidos.

Ainda segundo Buarque (2003), a utilizacdo dos cenarios como referencial para
decisdo depende da confiangca que os decisores tenham na plausibilidade e na
consisténcia dos futuros construidos (alternativos e desejados). A experiéncia mostra,
segundo Van Der Heijden (1996), que a falta de uma ligacdo dos cenarios com
preocupacdes e ansiedades correntes e dominantes no pensamento dos decisores 0s
deixa sem efetividade. Por isso, a construcdo de cenarios tem de ser feita com a
sociedade e com as organizagcfes e ndo para elas, o que torna a ferramenta uma peca

“customizada”, ou seja, adaptada as percepc¢des da sociedade (organizagao).

Como forma de contornar a complexidade de interpretacdo da realidade e evitar
um grande esforco teorico, utiliza-se uma abordagem sistémica, em que se
representa a totalidade complexa de um conjunto de variaveis centrais e se procura
compreender a logica da interacdo entre elas e a logica de determinacdo do sistema
(Buarque, 2003).
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A composicdo de cenarios ou de proposicdes que podem ser consideradas em
um ambiente futuro deve além de considerar uma abordagem sistémica, estabelecer o
sistema de variaveis centrais por meio de consultas a representantes da sociedade,
afetos aos temas que se deseja avaliar. Dessa forma, a elaboracédo das proposicdes
para realizacdo de pesquisas junto aos stakeholders, parte de uma visdo complexa,
que considera as inter-relagdes entre os diversos atores envolvidos com um
determinado problema, e ao mesmo tempo, utiliza-se de seu conhecimento para que

sejam estabelecidas as bases da investigacdo que se deseja promover.

Assim, no processo de consultas aos atores sociais (ou interessados em
determinado nego6cio) sobre seus desejos em relacdo ao futuro da realidade
estudada, podem ser utilizadas diversas técnicas, e sempre se procura, para tanto,
coletar as proposicdes e confrontar as expectativas diferenciadas da sociedade. De
modo geral pode-se utilizar de trés formas diferenciadas e mesmo complementares
de consulta a sociedade (atores sociais, stakeholders) sobre o desejo futuro, ou

seja, (Buarque, 2003):

e Oficinas de trabalho: método de consulta estruturada da sociedade. As

oficinas sdo espacos de interacdo e diadlogo direto entre os atores
sociais (stakeholders), que organizam a construcdo coletiva da
sociedade sobre o futuro desejado, captam a visao dos atores sociais e
promovem a sua negociacdo. A oficina de trabalho pode utilizar o
sistema de visualizacdo de flexibilidade em painéis com a manifestacéo
do pensamento por meio de cartbes (formularios), e com a organizacao
da reflexdo e da discussdo em uma intensa dinamica de grupo. A
qualidade e a consisténcia dos produtos gerados na oficina, assim como
a representatividade da visdo da sociedade, dependem do grupo de
participantes e do perfil das entidades representativas convocadas para
as oficinas. Serdo necessarios a selecdo dos atores sociais e de suas
representacbes; Montagem das condicbes operacionais de
funcionamento; Atuacédo de profissional de moderacdo com experiéncia
em dindmica de grupo e técnica de visualizacdo; e, sobretudo, um amplo
processo de sensibilizacdo dos atores sociais para assegurar a sua

participacdo e o seu envolvimento com o trabalho nas oficinas.
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e Entrevistas estruturadas: A consulta individualizada aos atores

constitui uma forma simples e, normalmente, bastante eficaz e
interessante de levantamento e de identificagdo das aspiracdes da
sociedade, formando o futuro desejado pelos atores sociais. Apoiada em
um roteiro ou questionario de consulta, a entrevista pode gerar um
conjunto de informacdes que deve ser processado e organizado para
identificar a visdo convergente da sociedade sobre o futuro desejado. As
entrevistas apresentam uma grande vantagem por permitir uma
manifestacdo direta e individual de cada representacdo dos atores com
tempo e liberdade para a sua manifestacdo, livre do contraditorio e da
divisdo do tempo com outras visdes da sociedade. Dessa forma, como
as visdes nao sdo necessariamente convergentes, as manifestacdes das
diversas entrevistas constituem sugestdes e subsidios a serem
organizados e trabalhados pela equipe técnica, que por sua vez, deve
procurar extrair a visao coletiva da sociedade.

e Delfos Politico: Esse método € uma adaptacdo da técnica Delfos (voltada

para especialistas e para visdo técnica) que permite o trabalho com os
desejos, os interesses, 0s propdsitos e com as escolhas dos atores sociais.
Constitui tanto uma técnica de consulta estruturada a atores sociais
baseada num processo de coleta individualizada — em que sao utilizados
guestionarios — e de reflexdo coletiva, por meio das varias rodadas de
manifestacdes e analise dos participantes. As rodadas sdo estimuladas por
relatérios que sintetizam as respostas do grupo, procurando, com isso,
estruturar as convergéncias e divergéncias registradas na percepc¢éao dos
participantes e elevar o grau de convergéncia e de consenso do grupo em
torno das respostas centrais, da mesma forma como ocorre nas consultas
com especialistas. A técnica promove uma reflexdo coletiva em que os
participantes se posicionam diante da visdo dominante do grupo, ainda que
nao se encontrem ou dialoguem. Nas diferentes rodadas, os participantes
(os mesmos, durante todo o processo) sao convidados a repensar a sua
visdo original diante da sintese que reflete 0 pensamento dominante do
grupo e, com isso, podem confirmar ou redefinir seu ponto de vista, se

considerarem conveniente. Ao contrario das oficinas de trabalho, na
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técnica Delfos os participantes ndo se encontram em nenhum momento,
nem sequer sabem a opinido individual dos outros e conhecem apenas o
pensamento dominante do grupo. Isso faz com que essa técnica perca,
para a oficina de trabalho, pela interacdo e negociacdo direta entre os
participantes. Contudo, ganha pelo anonimato das posicoes e pela

auséncia de influéncias de um participante em relagéo a outro.

Com base nas descri¢cdes anteriores, toda e qualquer abordagem a ser realizada
para a pratica de pesquisas, que visam extrair revelacdes e declaracdes, acaba por
estruturar-se em conceitos que comungam a formacéo de proposicoes reais, tratados
como problemas de um determinado negocio e/ou instituicAo com um conjunto de
possiveis formas de soluciona-los. Assim, tem-se que considerar 0s preceitos
apontados neste subitem, para que, conjugados com outros elementos técnicos,
permitam uma abordagem adequada na realizacdo das entrevistas com 0s
stakeholders do setor de logistica e transportes, sob o foco do CIL e a proposi¢do

(formacdao de cenérios) que considerem o seu funcionamento.

3.2.1.7 Método de Geracéao de Ideias Associados a Solucédo Criativa de Ideias

Para que seja possivel realizar pesquisas diretamente com stakeholders,
especificamente no contexto deste trabalho, para atender a conformidade técnica da
Etapa 3, precisa-se promover aplicacbes de métodos que permitam geracdo de ideias
sobre diversas questdes, para que se possa estabelecer pela experiéncia acumulada,
sobre possibilidades, de andlises criticas, comparativas, propositivas e de outras
naturezas, considerando abordagens de grupo. Assim, neste subitem, sem um
detalhamento aprofundado de cada método descrito, procura-se descrever
sucintamente alguns conceitos e propostas técnicas que servem de instrumentos as

abordagens citadas.

Os métodos e as técnicas descritas na sequéncia tém diversas aplicacbes, sendo

amplamente utilizados como ferramentas em atividades de empreendedorismo!3, cuja

13 Empreendedorismo significa empreender, resolver um problema ou situacdo complicada. E um termo muito usado
no ambito empresarial e, muitas vezes esta relacionado a criacdo de empresas ou produtos novos.
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dindmica praticada em trabalhos de grupo possui diversas adaptacdes para pesquisas
no setor de transportes, particularmente no caso de se tratar de abordagens com
stakeholders. Assim, sem divergir do tema tratado e do foco apresentado no objetivo
deste relatorio, a descricdo de tais métodos e técnicas para realizar pesquisas e
levantamentos de informagdes em ambiente de grupo deve ser conceituada aqui, para
gque em seguida, possa ser apontada como elementos da proposi¢ao elaborada e
praticada nas pesquisas realizadas com stakeholders.

Nesse contexto, mesmo com uma ampla variedade de fontes a disposi¢ao, o
surgimento de uma ideia para servir de base a um novo empreendimento, ainda pode
ser um problema, especialmente quando a ideia é a base para o negdcio. Uma das
formas de tratar o surgimento de ideias é por meio do método de Brainstorming. O
método do Brainstorming estimula as pessoas a serem criativas ao se encontrarem
com outras e participarem de experiéncias organizadas de grupo. Quando se utiliza

esse méetodo, devem ser observadas as quatro regras a seguir (Hisrich, et. al. 2010):

e Nenhuma critica é permitida a qualquer elemento do grupo — nenhum
comentario negativo;

e A improvisacao é estimulada;

e Incentiva-se o maior niumero possivel de ideias; e

e S&o estimulados combinacgdes e aperfeicoamentos das ideias.

Uma boa secao de Brainstorming inicia com a coloca¢cdo de um problema que nao
€ nem muito amplo, nem muito restrito. O problema e exposto e um grupo de 8 a 12

individuos é selecionado para participar (Hisrich et. al., 2010).

Segundo Hisrich, existem outras abordagens para geracdo de ideias, além do

Brainstorming classico, a saber:

e O Brainstorming inverso & semelhante ao Brainstorming classico

(comum), exceto pela permissao de criticas;

e O Brainwriting é outro tipo de modalidade. Criada por BREND ROHRBACH
no fim dos anos 1960 se distingue do Brainstorming classico por conceder aos
participantes mais tempo para pensar. O Brainwriting é a geracdo de ideias
silenciosas e por escrito, realizada por um grupo de pessoas;
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e A Andlise de Inventario de Problemas é outra forma de Brainstorming.

Utiliza os individuos de maneira analoga a dos grupos de discusséo para
gerar ideias, mas ao invés de gerar ideias novas, os participantes (clientes,
consumidores, atores sociais, etc.) recebem uma lista de problemas, sendo
entdo, solicitados a identificar e a discutir as categorias de cada problema;

e O Método de Gordon é outra técnica do tipo Brainstorming. Ao contrario

de muitas outras técnicas criativas para solucéo de problemas, ele se inicia
sem que o0s membros do grupo saibam exatamente a natureza do
problema. Parte-se do pressuposto que assim se garante que a solucéo
ndo seja afetada por ideias pré-concebidas e por padrdes de
comportamento. O lider (mediador, empreendedor, etc.) inicia
mencionando um conceito geral associado ao problema. O grupo
responde, expressando diversas ideias, desenvolvendo-se, entdo, um
conceito, seguido de conceitos relacionados por meio da orientagdao do
mediador. O verdadeiro problema é entdo revelado, possibilitando que o
grupo faca sugestdes para implementar ou aperfeicoar a solucéo final,

e No Método Checklist, uma nova ideia € desenvolvida por meio de uma

lista de questdes ou sugestdes relacionadas. O mediador utiliza-se de uma
lista de perguntas ou afirmacbes para guiar o desenvolvimento de ideias
inteiramente novas ou se concentrar em areas especificas. A checklist
pode assumir qualquer forma e ter qualquer tamanho. Um exemplo
conceitual dos elementos utilizados nessa estrutura pode ser dado por:

- Usar de novas maneiras? Novas formas de uso com o que se tem?
Outros usos se o que se tem for modificado?

- Adaptar? O que mais é assim? Que outras ideias isso sugere? O
passado oferece um paralelo? O que eu poderia copiar? Quem eu
poderia imitar?

- Modificar? Nova mudanca? Mudar significado, forma, formato?
Outras mudancas?

- Aumentar? O que acrescentar? Mais tempo? Mais frequéncia?

— Diminuir? O que substituir? Menor? e

- Reorganizar? Intercambiar componentes? Outro padrdo? Outro

layout? Outra sequéncia?
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e No campo dos métodos, que sdo utilizados por diversas areas, inclusive no
processo de empreendedorismo, como em estudos técnicos e cientificos de
diversas naturezas que envolvam o entendimento das realidades e

expectativas de pessoas sobre algo, 0 método da Livre Associacdo é um

dos mais simples e, ainda assim, mais eficaz para gerar novas ideias. Esse
método é util para uma visdo totalmente nova do problema enfrentado.
Primeiro, uma palavra ou expressao relacionada com o problema é escrita,
depois outra e mais outra, com cada nova palavra, tentando acrescentar algo
NOVOo aos processos mentais em funcionamento, criando uma cadeia de ideias
gue resultam no aparecimento da concepcao de um novo produto;

e O Método de Relacdes Forcadas, como o nhome indica, € um processo de

forcar relacbes entre algumas combinacdes de produtos. E uma técnica
que faz perguntas sobre objetos e ideias, na tentativa de desenvolver uma
nova ideia. A nova combinacdo e o conceito eventual sdo desenvolvidos
mediante um processo de cinco etapas:

1. Isolar os elementos do problema;
Encontrar as relacdes entre esses elementos;
Registrar as relacdes entre esses elementos em ordem;
Analisar as relacdes resultantes para descobrir ideias ou padrdes;

Diminuir? O que substituir? Menor?; e

o 0k wN

Reorganizar? Intercambiar componentes? Outro padrdo? Outro
layout? Outra sequéncia?

e No Método de Anotacdes Coletivas é distribuido um pequeno caderno,

que cabe facilmente em um bolso, contendo uma afirmacgcéo do problema,
paginas em branco e dados historicos pertinentes. Os participantes
consideram o problema e suas possiveis solucdes registrando as ideias
pelo menos uma vez, mas preferivelmente trés vezes, por dia. Ao final de
uma semana, faz-se uma lista das melhores ideias com as sugestoes. Essa
técnica também pode ser utilizada com um grupo de individuos que
registram suas ideias e dao seus cadernos para um coordenador principal,
0 qual sintetiza todo o material e lista as ideias por ordem e frequéncia. O

resumo se torna o tema de uma andlise final do grupo de discussao feito
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pelos participantes. O que se pretende nesse meéetodo € um registro de
ideias regularmente, durante um determinado periodo;

e AListagem de Atributos é uma técnica para gerar ideias por meio da qual

o moderador (empreendedor, desenvolvedor, pesquisador, etc.) deve listar
os atributos de um item ou problema e, entdo, observar cada um deles sob
varios pontos de vista. Com esse processo, objetos originalmente sem
relacdo sado reunidos para formar uma nova combinacdo e novos usos
possiveis que melhor satisfagam uma necessidade;

e Tem-se ainda um método para desenvolvimento de uma nova ideia, por

meio de Analise de Parametros, envolvendo dois aspectos: identificacdo

de pardmetros e sintese criativa. O primeiro passo (identificacdo de
parametros) abrange a analise de variaveis da situacdo para determinar
sua importancia relativa. Essas variaveis tornam-se o foco da investigacao,
com outras variaveis sendo isoladas. Apés a identificacdo das principais
guestdes sdo examinadas as relacdes entre parametros que descrevem as
guestBes subjacentes. Por meio de uma avaliacdo dos parametros e de
seus relacionamentos, uma ou mais solucdes sdo desenvolvidas: o

desenvolvimento de solu¢cdes chama-se sintese criativa.

Esses métodos e técnicas listadas permitem composi¢des para que processos de
interacdo com grupos de stakeholders possam ser realizadas com o objetivo de
extracao de informacdes ou pesquisa de validacao e ponderacéo pareadas de critérios,
questdes especificas e outros aspectos envolvendo informagdes relevantes sobre CIL.
Dessa forma, todos os elementos tratados anteriormente serdo relevantes, mesmo que
na utilizacdo do conceito, na composicdo da proposta de procedimentos para

realizacdo das pesquisas de grupo.

3.2.2 Planejamento das Pesquisas

O planejamento das pesquisas considera todos os elementos apontados nas
secOes 3.1 e 3.2.1 na proposi¢ao da definicdo dos stakeholders, fases das pesquisas,

meétodos de pesquisas, técnicas de abordagens entre outros aspectos.
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Apés isso, descrevem-se aspectos sobre as aplicacdes de pesquisas, em cada
uma das fases propostas e utilizadas neste trabalho. A juncdo de todas essas
informacBes sobre aplicacdes e principalmente resultados subsidia a elaboracdo do

conteudo técnico da secéo 3.3.

3.2.2.1 Definigédo dos Stakeholders

O desafio de uma pesquisa envolvendo representantes do setor privado que
possuem interesses no funcionamento de estruturas do tipo CIL, consta da
abrangéncia de aspectos envolvidos com tais pesquisas, diferente do que usualmente
se promove para aplicacdo das técnicas de preferéncia declarada e revelada, onde o
foco é restrito (tanto territorialmente como do objeto colocado para analise) e se conta
com pelo menos um plano funcional (ou pelo menos um master plan) como elemento

de analise.

Nesse contexto, tem-se a abrangéncia dos representantes do setor privado,
stakeholders, que devem ser considerados na execug¢do da pesquisa. Nos casos
usuais, essa abrangéncia depende daqueles diretamente relacionados com o projeto
proposto (plano funcional, master plan, etc.) tendo-se assim, uma selecdo mais
especifica e orientada de quem séo os interessados e como devem ser abordados para

fins de pesquisas.

No caso deste trabalho, tem-se a obrigacdo de considerar todo o setor privado
que possui interesse no negécio de logistica e transportes para exploragdo como
receita financeira, seja no contexto de investidor como de executor de atividades
voltadas para servicos nessas areas, como também, todos os potenciais usuarios de
tais servicos e, a0 mesmo tempo, nao tratar de uma estrutura ou projeto especifico,
mas sim de um plano para localizacdo, instalagcdo e operacdo de CILs que podem
variar de tamanho e tipos de servicos ofertados para distintos grupos de produtos, com
ou sem integracdo modal, entre outros aspectos, que nao permitem, como elaborado
usualmente, dar foco especificamente em um determinado local, projeto e

funcionalidade ofertada.

O desafio, entdo, consta em se considerar na elaboracédo do plano de localizacao
e investimento quais 0s critérios gerais que o setor privado considera relevante para

que as ag¢les do setor publico (politica publica) tenham efetividade e factibilidade, pois
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no caso estruturas do tipo ClLs (independente do seu tipo/classe) sua operacao deve
ser executada pelo setor privado que devera arcar com parte significativa dos

investimentos para sua implantacéo.

Assim, as descricdes seguintes tém por finalidade apresentar um conjunto de
informacdes que procuram tratar da forma mais abrangente possivel, visando contribuir
com critérios a serem incorporados em modelos e formula¢des técnicas de um plano
estratégico, aspectos sobre prioridades e/ou preferéncias quanto a localizacdo e
funcionamento de estruturas do tipo CIL, considerando uma abrangéncia nacional, no
contexto territorial e distribuicdo de produtos e; internacional, naquilo que se refere a
produgdo, consumo e comercializagdo de mercadorias. Quanto ao setor privado
devem-se considerar os potenciais stakeholders representantes de confederacoes,
associacfes e outras instituicbes de natureza semelhantes, visando concentrar as
pesquisas em grupo de pessoas reduzidas, mas cujos resultados possam ser
interpretados como de abrangéncia nacional, regional ou estadual. Isso, contudo, ndo
impede a decisdo de se tratar com uma empresa privada especifica, desde que se

privilegie as instituicdes citadas.

Nesse contexto os stakeholders devem ser definidos, com foco nas pesquisas de
preferéncia revelada e declarada considerando o que foi estabelecido neste
documento, no subitem 3.2.1.5, no qual conceitua que o stakeholder é “qualquer grupo
Ou pessoa cujos interesses podem afetar ou ser afetados pelas realizagbes dos

objetivos de uma organizacdo” (Freeman, 1984,, apud Xavier et. al., 2010).

Transladando o0 conceito de organizagcdo, para objeto componente da
infraestrutura do Sistema Nacional de Viagdo — SNV, no caso o CIL, cujo

funcionamento depende do interesse de utilizagc&o pelo setor privado.

Assim, para a definicdo dos stakeholders, deve-se, ainda, estabelecer a natureza
do problema tratado quando se contextualiza o CIL, ou seja: estruturas que permitam a

integracao de infraestruturas e servi¢os de logistica e transportes.

Tratam-se, entdo, de problema associado com infraestruturas e servicos,
associado com elementos para execucgdo de logistica e transportes, que dependem
do setor privado, do interesse de stakeholders, para que as politicas e investimentos

publicos nessa area possam ser viaveis.
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Como

informado na secdo 3.2.1.5, partindo-se do principio de que o0s

stakeholders s&o os interessados na empresa/instituicdo de alguma forma, como

principio metodologico o primeiro passa e identifica-los, avaliando-se quais sdo 0s seus

interesses e influéncias, a sua associagcdo com o0s elementos de infraestrutura e

servicos de logistica e transportes € o ponto chave para que se possa efetuar tal tarefa.

Nesse contexto, pode-se classificar de forma direta, que as caracteristicas dos

stakeholders associados a esses elementos, que estdo no contexto do CIL sdo:

Setor Publico (6rgéo):

a. planejador e gestor;

b. executor ;e

c. regulador.

Setor Privado (empresa que):

a. explora financeiramente 0s servigos;

b. demandadora de servi¢os para transportar seus produtos (ou adquirindo
no mercado ou executando seu proprio transporte como elo de sua
cadeia de producéao);
investidora, mas néo opera; e

d. financiadora, a disposicdo do mercado para empréstimos cujos fins sdo
investimentos, exploracdo de infraestruturas e/ou operacdo de servicos

de transportes.

Com relacéo ao item | listado, tem-se que:

a.

em primeira instancia trata-se do Ministério dos Transportes, mas pode ser
enquadrado nessa classificacdo, por conta de algumas atividades
desenvolvidas: o Ministério do Planejamento Orcamento e Gestéo,
Ministério das Cidades e a Casa Civil;

as autarquias vinculadas ao MT, como o Departamento Nacional de
Infraestrutura de Transportes — DNIT e a empresa publica Valec Engenharia e;
as agéncias reguladoras do setor de transportes, como a Agéncia Nacional
de Transportes Terrestre — ANTT e Agéncia Nacional de Transportes
Aquaviarios - ANTAQ.

Etapa 3: Levantamento dos Critérios de Localizacdo e dos Aspectos Ambientais, Juridicos e Tributarios

dos CILs - Tomo |
76



Desenvolvimento de Metodologia para Implementacao de Centros de Integracao Logistica - CIL

Para a relacdo do item Il, também listado, tem-se:
d. armadores, operadores logisticos, transportadores, etc.;
e. todas as empresas ou pessoas gque produzem bens e servigos (Usuarios);

f. investidores privados de toda sorte que podem ser acionistas em
empreendimentos de logistica e transportes, exercendo desde o papel de
agente imobiliario, tanto de areas sem ou com benfeitorias adequadas a tais
atividades, como aqueles que investem capital por meio de aquisicdo de

acoes, em empresas do item “a”, de capital aberto; e

g. bancos privados e publicos, destacando-se, neste caso, o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES.

No contexto do projeto CIL, todos os dois tipos gerais de stakeholders tém
importancia, contudo, no caso desta Etapa 3, somente o setor privado interessa, pois
em sua composicdo metodoldgica, fica explicita essa restricdo: “Aplicar a técnica de
Pesquisa de Preferéncia Declarada associada a Preferéncia Revelada aos
stakeholders de forma a identificar os critérios e as variaveis de decisdo que
influenciam o setor privado na definicdo da localizacdo de uma plataforma logistica”.

Existem algumas empresas de economia mista, que podem ser enquadradas
nas classifica¢gdes do item Il, como, por exemplo, o Banco do Brasil (financiador — “d”) e

a Petrobras (usuéria de transportes — “c”).

Nada impede também de uma empresa publica, como no caso da Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos ser enquadrada como um stakeholder da lista do

item 1l, neste caso, como “a”, pois transporta e distribui mercadorias e

correspondéncias.

Contudo, o que deve ser priorizado efetivamente no estudo séo as definicbes dos
stakeholders do setor privado, ou seja, que se enquadram no item Il, especialmente

caracterizados como “a” e “b”.

Para tratar dessa definicAo, devem-se considerar ainda dois aspectos
importantes: stakeholders que se caracterizam como uma exclusiva instituicéo
privada e outros que podem representar um determinado segmento do setor de
transportes, como no caso das Camaras Nacionais, Confederacdes Nacionais e

Associacdes.
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O primeiro caso tem uma visdo de um determinado negécio, especificamente
restrito a uma empresa, que pode ser, contudo, de abrangéncia internacional. No
segundo caso, contudo, tem-se uma abrangéncia de representatividade muito mais
ampla, pois uma determinada confederacdo ou associacdo expressa a Visdo e
entendimento sobre logistica e transportes sob a 6tica de diversas empresas de uma
determinada area de atuagédo comercial, associadas a tal institui¢&o.

Deve-se ponderar dentro desses dois aspectos que, preferencialmente, os
stakeholders selecionados sejam aqueles que possuam maior amplitude territorial pelo
conjunto das empresas que representam. Por outro lado, ndo se podem desprezar
empresas especificas, independente da sua abrangéncia, pois a representatividade de
seu “business” tem um “peso” consideravel na avaliagao das questdes que envolvem a
localizacdo de um CIL. Isso pode ocorrer tanto pela sua especialidade, como pela sua

capacidade de representar o seu segmento.

Com base nessas consideracfes, a definicdo dos stakeholders para realizacdo de
pesquisas, deve concentrar-se nas empresas privadas e procurar avaliar a maior
guantidade de representantes de grupos de empresas, como descrito antes, camaras,

confederacoes e associacoes.

Para tanto, uma forma direta para estabelecer uma lista de “potenciais
candidatos” para serem classificados como stakeholders que se enquadram na classe
“a” da lista Il, deve privilegiar e pesquisar quais confederacdes e associacdes estdo
relacionadas diretamente a operacado de infraestruturas e servicos de um determinado

modo de transporte.

Neste caso, destaca-se como stakeholder a Confederacdo Nacional dos
Transportes — CNT, entre outras associagbes que também se ligam a esta

confederacao.

Nessa diretriz, toda associacdo de transportes, com abrangéncia nacional, tem
prioridade para ser definida como um stakeholder enquadrado no item “a” do item II.

Cita-se como exemplos:

e Associacao Nacional dos Transportadores de Cargas e Logistica - NTC &
Logistica,

e Associacao Brasileira das Empresas de Transporte Internacional de Cargas
— ABRAEC;
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e Associacao Nacional dos Transportadores Ferroviarios — ANTF;

e Associacdo Brasileira dos Terminais Retroportuarios e das Empresas
Transportadoras de Contéineres — ABTTC;

e Associacao Brasileira de Terminais Portuérios — ABTP;

e Camara Brasileira de Contéineres e Transporte Multimodal — CBC; e

e Camara Interamericana de Transportes — CIT.

Com base nessas indicacfes, outras instituicbes com abrangéncias regionais,
estaduais e locais, como ainda de naturezas mais especificas, devem ser definidas
como stakeholders enquadrados na classe “a” do item Il. Com relac&o aos stakeholders
enquadrados na classe “b” do item |l (setor privado) toda e qualquer confederagao ou
associacdo que represente empresas do setor de producdo da economia primaria,

secundaria e terciaria devem ser consideradas.

Além disso, definir algumas empresas especificas, principalmente do
agronegocio, que envolvem elevados volumes de produtos do tipo granéis solidos
vegetais. Da mesma forma, aquelas ligadas ao setor industrial. Cabe ainda, para
complementar, considerar a selecdo de confederacdes ou associacdes dos setores

comerciais, relacionados com os setores do comércio em geral e servigos.

Dessa forma, para atender a essa proposicdo, deve-se privilegiar na selegcao
desses tipos de stakeholders, as seguintes instituicoes:

e Confederacdo Nacional da Agricultura e Pecuaria — CNA;
e Confederacdo Nacional da Industria — CNI; e

e Confederacdo Nacional do Comércio e Servico — CNC.

Enquadram-se nesse contexto a Associacdo Nacional de Usuérios de
Transportes — ANUT, e todas aquelas semelhantes que congregam os interesses do
setor produtivo, demandadores de servicos de logistica e transportes. No caso
especifico do setor industrial ttm-se as Federac¢des das Industrias, como por exemplo,

a Federacao das Industrias do Estado do Rio de Janeiro — FIRJAN.

Cabe destacar que toda Associacdo Comercial enquadra-se como um stakeholder
da classe “b” do item Il. Nessa diretriz, a definicdo dos stakeholders dessa classe deve

ser elaborada tentando contemplar, ao méaximo possivel as confederacoes,
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associacOes e federacdes que representem os setores produtivos, conforme descrito,
bem como representantes de empresas diversas, produtoras, para que ao mesmo
tempo se tenha a mais ampla possibilidade de abrangéncia territorial e do tipo
produtivo, bem como avaliar alguns setores especificos, como da producdo de graos
agricolas, industrias e outros. Nesse contexto, associacdes que cuidam dos interesses
do comércio exterior entre outras areas de interesse do setor produtivo, como a
Associacdo de Comércio Exterior do Brasil — AEB devem ser definidas como

stakeholders da classe “b” do item II.

Para a classe “c” do item Il, que trata de empresas investidoras, tem-se que
definir pelo menos um representante significativo, para que se possa considerar a sua
visdo sobre critérios de localizacdo e funcionamento de um CIL. Esse tipo de
stakeholder tem convergéncia com aqueles da classe “a@”, pois seus negocios estao
associados. Empresas que atuam em concessao de infraestruturas de transportes, ou
que possuem em sua estrutura areas voltadas ao investimento em logistica e
transportes, podendo ser fundos de pensao, empresas ou conglomerados de empresas
de engenharia, associadas para investimentos nesse setor, devem ser foco de
identificag8o para que seja possivel selecionar e definir quais devem ser consideradas
para participar das pesquisas deste estudo. Tem-se como um exemplo de definicdo de
stakeholder dessa classe, a empresa concessionaria Grupo CCR, pois € uma das
maiores empresas de concessdo de infraestrutura do mundo, com atuacdo nos
segmentos de concesséao de rodovias, mobilidade urbana e servigos, cujo interesse no

contexto da operacao de estruturas do tipo CIL é relevante para o projeto.

Dessa forma, para essa classe “c” item Il a selecédo de empresas que tenham um
“‘perfil” semelhante deve ser utilizada para a definicdo dos principais stakeholders
dessa natureza. Para a classe “d” do item Il, basicamente deve-se considerar 0s
bancos publicos e privados, com destaque para o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdémico e Social — BNDES.

Dessa forma, para cada fase da pesquisa, deve-se considerar a importancia de
cada classe (grupo) de stakeholders descritos e analisados anteriormente, e com isso,
especificar um procedimento para o convite de participacdo em pesquisas em prol do
projeto. Nada impede, contudo, em alguma fase do processo, de promover validacdes
com entidades publicas, desde que devidamente justificadas e que ndo comprometam
tal regramento na obtencéo final dos resultados.
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Com base em tudo que foi descrito, a selecéo e definicdo dos stakeholders que
devem participar das pesquisas de preferéncia revelada e declarada devem seguir as
prioridades apontadas anteriormente, sendo preciso estabelecer limites quantitativos
conforme a necessidade e capacidade de atendimento técnico em cada fase, tendo-se
como base os preceitos conceituais de todos os métodos e abordagens tratadas na
secédo 3.2.1 que devem ser utilizadas em prol do desenvolvimento dessa Etapa 3.

No procedimento de selecéo e convite foi considerada uma abordagem oficial, na
qual o Ministério dos Transportes envia hominalmente um oficio a cada representante
das instituicbes selecionadas e definidas para participar de uma fase da pesquisa,
seguido por um contato telefénico para gerar um processo de esclarecimentos e
geréncia sobre a pessoa convidada oficialmente. Esses contatos telefénicos, em
diversos casos, foram efetuados antecipadamente ao envio do convite oficial a
instituicdo selecionada para confirmacao de informacgdes sobre enderecos, numeros de
telefones, nomes dos representantes, entre outros elementos, servindo, ainda, para
gue a equipe técnica pudesse antecipar e motivar os convidados sobre o tema a ser
tratado nas pesquisas em que participariam. Com tais definicbes foi possivel efetuar

cinco fases de pesquisas, cujas descri¢cdes gerais sao tratadas a seguir.

3.2.2.2 Concepcao do Procedimento de Pesquisa

Para que as pesquisas de preferéncia revelada e declarada sejam executadas,
faz-se necessario conceber o procedimento pelo qual elas ocorrerdo. Esse
procedimento deve conceber a quantidade de fases, os tipos de abordagem, a
utilizacdo de métodos, técnicas, formas de execucgdo e outros aspectos que coadunem
com o objetivo principal desta Etapa que é subsidiar a definicdo de: critérios de
localizacdo e aspectos ambientais, juridicos e tributarios de um CIL. Essa concepcao
torna-se um desafio, pois o0 processo tem que partir da teoria dos stakeholders, tratada
na secdo 3.2.1.5 e concatenar abordagens de pesquisa em grupo, técnicas e métodos

gue sejam orientadas para atender ao objetivo descrito.

7

A primeira “dificuldade” é iniciar de forma que a principal contribuicdo seja dos
proprios stakeholders, para que o processo seja continuado de forma “retroalimentada”,
ou seja, com base em uma primeira fase de pesquisa, que deve ter uma dinamica mais

livre para exposicdo do pensamento, sobre o tema a ser tratado, constroi-se a
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formulagcdo da proxima fase, e assim sucessivamente para as demais fases, em um
processo de ampliagdo da complexidade e ajustes consecutivos. Para tanto, com base
no Estado da Arte e outras informacdes e andlises, deve-se estabelecer as diretrizes e
principais questdes a serem abordadas para estimular a reflexdo dos participantes da

primeira fase de pesquisa.

Outro ponto que deve ser considerado é o tempo maximo que se pode manter um
grupo sobre intenso processo de producdo de ideias com ou sem interacOes abertas
entre seus membros, e com isso, qual a forma que deve ser estabelecida para registrar
as informacdes por eles expressadas. Nesse contexto, em pesquisas concentradas
com grupos de stakeholders, deve ser considerada, também, sob critérios, a
guantidade maxima de participantes por evento, visando dar qualidade aos resultados

pela garantia da dindmica planejada para a execucédo das pesquisas.

Segundo as consideracdes e analises descritas na se¢do 3.2.1.7, a melhor forma
de se processar um conjunto de informacdes pela interagdo com um grupo, dando-se a
liberdade de seus participantes interagirem com questdes diretas, com livre
pensamento e a interacdo entre eles préprios € por meio da técnica de brainstorming

classico, no qual se faz necessario ter uma quantidade de 8 a 12 participantes.

Assim, deve-se seguir, para a etapa (fase) inicial, a proposicao de aplicacao da
técnica brainstorming, ndo se ultrapassando 12 participantes. Com isso tem-se a
garantia de se iniciar a pesquisa pelo livre pensamento orientado a determinados
objetos e conjunto de parametros, para formar novas questdes que sirvam a
composicao das demais fases de pesquisa. A0 mesmo tempo em que se estabelece e
valida a dindmica da pesquisa, observando-se ajustes e formas de abordagem,
promove-se o0 avanco na identificacdo do que é efetivamente relevante para o setor
privado em termo de localizacdo de um CIL e seus aspectos ambientais, juridicos e

tributarios.

Como cada evento deve ser registrado, para posterior analise, tal registro precisa
ser tabulado e avaliado para gerar efetivos subsidios aos objetivos que se deseja
alcancar. Para tanto, opta-se por mesclar com a técnica de Brainstorming classico, o
brainwriting, que se distingue do primeiro por conceder aos participantes mais tempo
para pensar, considerando também, importante a geracao de ideias silenciosas e por

escrito, realizadas por um grupo de pessoas. A medida correta da combinacdo dessas
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duas técnicas permite a ocorréncia de um processo de pesquisa com um grupo de
stakeholders que garanta o livre pensamento, e a0 mesmo tempo, registram-se as
reflexdes individuais de cada participante, que representa uma instituicao relevante ao
projeto do CIL, seja por revelacdo ou declaracdo, quanto as questbes “chaves’

apontadas pelo moderador.

Esse € outro ponto relevante para o processo de pesquisa, ou seja, que da equipe
técnica seja elencado um moderador para gerenciar e dinamizar as pesquisas com 0s
grupos de stakeholders. Sem essa figura técnica ndo se pode efetuar os tipos de
pesquisas, como a que se faz pela técnica do brainstorming. A composi¢do do
mecanismo a ser praticado na pesquisa de Brainstorming pressupde que se deseja
conhecer aspectos de alguns elementos de natureza corrente, cotidianas, inseridas nos
processos produtivos dos negocios aos quais 0S entrevistados representam o que
carece da aplicacdo da técnica de preferéncia revelada, para que tais pontos sejam
extraidos dos stakeholders. Em outros momentos, o Brainstorming tem finalidade de
explorar questdes propositivas, prioridades de critérios, relagbes de mudancas em
cenarios futuros, o que se enquadra no contexto da aplicacdo do conceito ou da técnica

de preferéncia declarada.

Nesse caso, a utilizacdo de conceitos ou da técnica de preferéncia declarada
propriamente dita, depende de como se estruturam 0s elementos basicos, voltados
para construcdo de algum tipo de cenario, necessarios para as pesquisas. Nesse
processo, 0s elementos citados exigem que sejam abordados, inevitavelmente,
conceitos de tendéncias e incertezas, que podem ser interpretadas como variaveis

associadas aos objetos ou questdes “chaves” da pesquisa.

Para tanto, deve-se utilizar de alguns métodos que permitam estabelecer as
variaveis dos cenarios cujas proposicdes sejam necessarias para 0 sucesso da
dindmica de pesquisa com grupos de stakeholders. Algumas dessas técnicas, listadas
anteriormente, devem ser adaptadas a essa dinamica. Entre elas, destaca-se a
utilizacdo do conceito da Légica Intuitiva. Por meio desse conceito pode-se explorar o
pensamento dos participantes sobre as dificuldades encontradas na visdo de cada
negocio (ou dos associados aos quais representa) e construir com isso, um conjunto de
possibilidades para discussédo sobre como algo deveria funcionar (cenario futuro) pela

composicdo dos potenciais beneficios que tal funcionamento traria, seja na resolucéo
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das dificuldades apontadas ou seja por outras vias que promovam 0 aprimoramento do
ambiente de negdcio particular de cada participante.

Com a aplicacdo desse conceito, juntamente com as técnicas de brainstorming e
brainwriting, computadas em uma agenda com tempos médios para cada bloco de
interesse, estruturado com base nos temas a serem abordados, pode-se executar a
primeira fase da pesquisa, cujo resultado servird de base para as demais fases. A
utilizacdo dos conceitos de preferéncia revelada e declarada deve ser incorporada
(inclusive suas técnicas, se necessario) por meio de formularios de pesquisas que
possuem a proposta dos temas e a forma de abordagem da dinamica a ser implantada

junto ao grupo de stakeholders pelo moderador.

Pode ser necessério que mais uma fase de brainstorming seja realizada,
dependendo da avaliacdo dos resultados da primeira pesquisa desse tipo. A segunda
fase pode ser em parte um segundo brainstorming, incluindo uma revisao de alguns
resultados da primeira fase e testes para algumas questdes estruturadas em forma de

critérios ou perguntas livres.

Apés definidas quantas pesquisas de brainstorming devem ser executadas,
incluindo ou ndo uma pesquisa de revisdo de resultados e testes para questdes
especificas, cabe uma analise completa das informacgfes coletadas em todos os
eventos e, com isso, a formacado das pesquisas definitivas, considerando abordagens
com os stakeholders, sob os conceitos da preferéncia declarada e revelada, bem como
outras técnicas que devam e possam ser complementares ou combinadas a estas,
como no caso do AHP. Nesse trabalho, deve-se medir a quantidade dessas fases
posteriores ao brainstorming para que seja adequado ao tempo de desenvolvimento da
Etapa 3, sem deixar de atender a um padrdao de qualidade e quantidade minima de
participantes, que atendam as recomendacdes descritas para os métodos e técnicas

apropriadas para pesquisas com grupos de stakeholders.

Dessa forma, e considerando que existem dois principais tipos de stakeholders
definidos, conforme estabelecido anteriormente, nas classes “a” e “b” do item II,
denominados aqui como “operador-transportador” e “usuério-demandador”, devem-
se estabelecer pelo menos duas pesquisas pos brainstorming, uma para atender a
cada um desses tipos de stakeholders. Cabe, antes dessas pesquisas, realizar uma

pesquisa preliminar, nos mesmos moldes e metodologia dessas duas citadas, para se

Etapa 3: Levantamento dos Critérios de Localizacdo e dos Aspectos Ambientais, Juridicos e Tributarios
dos CILs - Tomo |

84



Desenvolvimento de Metodologia para Implementacao de Centros de Integracao Logistica - CIL

verificar a necessidade de ajustes na forma de abordagem, materiais utilizados,
dindmica ou outros aspectos que se possam aprimorar. Essa pesquisa preliminar pode

ser classificada como Pesquisa Piloto.

Cabe destacar que uma pesquisa piloto ndo é uma pesquisa distinta daquela que se
vai efetivamente praticar, pelo contrario, trata-se de antecipar o que esta planejado, o que
estd definido, para que seja possivel avaliar questdes de ordem operacional, de ordem
pratica. Um exemplo disso pode ser dado quando se efetua pesquisas rodoviarias, para
coleta de volume de trafego, chamada de contagem volumétrica e classificatoria. Dado o
periodo planejado, e tudo o que foi definido como meios, materiais e formas de execucéo,
chegando-se com antecipacdo de um ou dois dias ao trecho rodoviario no qual se
pretende executar tal pesquisa, se efetua, por um dia completo ou fracdo de dia, uma

pesquisa hos mesmos moldes daquela que ainda ocorrera.

Com isso, podem-se orientar melhor os pesquisadores sobre procedimentos, ajustes
operacionais, de sinalizacdo do posto de pesquisa e outros detalhes. Os resultados dessa
pesquisa podem ser incorporados com os dados que serdo pesquisados apos 0s ajustes

devidos, caso esses ndo afetem os conceitos estabelecidos para a pesquisa em si.

Da mesma forma, mas com outros tipos de ajustes, deve-se efetuar a pesquisa
piloto, para o caso tratado neste relatério. Espera-se que seus resultados sirvam para
estabelecer ajustes “menores”, operacionais, nas pesquisas que se seguirdo,
separadas por “operador-transportador” e “usuério-demandador”, e com isso, as
informacgdes coletadas na pesquisa piloto podem ser incorporadas aos resultados
dessas outras duas. Ressalta-se que as duas outras classes de stakeholders, tratadas
como “c” e “d” no item Il, ou seja, respectivamente, representam o “investidor” e
“financiador”, apresentadas anteriormente, devem ser também contempladas, e sua
distribuicdo, em termos das duas ultimas pesquisas, fica a cargo de uma analise que se

dara no decorrer de todas as fases das pesquisas tratadas neste documento.

Em resumo, as pesquisas que tenham caracteristicas de brainstorming e piloto,
devem priorizar a diversidade de classes de stakeholders, enquanto que nas duas
Gltimas, deve-se separar pelas classes: “operador-transportador” e “usuario-
demandador”, e incluir em cada uma delas, em conformidade com decisdes tomadas

no decorrer desses eventos, as classes “investidor” e “financiador”.
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A execucdo de qualquer uma dessas fases deve considerar a formacgédo de
grupos de stakeholders, estabelecidos previamente conforme planejamento de cada
fase, para que sejam convidados a participar das respectivas dinamicas de grupos.
Esse planejamento deve pressupor a definicho de local para execucdo de cada

dindmica para execucao da respectiva fase de pesquisa.

Com base nisso, as equipes da SPNT/MT e da COPPE/UFRJ estabeleceram
apos avaliacbes conjuntas, com aprovacao do Secretario de Politica Nacional de
Transportes, que a realizacao das fases de brainstorming, ocorreria nas dependéncias
dessa secretaria, em seu auditério, enquanto as pesquisas das demais fases seriam
realizadas em local a ser definido pela Equipe da COPPE/UFRJ. Foi definido, entao,
gue seriam executadas as demais fases na cidade do Rio de Janeiro, RJ, nas

dependéncias da Associacdo Comercial do Rio de Janeiro — ACRJ.

Entre todos os motivos e justificativas que foram tratadas com a SPNT sobre a
realizacdo de pesquisas na ACRJ, destaca-se o fato desta associacdo, além da
proximidade fisica com a UFRJ, ter em sua composi¢cdo um Conselho de Logistica e
Transportes permanentemente atuante, no estabelecimento de eventos que envolvem,
nesse setor, acdes de convergéncia da iniciativa privada com ou sem interfaces no
setor publico. A experiéncia, credibilidade e capacidade da ACRJ em contribuir com
tais eventos justificaram que das execucdes das trés fases finais da pesquisa com o0s
stakeholders fossem executas nas dependéncias dessa associacdo, que em si é
também um stakeholder com significativa abrangéncia no estado do Rio de Janeiro,
enquadrado na classe ‘“usuario-demandador”’, assim como todas as demais
associacbes de mesma natureza. Dessa forma, pode-se executar a metodologia de

pesquisa proposta neste documento.

3.2.2.3 Metodologia das Pesquisas

Para estabelecer a metodologia das pesquisas, parte-se das seguintes

consideragoes:

1. O objetivo das pesquisas € a identificacao direta de critérios de localizacao de
CIL, incluindo a investigacéo de elementos associados ao seu funcionamento,

considerando aspectos ambientais, juridicos e tributarios;

Etapa 3: Levantamento dos Critérios de Localizacdo e dos Aspectos Ambientais, Juridicos e Tributarios
dos CILs - Tomo |

86



Desenvolvimento de Metodologia para Implementacao de Centros de Integracao Logistica - CIL

2. Stakeholders sdo pessoas ou grupos de pessoas com interesses legitimos em
uma determinada proposta do planejamento de transportes, pois consideram
gue os processos ou atividades de seus negocios podem sofrer “impactos”
com tal proposicéo;

3. Todos os stakeholders podem contribuir para que sejam identificadas
“‘variaveis-chaves” quando se permitem colaborar, refletir e externalizar suas
visbes sobre questdes relacionadas com proposicdo do planejamento de
transportes que sdo postas para avaliagéo;

4. A selecao e definicdo dos stakeholders devem considerar as classes listadas
em 3.2.2.1, no item Il, que designam (setor privado):

a. “operador-transportador”;
b. “usuario-demandador”;
c. “investidor”; e

d. “financiador”.

5. O processo de pesquisa deve ocorrer com o setor privado, e, particularmente,
as classes “a” e “b”, sem, contudo, desconsiderar a participagdo das demais
classes;

6. Toda e qualquer participacdo do setor publico, conforme descrito na secéo
3.2.2.1 no item | deve ocorrer com as devidas justificativas, sem causar
prejuizos ao conceito e proposta das pesquisas, e privilegiar,
preferencialmente, as seguintes classes, em caso de participacdo: do
“executor” e “regulador”, pois estes possuem caracteristicas mais afetas aos
processos de investimentos e operacdo de infraestruturas de logistica e
transportes;

7. A primeira fase de pesquisas deve constar de um processo com base na
técnica de brainstorming, combinada com brainwriting;

8. A primeira fase deve privilegiar uma dinamica de moderacédo e abordagem
que estimule uma livre participacdo e interacdo dos stakeholders, e entre o
grupo, para tratar de alguns pontos “chaves”, colocados como diretrizes gerais
para se chegar no objetivo da pesquisa;

9. Para se registrar as informacdes dos participantes das pesquisas, devem ser
elaborados conjuntos de formularios em papel, cuja sequéncia de uso
colabore com a propria dinamica do evento de pesquisa e “organize” o uso do

tempo, auxiliando o mediador;
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10.A composicdo de cada formulario do primeiro evento de pesquisa deve
considerar como insumo para sua elaboragdo, 0s relevantes critérios
identificados no Estado da Arte, registrados no Relatério da Etapa 2, e
sintetizados na sec¢éo 3.1 deste documento;

11. Considerando a capacidade de se estabelecer uma pesquisa com grupos de
stakeholders, representantes do setor privado, cada pesquisa deve se limitar
em no maximo dois periodos diarios e no minimo um (entre 09h00 as 13h00
e/ou entre 14h00 as 18h00) dependendo da quantidade de temas e
formulérios a serem tratados;

12.Dos elementos para construcdo de cenarios deve-se utilizar os conceitos
descritos na secdo 3.2.1.6, incorporando-os aos materiais e a forma de
conducao de cada pesquisa, destacando-se a importancia de se aproveitar os
conceitos da Logica Intuitiva;

13. Cada fase da pesquisa deve ser caracterizada por uma Oficina de Trabalho,
adequando-se a sua concepc¢ao as necessidades e disponibilidades de meios,
tempo, quantidade de questdes e outros aspectos;

14.Nas fases de brainstorming, a dindmica de uma oficina de trabalho deve ser
combinada com a técnica de Entrevistas Estruturadas, que se apoia em um
roteiro, no qual parte do tempo pode ser direcionado para que seja possivel
estabelecer analises sobre convergéncia ou divergéncias dos participantes,
em questbes especificas, pois se realiza em parte do tempo uma consulta
individualizada;

15.No caso das demais fases, pds brainstorming, a técnica de Entrevistas
Estruturadas deve prevalecer, com aberturas especificas para que a dinamica
ndo seja extremamente rigida, e com isso, permita interacdo entre 0s
stakeholder, além desses com o0 moderador, em cada questao tratada;

16.No caso de uma das fases de pesquisa ser destinada a “validacbes” de
resultados de pesquisas anteriores, deve-se utilizar os conceitos e propostas
da técnica de Analise de Inventéario de Problemas (ou questbes), na medida
em que esta for considerada adequada pela equipe técnica;

17.Em todas as fases da pesquisa pode-se utilizar o Método Checklist, que se
baseia no fato do mediador utilizar-se de uma lista de perguntas ou
afirmacgdes para guiar o desenvolvimento de ideias inteiramente novas e/ou se

concentrar em areas especificas, e a adaptacdo desse metodo deve ser
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avaliada pela equipe técnica, considerando sua relacdo com a utilizacdo de
determinados formularios;

18.0 uso da técnica de Analise de Parametros serve a analise de variaveis
(critérios, questbes) de forma a relacionar suas importancias relativas com
uma determinada questédo colocada para analise;

19. Na utilizacdo de método multicritérios deve-se utilizar exclusivamente o AHP,
conforme justificado anteriormente e, para tanto, opta-se por utilizar o software
comercial Expert Choice;

20.Na elaboracéo e preparacdo de cada formulario a ser utilizado em qualquer
fase das pesquisas com os stakeholders, bem como no processo de
execucdo das mesmas, deve-se considerar a melhor forma de se utilizar os
conceitos e definicbes de todos os métodos, técnicas ou abordagens descritas
anteriormente, independente daquelas destacadas nesta listagem, inclusive
0s aspectos identificados como relevantes do Estado da Arte.

Para aplicacdo da primeira fase de pesquisa foi composto um conjunto de
formulérios. Para elabora-los, tomaram-se diversos elementos estabelecidos no Estado
da Arte, além de outros conteddos técnicos complementares. Os elementos do Estado
da Arte mais relevantes na composicao citada foram descritos e analisados na secao

3.1 deste relatério.

Partiu-se do pressuposto de se estabelecer uma forma de interacdo com o setor
privado, pela acdo de pesquisa realizada diretamente com representantes desse setor,
gue possuem a prerrogativa de serem classificados no contexto da proposi¢éo do CIL,
como stakeholders, e com base nos seus resultados, promover a fase seguinte de
pesquisa. Todos 0s conceitos de métodos, técnicas e abordagens de pesquisa foram

considerados ao longo desse processo.

3.2.3 Aplicacéo e Resultados do Brainstorming

A aplicacdo e execucao da pesquisa de Brainstorming ocorreu nas dependéncias
da SPNT/MT, no seu auditorio.
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3.2.3.1 Aplicacéo da Pesquisa

Essa pesquisa ocorreu no dia 16 de abril de 2014 e, como as demais, teve seu
inicio marcado para as 14h0Omin, com término previsto para as 18h00min desse
mesmo dia, totalizando-se quatro horas de evento com o setor privado, nos moldes de

uma oficina técnica.

A aplicagcéao ocorreu com base na seguinte agenda de trabalho:
“PROGRAMACAO BASICA:
14h00min — 14h15min: Abertura do evento pela SPNT/MT
14h15min — 14h45min: Apresentagéo do projeto pela COPPE/UFRJ
14h45min — 15h00min:  Apresentagéo do objetivo do encontro
15h00min — 17h30min: Aplicacdo da Dindmica
. Apresentacdo dos pontos de discusséo
. OrientacgBes e discussdes com 0s participantes
. Coleta de informagdes/ideias
. Debate sobre os resultados

17h30min — 18h00min: Encerramento.”

No ambiente do auditério da SPNT/MT, utilizado para realizacdo desse evento, a
equipe da COPPE/UFRJ promoveu 0s meios para receber os convidados e planejou
uma disposicao fisica, nos assentos disponiveis nesse espaco, de forma que dois
convidados se localizassem com proximidade suficiente em relacdo aos demais,
visando, propositalmente, estimular o didlogo entre ambos sobre todas as questdes

gue seriam apontadas durante realizacdo da pesquisa.

Essa arrumacao foi elaborada considerando a possibilidade de se posicionar
proximos, sempre dois convidados representantes de classes distintas, com base na

classificacdo do item Il, apresentada anteriormente.

Em outras palavras, colocar, por exemplo, um operador de servi¢os de logistica e
transportes, com a visdo do nego6cio em transportes (Associacdo Nacional dos
Transportadores Ferroviarios — ANTF) proximo de um convidado representante dos

usuarios de transportes (Confederacdo Nacional da Agricultura e Pecuaria — CNA),
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para gerar um “confronto” de ideias a cada questdo apresentada na execugado da
pesquisa, considerando que tais atores possuem visdes “distintas” sobre um mesmo
assunto de logistica e transportes, quando devem raciocinar e refletir quanto aos

problemas nesses setores que interferem nos negocios aos quais representam.

Buscou-se, com isso, ampliar a probabilidade de discussdes e esgotamentos das
respostas para cada um dos temas tratados nesse evento. ApGs a abertura do evento
de pesquisa, realizado por representante da SPNT/MT e apresentacdo do projeto por
técnico da COPPE/UFRJ, todos os técnicos do MT presentes até esse momento se
retiraram do auditério onde ocorreu a primeira pesquisa, para que a dindmica do evento
se concentrasse somente nos representantes das instituicbes/empresas privadas que

compareceram para contribuir com o projeto.

Para que ndo ocorresse quebra da dindmica da pesquisa, pelas abordagens
praticadas no evento de pesquisa, 0 moderador informou a todos o0s participantes que
nao haveria paradas programadas para descanso, contudo, a cada necessidade
particular os mesmos poderiam deixar o auditério, sem prévias explicacoes,
considerando que fora preparada e deixada a disposicdo, uma mesa com café, agua e
comestiveis, disposta em area adjacente e externa ao recinto da pesquisa. Ponderou-
se, contudo, que a auséncia de cada colaborador fosse 0 mais breve possivel, visando
nao comprometer a sua participacdo no evento. Esse procedimento apresentou bons
resultados, pois as auséncias temporarias dos stakeholders presentes, para descanso,
foram raras, e quando ocorreram, ndo passaram de 10 minutos. Esse procedimento foi

seguido nas demais fases das pesquisas.

O moderador da pesquisa apresentou os objetivos do encontro e indicou sobre
alguns aspectos da abordagem que seria utilizada, destacando-se a livre participacao
dos convidados, por meio de questionamentos a equipe da UFRJ, ao proéprio
moderador e para discutir com os demais convidados, as questdes que fossem

apontadas durante a pesquisa.

Considerando que se deveria estimular essa proposicdo de livre pensamento,
debates, apontamentos e registros préoprios de um processo sob a técnica de
brainstorming e brainwriting, a aplicacdo da pesquisa foi orientada com apoio de uma

apresentacao utilizada pontualmente pelo moderador que iniciou a pesquisa solicitando
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gue cada participante se apresentasse, informando o seu nome e a respectiva

instituicdo/empresa que representava naquele momento.

Apos isso, foi apresentado o primeiro formulario que teve como objetivo nao tratar
do assunto CIL de forma direta, mas de forma indireta, por meio da seguinte questédo
gue deveria ser registrada sob a forma de livre pensamento pelos participantes da
reunido: “Problemas de logistica e transportes no negécio da instituicdo a qual
representa”. O moderador da pesquisa orientou para que refletissem de forma
abrangente e pelo livre pensamento, sobre a questdo apontada e que registrassem de

forma escrita, no formulario intitulado pela letra “A”.

Para realizar essa tarefa, cada convidado poderia interagir com o0s demais
convidados presentes, sendo orientado que nao desperdicasse a oportunidade de
dialogar, pelo menos, com o outro convidado mais préximo, 0 que gerou intensos
dialogos, cujo controle do tempo foi sendo efetuado pelo mediador da pesquisa, com
apoio de outros técnicos da COPPE/UFRJ. O tempo minimo para cada questédo foi de

10 minutos e o maximo de 25.

A partir dessa primeira pergunta, uma sucessao de ideias e novas questdes foram
sendo identificadas e confrontadas. Para facilitar essa tarefa, os dois formularios
seqguintes, classificados de “B” e “C” orientavam os convidados a parametrizarem os
registros anotados no formulario “A” e apds isso, da listagem gerada e registrada no
formulario “B”, elencar pelo menos os cinco mais relevantes parametros dando-se a

esse registro uma ordem de prioridades.

Dessa forma, um conjunto de diversos elementos, que podem ser classificados
como ‘“variaveis”, foram registrados no formulario “A”, que os condensou e
parametrizou no “B” e os interpretou de forma mais agregada, no formulario “C”, que,
por sua vez, apontou quais as prioridades foram consideradas relevantes por cada
convidado quanto aos problemas de logistica e transporte no negoécio da instituicdo ao

qual estava representando.

Ao final desses trés formularios, o moderador com apoio da equipe da
COPPE/UFRJ, promoveu um debate, com anotacdes gerais e interacdo com cada
convidado presente no evento, pela busca entre os cinco mais relevantes parametros

envolvidos com o problema descrito dos trés mais importantes.
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Para adequar o tempo e promover combinacdes das ideias “forga” anotadas, foi
indicado pelo moderador que esses trés deveriam ser escolhidos pelos pares de
stakeholders que foram posicionados mais proximos uns dos outros. Nesse resultado,
trés dos convidados acabaram formando um mesmo grupo, poiS onze pessoas

estavam presentes no primeiro Evento.

Para conjugar as anotacdes dos trés mais relevantes parametros apontados por
grupos de stakeholders participantes do brainstorming, foram efetuadas anotagbes
visiveis a todos os presentes, em um flipchart, permitindo que a cada anotagdo 0s
demais grupos pudessem efetuar suas ponderacfes e com isso foi possivel gerar uma
convergéncia das ideias “chaves”, sendo, estas, contudo, de naturezas agregadas,

conforme registros do formulario “C”.

Esses trés primeiros formularios foram enquadrados como geradores de ideias e
serviram para revelacdo de diversas questfes quanto a logistica e transportes, sob a
visdo de “problemas” enfrentados pelo setor privado, com base no tempo de

experiéncia de atuacao de cada representante em sua instituicdo/empresa.

Podem ser interpretados como a “forga” capaz de vencer a “inércia” do processo
de conhecimento da visdo privada sobre temas que envolvem a proposta de
desenvolvimento do CIL.

Depois de esgotadas as discussdes gerais, resultantes da aplicacdo dos trés
primeiros formuléarios, apresentou-se o quarto formulario, classificado como “D”, o qual
explorou de forma direta os parametros de decisdo de cada stakeholder presente no
evento, pela seguinte questdo: “Liste os principais critérios que devem ser
considerados para localizagdo, implantacdo e operagdo de estruturas de
integracdo de logistica e transportes.” Assim, o moderador orientou que para
responder a essa questdo, 0s participantes considerassem sempre 0 negocio da
instituicdo/associados que representavam na ocasido e todas as ideias e registros

produzidos nos trés primeiros formularios.

O objetivo principal dessa questao foi extrair de forma parametrizada (quando
possivel) de cada participante, quais 0s principais critérios eles utilizariam para
localizacdo e funcionamento de estruturas promotoras da integracdo de logistica e
transportes. Essa questdo trouxe a tona, o tema principal da pesquisa, que € a

identificacdo dos principais critérios de localizagdo do CIL.
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Seguindo a mesma formatagdo e buscando-se ampliar as questées associadas a
localizag&o, o formulario “E” tratou dos aspectos sobre investimentos (importantes no
processo de modelagem matematica), ja as questdes de aspectos juridicos e tributarios
foram tratadas no formulario “F” e as questdes ambientais no formulario “G”.

Por fim, para explorar a visdao privada sobre integragdo modal foram

apresentadas, no ultimo formulario da pesquisa, formulario “H”, questbes sobre “a
necessidade de estimulos ao uso dos modos ferroviario, hidroviario e de
cabotagem”, cuja integracao € um dos focos e motivagées do projeto CIL; sobre as
“‘vantagens da conteinerizacdo na intermodalidade e porgue nao esta ela
difundida no Brasil como uma opc¢éo para produtos acabados e semi-industriais,
aléem de outras oportunidades de transportes” e; “0 que estaria faltando para

intensificar os servigos de transporte multimodal no Brasil.”

Com isso, as ideias foram sendo registradas para posterior tabulacdo, ajustes
técnicos e avaliacdo que geraram o0s primeiros resultados das pesquisas. Os

formuléarios utilizados séo ilustrados nas figuras que se seguem.
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| Problemas de logistica e fransportes no negécio da instituigdo a qual
i representa

Instituicao:

Figura 3.4 — Formulario “A”.
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| Parametrizagdo das questdes apresentadas

Instituicao:

Figura 3.5 — Formulario “B”.
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| Critérios relevantes por grupo

Grupo:

Figura 3.6 — Formulario “C”.
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| Liste os principais critérios que devem ser considerados para locdlizagéo,
18 = = : o _—

I implantagdo e operagdo de estruturas de integracdo de logistica e

| transportes:

Instituicao:

Figura 3.7 — Formulario “D”.
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| Com relagdo aos aspectos de investimentos e negécios na operacéo de tais
i ; : ; ;
1 estruturas cite o que deveria ser feito para aprimorar este processo?

Instituicao:

Figura 3.8 — Formulario “E”.
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| Com relagéo aos aspectos juridicos e tributdrios na operagédo de tais
I ; : : ;
1 estruturas cite o que deveria ser feito para aprimorar este processo:

Instituicao:

Figura 3.9 — Formulario “F”.
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| Na sua visdo qual o grau de impedimento das questdes ambientais exigidas
i < ; ; : e
1 no Brasil para investimentos em infraestruturas de logistica e transportes:

( ) baixo ( ) médio ()alto

Elas devem ser consideradas como prioridade nos investimentos de tais
estruturas:

()sim ( ) nao

| Na sua opinido pode ser proposto algo de cardter tecnolégico ou legal para
| harminozar as questoes ambientais com a necessidade de investimento e a
1 2 .

| operagéo destes tipos de estrutura:

Instituicao:

Figura 3.10 — Formulario “G”.
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Na sua visdo, o que é necessdrio para que haja estimulo ao real uso dos
modos ferrovidrio, hidrovidrio e cabotagem, com relagdo ao negécio e

| atividades ao qual representa?
_

i Tendo em conta as vantagens da conteinerizagdo na intermodadlidade,
| porque néo estd ela difundida como alternativa/op¢éo para produtos

| acabados e semi-industrializados e mesmo outras oportunidades?
_--— - »»-

Considerando que a operagdo de transporte multimodal foi institucionalizada
no Brasil desde 1998, na sua viséo o que estaria faltando para intensifica-la?

Instituicao:

Figura 3.11 — Formulario “H”.
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3.2.3.2 Resultados da Pesquisa

A pesquisa de brainstorming proporcionou elementos que foram relevantes para
se estabelecer as demais fases. Contudo, 0os seus resultados contribuiram de imediato
para algumas identificacbes de continuidade do estudo, além de orientar a equipe
técnica sobre a visdo do setor privado quanto a questdes de ordem ambiental, juridica
e tributéria.

A partir do formulario “A” pode-se extrair um total de 104 informacdes
caracterizadas como variaveis associadas aos problemas de logistica e transportes sob

a visdo dos stakeholders que participaram do evento.

Essas varidveis foram agrupadas para que pudessem ser traduzidas, em termos
paramétricos, capazes de serem enquadrados em areas especificas, relacionadas com
elementos da infraestrutura e servico de transportes, bem como do setor regulatério e
outros. As informacdes tratadas foram agrupadas em 26 parametros identificados e
classificados em 14 naturezas. De maneira geral, os participantes apresentaram
diversos problemas na infraestrutura de transporte brasileira que poderiam na viséao
deles, ser resolvidos com a implantacdo dos CILs. ApGs analisar o material coletado,

percebe-se que o CIL:

1. Ajudaria a resolver alguns dos problemas apontados diretamente;
2. Ajudaria a resolver indiretamente alguns dos problemas apontados; e

3. Nao tem relacdo ou ndo pode resolver os problemas.

Os 26 parametros identificados no brainstorming podem se resumidos como:

Condicéo de conservacao viaria;
Infraestrutura viaria (SNV);
Capacidade viaria de integragdo com portos;

Capacidade maritima nos portos;

1.

2

3

4

5. Sinalizacao viaria;
6. Fiscalizacdo operacgdo rodoviéria;

7. Seguranca viaria,;

8. Investimento no sistema viario (SNV);

9. Planejamento/Gestao do sistema viario (SNV);

10.Interferéncias politicas nos investimentos do sistema viario (SNV);
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11.Execucdo dos investimentos no sistema viario (SNV);
12.Instrumentos executivos p/ investimento no sistema viario (SNV);
13.Logistica portuaria;

14.Sistema de integracéo logistica;

15.Fiscalizagéo de Cargas;

16.Regulacao Transportes;

17.Elementos Juridicos;

18.Tributacéo;

19.Custo de Operacéo;

20.Créditos e Financiamentos;

21.Restricdes de Circulacao;

22.Disponibilidade de Mé&o de Obra especializada (navegacao);
23.Capacitacdo de Mao de Obra especializada;

24.Gestéo Logistica;

25. Sistemas de Informacoes;

26.Ac¢0des Institucionais.

O enquadramento desses parametros se da segundo as seguintes naturezas:

Aspectos fisicos e operacionais da infraestrutura viaria;
Planejamento da infraestrutura viaria;

Execucao de infraestrutura viéria;

Infraestrutura logistica;

Servigos Publicos;

Regulagéo de Servicos e Operagéo;

Aspectos legais e tributarios;

Custos Operacionais;

© © N o o s~ 0w DdPE

Investimento ativo operacional,
10.Restricdo Viaria;

11.Meios Técnicos;

12.Gestéo;

13.Informacobes;

14.Governo.
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Na sequéncia, sao inseridas tabelas que constam dos resultados tabulados com
base no formulario “A”. Na Tabela 3.2 registram-se os resultados obtidos para as 104
“‘variaveis”, de forma que é possivel observar o enquadramento em termos de
parametros e a natureza de cada um deles, indicando, assim, quais areas eles
pertencem. Importante destacar que as descricdes das varidveis sdo expressoes
extraidas diretamente dos stakeholders e configuram-se conforme as avaliacfes dadas
pelos mesmos como indicadores de problemas enfrentados quanto a questfes de
logistica e transportes, com a visdo do negodcio da instituicdo ou dos associados que

representavam no momento das pesquisas.

Como descrito antes, essas informacdes indicativas dos problemas, enquadradas
como variaveis sao resultantes de um processo de revelacdo, ndo de preferéncias
diretas, pois sdo indicacbes sobre questbes que carecem de aprimoramento,
melhorias, e, com isso, elas revelam de forma indireta o que deveria ser aprimorado,
preferencialmente. Destaca-se que das 104 variaveis citadas, no sentido das
expressodes diretas sobre problemas de logistica e transportes, uma parcela delas
possui convergéncia direta para serem enquadradas no contexto de um CIL, no sentido
de que tais problemas expressados poderiam ser “resolvidos” pela localizacdo e
funcionamento desses tipos de estruturas, ou pelo menos, o CIL “contribuiria” para
compor uma solucédo. Contudo, a maior percentagem das variaveis listadas na Tabela
3.2 ndo possui esses tipos de enquadramento, o que nao retira delas a importancia em

termos do contexto geral deste trabalho.

Essa forma de avaliagdo das variaveis, enquadrando-as em termos da utilidade
direta ou indireta, para interpretacdo de critérios associados a localizagdo e
funcionamento de um CIL, parte de uma reflexdo técnica que avalia se um determinado
tipo de varidvel possui associacdo com um determinado tipo de servico ou
infraestrutura relacionada com a operacédo de um CIL. Nesse contexto, a pergunta que
se faz é: um determinado tipo de CIL poderia atender de forma direta e “resolver” a
guestdo posta pela variavel analisada? Se nao for de forma direta, poderia atender de
forma indireta e “contribuir” para mitigacdo dos problemas que tais variaveis
expressam? A Tabela 3.3 apresenta as variaveis que possuem enquadramento neste

contexto.
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Tabela 3.2 — Resultado geral do Formulario “A” - tabulado com tratamento técnico.

informag3o Oniginal {vanaveis) Tratamento Informag3o (parametro téc)

Nat Rod Ferm Hido Cebo Mar Porbd Acessos Term Aifand

Estadoprecario s infraestruturs
Eséuouec.onser\egio (mama r?d.o-:ia'rial s : Camaii R ErserincRa Wi
Saixs qualidade ca mama rodoviaris e faits ce ansis viarios metropolitanos
Ssixa qualidade s maia ferrovisris [tragacos antigos)

Faits de oferts estruturads de modos (escals)

Reduglo deviss ferreas [maine ferrovisria|

Faita de mocos alternativos 20 rodovisrio em alzumss regides do Pais [ferrovies|
Esixa prioridade para ferrovisrio e aguaviarios cecargas

Deficiéncia nos acessos rodovisrio e ferrovia rio 205 poros

InfraesTutura viaria (SNV)

Acessos ferrovisrios ineficientes

Deficiéncia dos aceszos maritimos (profundidade cos canais de acesso|
Deficiéncias, scessos meritimos (restricdes cecalacos)

Sinsftizagio visris (condigdes ce conservagio e manutencio| Sinslizagioviaria

Faits de criterios p/ splicagdo ce multss nos condutores de veculos de carges Fiscalizagdo operagdo rodoviaria

Segurancanas rodovias {estradss -roubo cecargas|
Faits ce sress ce descanso seguras (rodovias) Segurancaviana
Saixaprioricade pars acigeniss, aspacisiments rodovisrio

Capacidade vidria de ingracio com portos

Capscidace martmanos poros

As pectos TEkos e ope rc lonak da infraestrutura vilr
=
=
x
b

Falta de investimenDs

Inwestimento no sistema viario (NV]

Faits de mvestimen®s permanentss p/ o setor respons. exclusiva setor pabdlico|
Faita de sstra®gia integrandomocais (patiosce integracio- polos)
Faitadevizioconsolicacs [planaizmento)

Faita de planejamento e projeds jlogstice e ransportes)

Gestio eplansjamen® ceinfraastuturs daficiants

Divergéncias entreo seor elétrico (energaico] e ce transportes juso hidrovies)

Planejamento estraBgico comprometido (faits de constancis, fluidez de recursos| Plansiamento/Gatiodo sismma viario [SNV|

Imaxistencissdepolticas plnlicas seriss e compromatidas

Dificuldade co gov. devincular efou ser iciente ¢/ recursos pablicos 20 sebr
Faitagewviziosis®mica pians amento

Falta de infraestrutura nas novas froneiras agricoles {produgdo do agronegociol
Planeiamento estratesico de logistics & transportes fadersl insuficients/ irresuiar

Phine prme no da infraestr utura vl

Interteréncia politica ns priorizagdo de investmens
Ceantralismo eslestoriecade das cacisdes faderais o/ impiantacio mfrasstruturs

Uso politico 2 infraestruturs Interferéncias politicas nos mvestimens co

Poucavisio wenics emuito vies poitico sisema visrio SNV|
Deficiéncias/disDredes das politicas publicas

Corrupgio

Morosidade eineficiéncia ns execugdo deodras de infraestrutur
Projeps mal gaboracos jtodas as fases|

Faita de contnuicace e seguenciamento dos projetos

=)

Excesso de Orzios envolvidos no setor com atbuigdes cruzades instrumentos execusvos p/ investmentono

Excesso ceburocracia sisema viario {SNV)

Execugiodosinvestimenos no sistems visrio

Execugdo de infraes tuturm vl r

Equipaments antizos e deficitarios nos portos

Faits de ravosres

Escasserce sress oe estacionamento [cicaces portusrias)

Congestionamento dos principais porips brasileiros

Faits gecapacicece portuaris o e
2 - 3 Logistcas portuarias

Redugao da estrutura de armagao regional

Faits ge coorcenacioentre modsis [congestonament -porod - agendaments|

Maiorisdos procadimaniDs 2CUSNAITOS MO MIRriOT das Aress portusTias

Caréncis ce dreas de armazensgem Droximos 80s portos

Elevaco tempo depermanéncis, cargas estocadss nos portos (remuneracio arrendamentos)

Escassezce mrminzis

Infraestruturs deficiente em pontos defronteiras 5 p N Ae

AT 5 Sistems ce integracaologstics

Faita de armazenagem (proximo & produgso)

Falts de estratssis g consolidacio os carzas

ntmestruturm bgbtca

Barreiras nas 2ones primarias p/ Iberagioe ransferéncis de cangas [portos secos)

Regime de lideragiode cargas restritas s umavezaodia (portos secos)

Infiexinilidade 0os contatos de utiizagio aifandezads - Racein Facers|portos secos) Fiscatizagdo de Cargas
amplisr posos ceinspegdo frontwirica

Possiniidadeceantacipaciode anusncis [iDaracio o carzas|

Servios
Pabkos
=

Simuitaneidace ceexigéncias regulamentsres (esferss distntes e governo)

Inexisténcias ou conflitos de marcos regulatorios

Remulamentagio- nOTMas & procecimentos Cafasacos Remulagio Tramspories
AlterscOes constntes no modelo regulatorio

Imsesurancs resuistoris

Regubigdo Serv.
eOper.

Inexisténcia de documen®d Unico para operagio de transporte multimods]

Inseguranga juridica {confliDs, empos, muntiplas insténcias, ex)

Legisiaglo restinge ineresse de imvestimen®s privacos (amb., trab  trib, regulatoris, ex.|
Ucengas ambientais

irseguranca contratual nas concssés earrendamentos

Elementos Juridicos

Regras pars pratics ce intermodalidade jsusancia)

Alts carge tributaria

Muitos tridutos Tributagio
Excesso detaxzs & mposDs

As pectos bgak e tributires

Custos depecagio

Custos demarnuncio dos equipamentos .
i Custode Operagao

Elevados valores gos seguros (transporte rodoviario)

Alto cusD (tramsporees)

Custos
Operacional
v
=
*
=
=
=
*

Dificuldade do privaco 20 crédito p/ renovagdo ce frota [sucatesmento frote operacional|

Icage media da frote ce caminhdes (veiculos antigs)

InvesSmento p/ renovagdo dss frotas das empresas de transp. rodo. {subsStuir veic. Antips) Creditose Financiamenos
Captaclo ce recursos (capitsl de giro - emprestmos|

Unhasdefinanciamen® finsuticiente]

Inwest. atho
opercioml
»

Acessos urbanos [deficiéncias de capacidade|
Restrigdes & gistiduigdes decarzas am sress urdenas sestrigdes ce Circulagdo
Postos deabastecmento

Resr,
Mith
b

Caréncis camio ceobra espacisiizads [sspecaiments ro setoraguavianio] Disponinilicece oe Mo de Obra mpeciaizacs

Slevacs competicio ce mao ce obra (nevegsgdo interior, martime) {navegacio)
Dectinio da m3o ce obra capacitads (quatiticads|

Escassezce recursos oe'o.-me;io {profissionais ce transportes)
WMiocdeonrs trainads, qualificads|

Capacisgiode Mio ce Obrs especisiizace

Melos Técnkos

Gerencia de riscos

Deficiéncias de qualidade

Ineficéncia na logistica e distribuicio de mercadorias

Banaprioridade 33propriacao de ganhos de =fici éncias nas cadeias logisticas

'l.og"

Gestdo

Base de dados pouco consisténte [logistica, transportes)

Insuficients nive! de informagdo dalogistica brasieira, em tempo real [cargas, PAX)
Comunicago | instabilidzde dos sistemas)

Dificuldades na reainternacona

Sistemas de Informagdes

Informagée
s
»
»
»
»
»
-
»
»

Faltade efetivo em orgios intervenientes

Muitos atores piiblicos envolvidos

Fatade dinhamento entre entes plblicos Agdes Institucionas
Resernvas de mercado

Inspegdo TEmica Veicular

Governo
=
E
B
E
»
£
»
B
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Tabela 3.3 — Variaveis associadas direta ou indiretamente com um CIL.

Informacdo Original (varidveis) Tratamento Informacdo (pardmetro téc.) CIL Nat
©
&
Falta de estratégia integrando modais (patios de integragdo - polos) R *g <
jd
Planejamento/Gestdo do sistema viario (SNV) E g
[
5 B
Falta de visdo consolidada (planejamento) R e &
Falta de visdo sistémica/planejamento C E
e
2
=3
2
8
q Instrumentos executivos p/ investimento no = o
Excesso de burocracia K - 4p/ C £ &
sistema vidrio (SNV) o S
©
o
AT
3
=1
o
o
>
fn}
Falta de retrodrea R
Escassez de dreas de estacionamento (cidades portudrias) R
Congestionamento dos principais portos brasileiros C
Falta de capacidade portuaria © 3
- - =4
Redugdo da estrutura de armagdo regional Logisticas portudrias R ey
Falta de coordenagdo entre modais (congestionamento - porto - agendamento) R 72
Maioria dos procedimentos aduaneiros no interior das areas portuarias R é
Caréncia de areas de armazenagem préximos aos portos R g
a
Elevado tempo de permanéncia, cargas estocadas nos portos (remuneragdo arrendamentos) C &
e
Escassez de terminais R =
Infraestrutura deficiente em pontos de fronteiras . . = . R
L. R . Sistema de integracdo logistica
Falta de armazenagem (préximo a produgdo) R
Falta de estratégia de consolidagdo de cargas R
Barreiras nas zonas primdrias p/ liberagdoe transferéncia de cargas (portos secos) R
Regime de liberag&o de cargas restritas a uma vez ao dia (portos secos) C F
Inflexibilidade dos contratos de utilizagdo alfandegada - Receita Federal (portos secos) Fiscalizagdo de Cargas C g %
Ampliar postos de inspegdo fronteiriga R 82
Possibilidade de antecipagdo de anuéncia (liberagdo de cargas) ©
o &
13 8.
Simultaneidade de exigéncias regulamentares (esferas distintas de governo) Regulagdo Transportes © '—; o
& 2
e o
vy
@
«
58
Inexisténcia de documento Unico para operagdo de transporte multimodal . C o
Elementos Juridicos 2 5
o2
25
&
Regras para pratica da intermodalidade (auséncia) C <
«»
©
85
Alto custo (transportes) Custo de Operagdo C % o
S &
o
(=]
Acessos urbanos (deficiéncias de capacidade) C :g
Restri¢des de Circulagio 2
Restrigdes a distribui¢des de cargas em dreas urbanas R g
Gerencia de riscos R
o
Deficiéncias de qualidade - R ]
oA . 9 L N . Gestdo Logistica k7
Ineficiéncia na logistica e distribuigdo de mercadorias R &
Baixa prioridade a apropriacdo de ganhos de eficiéncias nas cadeias logisticas R
4
Q
&
Comunicagdo (instabilidade dos sistemas) Sistemas de Informagdes C £
=
L2
=

*Legenda:
C — O CIL pode Contribuir para solucionar o problema expresso pela variavel
R — O CIL tem capacidade de Resolver o problema expresso pela variavel
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Visando facilitar o entendimento sobre a classificagdo das varidveis da Tabela 3.3,
nas Tabelas 3.4 e 3.5 separam-se, pela interpretacdo da capacidade do funcionamento
de uma estrutura do tipo CIL, resultar em “resolver” de forma direta o problema

indicado pela variavel, ou entao, “contribuir’ indiretamente para uma solugao.

Assim, das 33 varidveis listadas na Tabela 3.3, 19 possuem associagdo ao
problema apontado, para uma resolugéo direta com o funcionamento de uma estrutura
do tipo CIL, enquanto que 14 delas possuem uma associacdo ao problema apontado,
no qual o funcionamento citado pode contribuir de forma indireta para uma solucao.
Com as informacbes dessas tabelas, interessa avaliar, prioritariamente, o que foi
concluido como sendo passivel de resolucdo direta pelo funcionamento de uma

estrutura do tipo CIL.

Esse tipo de avaliacdo deve considerar pela interpretacdo da variavel que indica
um determinado problema, qual seriam as questfes ou critérios que indicariam uma
respectiva solucdo. Ainda nesse contexto, o tipo de parametro deve ser levado em
consideracdo, para que seja possivel estabelecer um enquadramento das préprias

guestdes e critérios apontados na avaliacéo citada.

Tabela 3.4 — Variaveis cujos problemas indicados podem ser diretamente resolvidos pelo
funcionamento de um CIL.

Tratamento Informagdo (pardmetro

Informagdo Original (variaveis) téc) CIL Nat
éc.
3o
Falta de estratégia integrando modais (patios de integragdo - polos) R Q 5
=2
Planejamento/Gestdo do sistema S g =
viario (SNV) fgc
. . . [Thres
Falta de visdo consolidada (planejamento) R S €
o
Falta deretroarea R
Escassez de areas de estacionamento (cidades portudrias) R o
5 5 i ]
Reducgdo da estrututa de armagaq regional ' lesiiess peruEas R z
Falta de coordenagdo entre modais (congestionamento - porto - agendamento) R &
Maioria dos procedimentos aduaneiros no interior das areas portudrias R ©
Caréncia de dreas de armazenagem proximos aos portos R E
Escassez de terminais R ‘5
Infraestrutura deficiente em pontos de fronteiras . . ~ . R o
L R N Sistema de integragdo logistica =
Falta de armazenagem (préximo a produgdo) R =
Falta de estratégia de consolidacdo de cargas R
Barreiras nas zonas primarias p/ liberagdoe transferéncia de cargas (portos secos) R § §
Fiscalizagdo de Cargas S5
Ampliar postos de inspecdo fronteirica R 3 E
. , - ' . £ O
Restri¢Bes a distribuigdes de cargas em dreas urbanas Restri¢Bes de Circulagdo R a8
< S
Gerencia deriscos R
o
Deficiéncias de qualidade . - R i}
- . e S . Gestdo Logistica bt
Ineficiéncia na logistica e distribuicdo de mercadorias R &
Baixa prioridade a apropriacdo de ganhos de eficiéncias nas cadeias logisticas R

R — O CIL tem capacidade de Resolver o problema expresso pela variavel
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Tabela 3.5 — Varidveis cujos problemas indicados o funcionamento de um CIL pode contribuir
indiretamente para uma solucao.

Informacao Original (variaveis) Tratamento Informacéo (parametro téc.) CIL Nat

Falta de visdo sistémica/planejamento C

Instrumentos executivos p/ investimento no

Excesso de burocracia ; o
sistema viario (SNV)

o

Execugdo de

infraestrutura
vidria

Congestionamento dos principais portos brasileiros C
Falta de capacidade portudria C g
©
Elevado tempo de permanéncia, cargas estocadas nos portos (remuneragdo arrendamentos) L L. C § =1
i X ~ ) i Logisticas portudrias @
Regime de liberagdo de cargas restritas a uma vez ao dia (portos secos) c 9 ¥
c3
Inflexibilidade dos contratos de utilizagdo alfandegada - Receita Federal (portos secos) C =
Possibilidade de antecipagdo de anuéncia (liberagdo de cargas) C
o B
w
< O
Simultaneidade de exigéncias regulamentares (esferas distintas de governo) Regulagdo Transportes C 2o
& 2
e o
)
o
i)
o8
Inexisténcia de documento Unico para operagdo de transporte multimodal - © (=
Elementos Juridicos 2 S
£3
35
25
&
Regras para pratica da intermodalidade (auséncia) C <
o)
‘©
85
Alto custo (transportes) Custo de Operagdo C % S
5§
Q.
o
A 5 8
Acessos urbanos (deficiéncias de capacidade) Restrigdes de Circulagdo © 3 ©
xS
n
4]
0
&
Comunicagdo (instabilidade dos sistemas) Sistemas de Informagdes C £
=
o
«
=

C — O CIL pode Contribuir para solucionar o problema expresso pela variavel.

Assim, como exemplo, ao se avaliar a variavel original, extraida dos stakeholders
e registrada no formulario “A” da pesquisa de brainstorming, pode-se deduzir que: para
a falta de retroarea (portuaria) um dos critérios de solugcdo seria a implantacéo de
um CIL do tipo Zona de Atividade Logistica Portuaria — ZAL, avaliada ao longo do
Estado da Arte, incluida em acdes correntes da Secretaria Especial de Portos da
Presidéncia da Republica — SEP/PR e com capacidade de resolver de forma parcial,
mas diretamente, a escassez (falta) de retroareas nos portos brasileiros, pois a sua
implantagdo gera uma ampliacdo dessas areas, descrita nesta variavel analisada,

conforme consta da lista de variaveis das Tabelas 3.3 e 3.4.

Tomando-se um exemplo de variavel da Tabela 3.5, correlato ao anterior, pode-se
deduzir que: para o congestionamento nos principais portos brasileiros, um dos
critérios de solucdo seria algo que eliminasse ou reduzisse significativamente tais
congestionamentos. Analisando novamente a implantacdo de uma ZAL, pode-se

verificar que ao ampliar retroareas e outros servicos logisticas e de transportes,
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associado a um determinado porto, contribui-se parcialmente, para que o0s
“‘engarrafamentos” e filas de caminhdes e paradas de composi¢cdes férreas com

destino no porto, sejam reduzidas.

Nessa diretriz para cada uma das 33 variaveis listadas na Tabela 3.3, pode-se
estabelecer um ou mais critérios relevantes associados aos CILs. Entre eles, critérios

gue estejam diretamente relacionados com a sua localizagdo, como no caso da ZAL.

A parametrizacdo indicada pelos colaboradores deste evento de pesquisa é
apresentada na Tabela 3.6. Esse resultado apresenta um registro agregado, produzido
pelos stakeholders, com base na proposicdo de parametrizacdo das variaveis mais
importantes por eles indicadas. Essa informacdo € valiosa, pois ela indica
independente da associacdo direta ou indireta com as estruturas do tipo CIL, um
conjunto de informacfes consideradas prioritarias no contexto da logistica e transporte
para o setor privado. Trata-se de 44 variaveis parametrizadas, resultando na
interpretacéo de 12 parametros classificados em nove areas distintas.

Parte das informacfes originais que revelam critérios gerais das variaveis de

maior relevancia possuem relacdo com aqueles listados nas Tabelas 3.3, 3.4 e 3.5.

Complementando essa etapa da pesquisa, na Tabela 3.7, tem-se o registro dos
parametros mais relevantes entre todos, indicados por cada stakeholder participante do
evento. Essas informac¢des indicam, de forma agregada, o que é prioridade na logistica

e transportes, na visdo do setor privado.

Essas prioridades apresentam uma ponderacdo quantitativa, pelo numero de

indicacgdes registradas no formulario “C”.

Com essas informagbes tém-se os principais resultados da dinamica ‘“livre”

abordada na pesquisa de brainstorming associada a técnica de brainwriting.

A partir dessas informac6es pdde-se elaborar diversas questdes e 0s principais
critérios sobre localizagcdo e funcionamento (operacdo de um CIL). E Portanto,
subsidiaram a formacdo dos formularios e abordagens das proximas etapas de

pesquisa.
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Tabela 3.6 — Parametrizacdo das diversas variaveis — agregacéao.

Informag&o Original (varidveis de maior relevancia - critérios gerais) Tratamento Informagdo (parametro téc.) Nat

Infraestrutura (vidria e de apoio)

Integra¢do modal (estrutura de integragdo modal)

Infraestrutura Vidria e de Integracao Logistica
Infraestrutura - Armazenagem grag 8

Aspectos Fisicos e

Baixa qualidade da infraestrutura vidria (rodo, ferro, hidro e portuaria)

Operacionais da
Infraestrutura Viaria

Infraestrutura ferrovidria e hidrovidria de cargas

Seguranga (vidria - operagdo - usuario) L
Seguranca Vidria

Redugdo de acidentes rodoviario

Estratégia/Gestdo

Planejamento/Gestdo

Deficiéncias de Gestdo e planejamento na defini¢do e execugdo de obras X .

Planejamento/Gestdo

Planejamento de longo prazo

Planejamento/Politicas Publicas

Caréncia de base de dados logistica brasileira (em tempo real)

Planejamento da Infraestrutura Vidria

Investimentos em infraestrutura de transportes (falta, deve ser ampliado) ) . .
Investimento no Sistema Vidrio (SNV)

Falta de Investimentos (Ferrovia, Hidrovia)

Regulagdo

Regulagdo dos Transportes

e Oper.

Questdes Legais e Regulatorias

Regulagdo Serv.

Regras de regulamentagdo/inseguranca

Seguranga Juridica
Enquadramento Legal
Dificuldade de atendimento a legislagdo (excesso: IBAMA, ANVISA, MAPA, etc.)
- P, Elementos Juridicos
Contratos de arrendamento portuarios (questdes juridicas)

Legislagdo

Parceria Publico-Privado (PPP) - assimetria de informagdes

Aspectos Legais e Tributarios

Regras obscuras, aleatdrias para investimentos privados e para licitagdes

Burocracia Tributagdo

Carga Tributaria

Fiscalizagdo (efetiva) Fiscalizagdo Cargas

Servigos
Publicos

Articulagdo Institucional da Fiscalizagdo

Custos

Custos de Operagdo

Custos
Operacionais

Custos (taxas de atracagdo e armazenagem)

Redugdo de custos para produtores, usudrios e consumidores

Pessoas/Capacitagdo

M3o de obra qualificada Capaciagdo de Mao de Obra especializada

Meios Técnicos

Recursos humanos (qualificados, treinamentos)

Tecnologia

. A Sistemas de Informagdes
Tecnologia da Informagédo §

Informagdes

Integracdo de sistemas

Comeércio Exterior
Integragdo entre autoridades de transportes nos trés niveis governamentais

Auséncia do CONIT N R .
Agdes Institucionais

Governo

Institucional (falta de preparo do setor publico)
Parcerias com o setor privado (novos negécios)

Interferéncia politica
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Tabela 3.7 — Parametros prioritarios — agregacao.

Informagdo Original (varidveis de maior relevancia - critérios gerais) Quant. Tratamento Informacdo (parametro téc.)

Investimento em Infraestrutura .

5 Infraestrutura e Operagdo Viaria
Seguranga (Viaria)
Estratégia (Planejamento, Gestdo)
Despreparo para realizar PPPs . .

5 Planejamento e Gestdo
Insuficiéncia de Informagdo Logistica
Insuficiente visdo sistémica
Regulagdo -q oM

3 Aspectos Regulatorios e Juridicos dos Transportes
Inseguranga Juridica
Méo de Obra Capacitada o = -

2 Capacitagdo de Mao de Obra Especializada
Treinamento (capacitagdo: agentes publicos, técnicos - setor privado)
Burocracia . .

2 Tributagdo
Tributario

1 Custos de Operagdo

Custos Operacionais

Esses resultados geraram um background que subsidia o entendimento geral
sobre a visdo dos stakeholders quanto os problemas de logistica e transportes
enfrentados pelo setor privado. Essa afirmacéo se sustenta pela representatividade de
cada instituicdo na pesquisa de brainstorming.

Independente do uso direto das informacfes ou de suas interpretacdes como
critérios para localizacdo de estruturas do tipo CIL, todas as informacdes apresentadas
possuem valor para fins analiticos deste projeto.

Estabelecida essa primeira fase da pesquisa citada e com os convidados
integrados e interados da temética abordada, o formulario “D” foi utilizado no sentido de
objetivar o registro das ideias dos participantes sobre critérios prioritarios para
localizacdo de estruturas de integracdo de logistica e transportes, o que € a funcéo
precipua de qualquer estrutura do tipo CIL.

Na Tabela 3.8 encontram-se os resultados tabulados pelos registros coletados

neste formulario.

Importante destacar que a informacéo original gerou uma parametrizacdo mais
direta, e direta também é a indicacdo do que deveria orientar a tomada de decisédo

sobre critérios de localizacdo de estruturas de integracao logistica e de transportes.
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Tabela 3.8 — Critérios prioritarios para localizacéo de estruturas de integracao logistica e de

transportes.
Informagdo Original (Critérios - Indicados para localizagdo de CIL) Enquadramento Paramétrico
Localizagdo de polos concentradores de consumo Consumo
Questdes (aspectos) tributarias
Custo de instalagdo (tributario, disponibilidade de m3o de obra, ambiental, etc) Financeiro
Custo de transporte nos pontos de produgdo e consumo
Politicas publicas para estimular alcance de objetios: ocupagdo de fronteira, aceleragdo do desenvolvimento, etc.
Governo

Interesse do governo para estimular a intermodalidade

Incentivo para os municipios/estados ou unido ceder dreas para os terminais

Interesse do setor privado em construir e/ou operar CIL (operadores)

Investimento

Terminais nos principais portos

Segmentar em complexidade em fungdo da regido - tipos;

Polo regional de agregagdo de carga

Pontos de interesse para operadores logisticos em fungdo dos tipos de cargas

Pontos de escoamento

Logistica

Considerar as informagGes do CTE para planejamento
Planejamento de médio e longo prazo dos diversos modos

Estatistica: cargas de onde para onde (tipos de caminhdo, etc)

Planejamento

Localizagdo de centros concentradores de produgdo: industria, agricultura, comércio
Identificar dreas de expansdo da produgdo

Considerar potencial de carga disponivel na drea de influéncia do CIL

Numero de atividades econdmicas na regido (industria, agricultura, servigos)

Focos de produgdo

Produgdo

Definigdo das atribui¢des, interessados e operadores das estruturas

Operagdo: PPP/autorizagdo/regulador/gestor

Regulagdo

Tecnologia aplicada: sistemas / equipamentos para leitura automatica

Tecnologia

Integracgdo de Eixos

Locais de encontro dos modos: integragdo entre modos (considerar portos fluviais)
Corredores de exportagdo

Principais fluxos de convergéncia

Maior disponibilidade de conexdes entre diferentes modos de transportes

Pontos naturais de convergéncias de eixos de transportes dos diferentes modais
Alinhamento com corredores de exportagdo

Otimizar a utilizagdo dos modos ferroviarios e hidrovidrios

Tendéncia natural pela geografia dos fluxos e das estruturas econémicas

Redugdo - quilometragem rodovidria (caminh&es) e aumento quilometragem hidrovias/ferrovias

Transportes

Destacam-se da Tabela 3.8 duas variaveis importantes, pelo fato de serem

encontradas no Estado da Arte, como parametros de modelos matematicos de

localizacg&o, ou seja:

e “Localizagio de polos concentradores de consumo” — parametro: consumo e;

e “Localizagdo de centos concentradores de produgdo...” — parametro:

producao.
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Cabe destacar que esta etapa da pesquisa de brainstorming foi executada sob o
conceito da declaracdo de preferéncia, pois a proposicdo de uma estrutura genérica
de integracado logistica e de transportes trata-se de uma proposicdo geral, que se
enquadra em um cenério futuro, e do qual cada stakeholder, com a reflexdo sobre os
possiveis resultados para o seu negécio (ou dos associados que representava no dia
do evento) declara quais deveriam ser os critérios prioritarios para a localizagéo
dessa hipotética estrutura de integracdo. O formulario “D” n&o trata de uma questao
sobre possiveis situacdes reais e vividas pelos stakeholders, mas coloca uma questao
propositiva, sobre preferéncias em um cenério de implantacdo de uma estrutura de

integracao, que é de interesse dos mesmos.

Considerando a necessidade de extrapolar os aspectos restritos exclusivamente
sobre critérios de localizagédo, o formulario “E” resultou na identificacdo de aspectos
que deveriam ser considerados no contexto dos investimentos e negocios associados a
operacdo de estruturas de integracdo de logistica e transportes, visando aprimorar o
processo de funcionamento delas. Da mesma forma que o formulario “D”, o conceito
de declaracéao de preferéncia foi abordado e registrado neste documento. O resultado

tabulado pode ser analisado na Tabela 3.9.

Tabela 3.9 — Aspectos sobre investimentos e negocios em uma estrutura de integragéo
logistica e de transportes.

Informagdo Original (Aspectos - Investimentos e Negdcios - CIL) Enquadramento Paramétrico

Andlise da viabilidade considerando as diversas funcionalidades . a
Financeira

Incentivos tributdrios
Investimento em infraestrutura (priorizar duplicagdes de rodovias - somente o que precisa - Ultimos leildes com excesso Investimentos
Definir "Patrocionador" - "Dono" do modelo (dado que é estruturante para o Pais)
Dar mais seguranga juridica ao operador e investidor privado
Eliminagdo do elevado nimero de orgdos atuantes no setor - concentrar em apenas um Legal

Chamada Publica, Estimulos, Autorizagdo (interesse privado) instalagdo/operagéo CIL - Ndo sendo recinto alfandegado
Licitagdo, Permissdo/Concessao instalagdo/operagdo CIL - Sendo recinto alfandegado

Licitagdo, Arrendamento, Permissdo/Concessdo Instalagdo/Operagdo CIL - Se for area publica

Inicialmente ouvir ainiciativa privada

Criar por zoneamento municipal (areas com esta finalidade - operar CIL) Planejamento

N&o permitir monopdlios ou reservas de mercado

Defini¢do de Regulagdo/Regulador Regulacdo

Incentivar a utilizagdo da Tl na tramitacdo da documentagdo Tecnologia
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Nem toda informacdo original apresenta-se de facil interpretacdo para as
guestdes apontadas, o que determinou um aprimoramento desse tipo de questao para

as demais fases da pesquisa, inclusive da prépria abordagem.

De qualquer forma, podem-se destacar duas informacdes relevantes, que

surgiram nos trés primeiros formulérios, ou seja:
e Ampliar a seguranca juridica ao operador e investidor privado; e

e Incentivos tributarios.

Esses dois parametros possuem aderéncia as questdes relacionadas com
modelos de investimentos e modelos de negdcio. Sdo, portanto, indicadores relevantes
para outras fases das pesquisas e das Etapas do projeto. Importante destacar que o
enquadramento paramétrico tem muita “aderéncia” ao aspecto legal. Isso indica que
diversas questdes relacionadas a investimentos e negécio com estruturas do tipo CIL

deverdo ser tratadas no ambito juridico.

Seguindo a linha propositiva dos formularios “D” e “E”, o formulario “F” aborda a
questdo direta sobre: o que deveria ser feito para aprimorar o processo de
funcionamento de uma estrutura de integracéo logistica e de transportes com relacao
aos aspectos juridicos e tributarios. Sendo uma proposicdo associada a um cenario
que gera a expectativa de localizacdo, instalacdo e funcionamento das estruturas
citadas, tem-se, aqui, tal como antes, a aplicacdo do conceito de declaracdo de

preferéncias. Os resultados sdo apresentados na Tabela 3.10.
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Tabela 3.10 — Aspectos juridicos e tributarios em uma estrutura de integracao logistica e de
transportes.

Informagdo Original (Aspectos -Juridicos e Tributarios - CIL) Enquadramento Paramétrico

Incentivos tributarios

Redugdo de algumas cargas tributarias que pesam nesses processos RiHaDEStis

Estimulo tributario a implantagdo do CIL para intermodalidade

Gestdo integrada
Melhores préticas Gestdo

Racionalizagdo da documentagdo necessdria @ movimentagdo de cargas

Definigdo clara de atribui¢des

Reforma tributdria

Levantamento da legislagdo pertinente aos modos e terminais
Consolidagdo da legislagdo Legal
Rever a legislagdo de portos secos

Rever a questdo tributaria entre modalidades de transporte e Estados da Federagdo

Readequagdo da politica tribudtia do Pais

Bechmarking nos paises desenvolvidos Planejamento

Melhor regulagdo

Convergéncia para uma Unica agéncia reguladora =
Regulagao

Criagdo de uma agéncia nacional que centralize as questdes de fiscalizagdo e de regulagdo

Regras de habilitagdo claras, para evitar instabilidades

Observam-se novamente informacdes originais que tratam de situacfes
especificas até as mais gerais, ou seja, da revisdo legal sobre portos secos até a
questdo da reforma tributaria, que é de carater geral para os setores produtivos

brasileiro, aguardada ha décadas pela sociedade e ainda ndo executada.

Tal como no formulario “E” sdo necessarios ajustes tanto da forma de proposicao
da questdo, como da abordagem, para que se possam registrar informagdes mais
objetivas e contextualizadas. Isso, contudo, ndo retira o valor do resultado alcancado

neste formulario na pesquisa de brainstorming.

O formulario “G” aborda os aspectos ambientais com questdes objetivas, para que
os stakeholders possam compartilhar suas visbes quanto ao grau de “impedimento”
das questdes ambientais exigidas no Brasil, para investimentos em infraestrutura de

logistica e transportes.

Assim, o primeiro ponto abordado trata de saber como eles classificariam esse
grau de impedimento. Para tanto, foi proposto no formulario citado, trés trechos

linguisticos, ou seja: baixo, médio e alto.
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Na sequéncia foi proposto que eles indicassem se as questbes ambientais
deveriam ser consideradas como prioridades na implantacdo de tais estruturas. Para

tanto foram indicados outros dois termos: sim ou nao.

Apos isso, a ultima parte do formulario “G” tratou de abordar uma questédo para
que fosse possivel registrar a opinido dos stakeholders, no sentido de que: indicassem
propostas de carater tecnoldégico ou legal para harmonizar as questbes ambientais
com a necessidade de investimentos e a operacdo de estruturas de integracao

logisticas e de transportes. Essa questao foi do tipo “aberto”, para registro escrito.

Com isso, pode-se avaliar qual a necessidade especifica de tratar com maiores
detalhes e/ou abordagens diferenciadas, o tema das questbes ambientais. A Tabela

3.11 registra os resultados desse formulario.

Os resultados foram agregados por identificacdo daqueles que possuiam
similaridades nas respostas. Cabe destacar que essa questdo nédo foi respondida por
todos os participantes, e verificou-se a dificuldade de entendimento e geracéo de ideias
sobre esse tema.

Tabela 3.11 — Aspectos ambientais em uma estrutura de integracao logistica e de transportes —
grau de impedimento.

Prioridade Grau de Impedimento Informag&o Original (Aspectos - Ambientais - CIL)
Sim Sustentabilidade de todo o modelo de negécio
Baixo Deve se ter postura de cuidado com meio ambiente

Proposigdo: cumpram-se as regras ambientais

Sim
Médio Proposig¢do: Harmonizar os interesses dos setores, tanto do setor ambiental explicando as exigéncias, aimportanciae a
viabilidade da mesma, quanto do setor de transportes explicando a operagdo e as dificuldades de cumprir as especificagdes
ambientais
Sim
Alto . X . . X . .
Proposicdo: O planejamento dos locais para implantagdo dos CIL's deve considerar as restrigdees da legislagdo ambiental;
prever recursos para compensagdes ambientais
Sim
Médio . . . . . .
Proposigdo: Deve haver uma maior articulagdo entre os 6rgdos ambientais e de planejamento, além de uma harmonizagdo
entre o entendimento do TCU da legislagdo ambiental e das demais esferas de governo.
Nao Tem que se usar o bom senso
Alto

Proposicdo: Falta bom senso (hoje para duplicagdo das rodovias dentro da faixa de dominio e dificil para se obter o
licenciamento
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Independente da avaliacdo do grau de impedimento das questbes ambientais no
processo de implantagcdo e operacdo de estruturas de integracdo logistica e de
transportes, ela é vista como prioridade e a respectiva legislacdo e consequentes
exigéncias ambientais para licenciamento de tais empreendimentos devem ser

acatadas.

Essa pesquisa utilizou-se do conceito de revelacdo da importancia das questbes
ambientais no contexto de uma estrutura de integracdo logistica, pois ndo se tratou de
nenhuma proposicdo especifica para modificacdo ou alternativa no tratamento das
mesmas, e com isso, cada stakeholder registrou sua opinido com base na sua

experiéncia e conhecimento acumulado sobre o tema.

Por fim, algumas questdes especificas concluiram a dltima fase da pesquisa de
brainstorming. Essa Ultima questdo abordou aspectos sobre a necessidade de
avaliacdo pelos stakeholders quanto: a importancia de se “estimular” o uso dos modos
ferroviario, hidroviario e de cabotagem, com relacdo ao negécio/atividade ao qual
representava no dia do evento, ou dos seus associados. Essa questao trata de avaliar

o grau de relevancia da intermodalidade, pois a pratica da mesma depende disso.

A essa questdo, seguiu-se outra, associada também a intermodalidade,
especificamente para identificar com os participantes da pesquisa de brainstorming,
sobre: as vantagens da conteinerizacdo na intermodalidade, e o porqué dela nao
estar ainda amplamente difundida no Brasil, como uma alternativa/opg¢éo para
produtos acabados e semi-industriais (e outros produtos quaisquer). O conceito
tratado aqui também é de revelacdo, mas ndo necessariamente de determinadas
preferéncias, mas especificamente de indicacbes baseadas no conhecimento

especialista e na experiéncia acumulada no papel de stakeholder.

Por fim, para explorar de forma direta uma Uultima questdo associada a
intermodalidade, foi abordada a questdo sobre: o que estaria faltando, na visdo dos
participantes da pesquisa, para intensificar as operacdes de transporte multimodal,

considerando que 0 mesmo ja estd institucionalizado desde 1998.

Os mesmos conceito e contexto da questdo anterior foram praticados nesta

Gltima questéo apresentada na pesquisa de brainstorming.

Cabe destacar que nem todas as questbes foram respondidas. Isso se da pela

capacidade ou ndo do stakeholder em avalid-la no contexto do negécio que
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representava no dia do evento (ou dos seus associados). Nem sempre as questoes
abordadas nesse tipo de pesquisa encontram competéncia adequada nos participantes
para que sejam respondidas. Isso ndo quer dizer que ndo sejam respondidas pela

maioria dos participantes.

Essas questbes abordaram de forma direta aspectos associados a motivagéo e
funcionalidade de um CIL. Os resultados sao apresentados na Tabela 3.12.

Com os registros das informacdes tratadas e tabulada da Tabela 3.12 tem-se o

resultado final da pesquisa de brainstorming, realizada no dia 16 de abril de 2014.

A sua relevancia para a continuidade do processo € inquestionavel, pois todas as
variaveis utilizadas nas composicdes das demais fases das pesquisas consideraram as

informacdes apresentadas nas tabelas inseridas neste item.

Os resultados apresentados formaram um conjunto de informac¢des com a
exclusiva visdo dos stakeholder, sobre diversos elementos que atendiam ao
pressuposto de se aplicar uma pesquisa de preferéncia declarada combinada com uma
revelada, para se avaliar critérios de localizacdo de CIL e seus aspectos ambientais,

juridicos e tributarios.

A forma de debate, de livre pensamento, de registros gerais das visbes dos
participantes dessa pesquisa foi 0 processo inicial para se identificar um conjunto de
informacBes visando entender o objetivo citado, mas também, gerar elementos de
continuidade para as demais fases, ndo por meio do entendimento técnico da equipe,

mas pela visdo e parametros indicados pelo setor privado.

s

A seguir é apresentado um quadro resumo (Quadro 3.9) com o0s principais
resultados desta etapa de brainstorming.
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Tabela 3.12 — Aspectos ambientais em uma estrutura de integracao logistica e de transportes.

InformagGes Originais

Estimulo a Intermodalidade

Impedimento a Difusdo da Conteinerizagdo

Intensificagdo da Multimodalidade

Estimulos e incentivos fiscais a industria ferrovidria e naval

Solugdo de gargalos institucionais

Simplificagdo dos processos e do volume de documentos exigidos na navegagdo

Aumento do nimero de institui¢des formadoras de técnicos e oficiais (navegagdo)

A lei 6833 (intermodal - revogada) especificava transporte intermodal. Apds sua
revogag¢do nada mais ocorreu

A cabotagem em especial precisa de agdes que simplifiquem os processos
burocraticos na cehada e saida dos portos

O marco regulatdrio das ferrovias precisa ser adequado as preocupagdes do setor
privado

Estimular a implantagdo de empresas proximos aos terminais

Terminais de transbordo compativeis com a carga

Disponibilidade e frequéncia

Atratividade para o investimento privado (rentabilidade adequada)

Seguranga juridica (confianga de qu ndo havera mudangas de regras)

Ferrovia: gestdo regulatéria competente

Hidrovia: definigdo de marco regulatério e decisdo politica

Cabotagem: mudanga geral (recomendado texto CNA sobre o tema)

Forte agdo do governo com medidas de estimulo impactantes

Acabar com o aviltamento do frete rodoviario

O contéiner, no Brasil, tem sua aplicagdo no comércio exterior

No transporte rodovidrio nacional e internacional a figura do semi-reboque fechado
(bau) passou a ser mais utilizado

0 alto custo gera dificuldade com relagdo a utilizagdo do conteiner

Faltam centros como CIL's capacitados para realizar a conteinerizagdo

Problemas de custos (encarecimento)

Necessidade de embalagens especiais para o tipo de produto movimentado

A Lei da multimodalidade ndo pegou

Problemas tributarios

Falta de portos secos

Porque contéiner se aplica a cargas fragmentadas, pequenas, que possam ser zipadas
em contéiner

Uso do contéiner esta sendo feito, em pequena escala para graos, como soja

Definigdo jutidica e tributaria (altissima tributagdo)

Viabilizar a regulagdo e operagdo

Reforma tributaria

Alto custo das questdes securitarias (Estudo detalhado dassas questdes)

Tornar o CONIT um mecanismo que funcione

Priorizar nas obras publicas as conexdes intermodais

Necessidade de infraestrutura

Decisdo Politica

Forte agdo do governo com medidas de estimulo impactantes

Acabar com o aviltamento do frete rodoviario
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Quadro 3.9 — Quadro resumo do Brainstorming.

QUESTOES RESULTADOS
- Descrever os problemas de logistica e transportes no negécio da instituicdo a qual
Formulario A . . L .
representa Foram identificadas 104 variaveis associadas aos
Formulario B | Parametrizar as questdes apresentadas no formulario anterior probIemasAde logistica e transportes,.ca.\ractenzadas
por 26 parametros de 14 naturezas distintas
Formulario C | Identificar os cinco principais critérios relevantes (respondida por grupo)
Listar os principais critérios que devem ser considerados para localizagdo, implantagdo | Destacaram-se duas variaveis importantes:
Formuléario D | e operacao de estruturas de integracdo de logistica e transportes localizagéo de polos concentradores de consumo e
localizagéo de centros concentrados de producao
Com relagéo aos aspectos de investimentos e negdcios na operacao de tais estruturas, | Informacgdes relevantes para aprimorar 0 processo:
Formulario E | cite o que deveria ser feito para aprimorar este processo. ampliar a seguranca juridica ao operador e investidor
privado, e incentivos tributarios
Formulario F Com relagéo aos aspectos juridicos e tributarios na operacédo de tais estruturas, cite o Foram situacdes especificas até as mais gerais como
ul&ri

gue deveria ser feito para aprimorar este processo.

revisdo legal sobre porto seco até a questao tributaria

Formulario G

(i) Na sua viséo qual o grau de impedimento das questdes ambientais exigidas no Brasil
para investimentos em infraestruturas de logistica e transportes: baixo, médio ou alto?

(ii) Elas devem ser consideradas como prioridade nos investimentos de tais estruturas:
sim ou ndo?

(iii) Na sua opinido pode ser proposto algo de carater tecnolégico ou legal para
harmonizar as questdes ambientais com a necessidade de investimento e a operacao
destes tipos de estrutura?

A questdo ambiental é vista como prioridade e a
respectiva legislacéo e consequentes exigéncias
ambientais para licenciamento de tais
empreendimentos devem ser acatadas.

Formulario H

(i) Na sua visao, o que é necessario para que haja estimulo ao real uso dos modos
ferroviario, hidroviario e cabotagem, com relacdo ao negdcio e atividades aos quais
representa?

Foram identificadas 17 acdes necessérias para
estimular intermodalidade no Pais, dentre elas, o
estimulo a industria ferroviaria e naval.

(i) Tendo em conta as vantagens da conteineriza¢do na intermodalidade, por que ndo esti
ela difundida como alternativa/op¢éo para produtos acabados e semi-industrializados e
mesmo outras oportunidades?

Foram identificadas 14 variaveis relacionadas ao
impedimento a difusdo da conteinerizacdo, dentre
elas a insuficiéncia de portos secos.

(iii) Considerando que a operacao de transporte multimodal foi institucionalizada no
Brasil desde 1998, na sua viséo o que estaria faltando para intensifica-la?

Foram identificadas 10 ac¢fes para intensificacdo da
multimodalidade, dentre elas, uma ampla reforma
tributéria.
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3.2.4 Aplicacédo, Resultados da Validacdo e Complementagcdo do Brainstorming

A aplicacdo e execucdo da pesquisa de Validagao e Complementacdo do
Brainstorming ocorreram nas dependéncias da SPNT/MT, no seu auditorio.

3.2.4.1 Aplicacéo da Pesquisa

Essa pesquisa ocorreu no dia 15 de maio de 2014 e teve seu inicio marcado para
as 14h00min, com término previsto para as 18h00min desse mesmo dia, totalizando-se
quatro horas de realizagdo de um evento com o setor privado, nos moldes de uma

oficina técnica.

A aplicacéo ocorreu com base na seguinte agenda de trabalho:
“PROGRAMACAO BASICA:
14h00min — 14h15min: Abertura do evento pela SPNT/MT
14h15min — 14h45min: Apresentagéo do projeto pela COPPE/UFRJ
14h45min — 15h00min:  Apresentagdo do objetivo do encontro
15h00min — 17h30min:  Aplicacdo da Dindmica
. Apresentacédo dos pontos de discusséo
. OrientagBes e discussdes com 0s participantes
. Coleta de informagdes/ideias
. Debate sobre os resultados

17h30min — 18h00min: Encerramento.”

Participaram dessa pesquisa nove convidados e foi aberta para entidades de
natureza publica mais diretamente relacionadas com os negocios de infraestrutura e
logistica de transportes, como no caso da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres

— ANTT e da Empresa de Planejamento e Logistica — EPL.

Essa abertura foi justificada pelo fato de ser uma pesquisa de validacdo e
complementacao e ndo de geracdo de novas ideias especificamente como no caso da
Pesquisa de Brainstorming. Por outro prisma de analise foi possivel, com os resultados

obtidos, avaliar as convergéncias ou divergéncias de interpretacdes dos representantes
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dessas instituicbes publicas, em relacdo aos representantes das instituices privadas.
De qualquer forma, essa abertura ndo ocorreu para as demais fases das pesquisas.

Dentro desse contexto, tal como no primeiro evento, a execucdo da Pesquisa de
Validacdo e Complementacdo do Brainstorming ocorreu no ambiente do auditério da
SPNT/MT e a equipe da COPPE/UFRJ promoveu os meios para receber os convidados

e planejou uma disposicao fisica, nos assuntos disponiveis nesse espaco.

Nessa pesquisa foi adotada a mesma medida de posicionamento dos convidados
ao longo das disposicdes de assentos disponiveis no espaco de execucao da pesquisa,

coOmo no primeiro caso, com base nas mesmas justificativas e motivacoes.

Os procedimentos praticados no primeiro evento foram repetidos nesse segundo.
Com isso, apdés a abertura do evento de pesquisa, realizada por representante da
SPNT/MT e apresentacdo do projeto por técnico da COPPE/UFRJ, todos os técnicos
do MT presentes até esse momento se retiraram do auditorio para que a dindmica do
evento se concentrasse somente nos representantes das instituicbes/empresas

privadas que compareceram para contribuir com o projeto.

Os demais procedimentos operacionais também foram seguidos, como, por
exemplo, a liberacdo sem prévia determinacdo de horario para que os convidados

pudessem desfrutar de um momento de descanso conforme descrito na segéo anterior.

Assim, cabe destacar que, com os resultados da primeira fase das pesquisas com
os stakeholders, pela aplicacdo da Pesquisa de Brainstorming conforme descrito no
item anterior, a equipe técnica promoveu uma avaliacdo geral das informacdes e
considerou que seria prudente e necessario promover um evento (Oficina Técnica) com

0 objetivo de validagao desses primeiros resultados.

Essa validagao se justifica no sentido de levar ao conhecimento de outro grupo de
pesquisa, parte dos resultados obtidos diretamente na primeira fase, como também,
resultados gerados por meio da avaliacdo dessas informacgdes, como por exemplo,

definicdo de critérios a serem utilizados nos estudos sobre CIL.

Na primeira fase das pesquisas, devido as suas peculiaridades e objetivos, nao foi
proposto na dindmica de sua execucdo qualquer formulario que possibilitasse
avaliacbes para fins de hierarquizacdo por conceitos pré-estabelecidos. Esse tipo
abordagem deveria ser entdo, testada. Para tanto, o segundo evento de pesquisa

considerou formulagdes e meios para que isso fosse executado.
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Assim, além do objetivo da validacdo de informacfes coletadas em um evento
anterior, ter-se-ia a oportunidade de também gerar informacdes complementares
aguelas ja registradas, bem como avaliar e validar a viabilidade técnica de proposicoes
de conceitos e critérios pré-determinados para serem abordados visando uma analise e

registro de ideias orientadas diretamente com grupos de stakeholders.

Dessa forma, optou-se por elaborar um novo conjunto de formularios que fossem
capazes de auxiliar em tal tarefa, considerando a proposicdo de critérios para serem
avaliados e hierarquizados, no contexto de investimentos em infraestrutura de
transportes e do seu funcionamento, bem como resgatar parte dos resultados obtidos
no formulario “A” da pesquisa de Brainstorming, tratadas, tabuladas e ajustadas em
outra formatacdo, para que fosse possivel estabelecer uma avaliacdo tanto critica,

guanto complementar, em relacéo a essas variaveis.

Visando a praticidade e a avaliacdo dos critérios mais relevantes, optou-se por se
limitar a apresentar um total de 50 variaveis, das 104 identificadas na primeira fase
sendo aquelas diretamente relacionadas com a capacidade de um CIL “resolver’ ou
“contribuir’ para solugéo (considerando que tais variaveis foram expressas em termos
de problemas enfrentados pelo setor privado no contexto da logistica e transporte no
Brasil) além de outras 17 variaveis relacionadas que ndo possuem essa propriedade,
mas foram consideradas relevantes pelo fato de se tratar de alguns aspectos
importantes para o background do estudo como um todo, como por exemplo, variaveis
pertencentes ao parametro de “Planejamento Governamental”. Nessa decisdo foi
considerado, ainda, que parte dos termos indicados como variaveis (na pesquisa de
Brainstorming) possuiam similaridades, ou seja, de forma geral, tratam da mesma
‘coisa”, mas sao expressas descritivamente de forma diferente. O cuidado para
promover uma identificagdo de variaveis “semelhantes” foi praticado, contudo, a sua
aceitacdo depende de cada avaliador e ndo foi acatada como um ponto de extrema
relevancia no processo, mas um cuidado necessario para nao “sobrecarregar’ o

formulario da pesquisa de validacdo e complementacao do brainstorming.

Assim, o primeiro formulario, classificado como “F1”, material de orientagcao e
registro das ideias resultantes das avaliacbes dos convidados presentes no evento, ndo
apresentava uma proposicao direta, mas permitiu que as 50 variaveis descritas fossem
lidas, analisadas e avaliadas em termos de pertinéncia na concepcdo de cada um

deles, tendo um campo especifico para que pudessem ainda inserir novas variaveis no
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sentido de complementar aquelas apresentadas neste formulario, conforme seus

enquadramentos paramétricos.

Para realizar essa tarefa, orientada pelo mediador e sustentada pelo formulario
“F1”, cada convidado podia interagir com os demais convidados presentes, sendo
orientado que néo desperdicasse a oportunidade de dialogar, pelo menos, com o outro
convidado mais proximo, 0 que gerou intensos dialogos, cujo controle do tempo foi
sendo efetuado pelo mediador da pesquisa, com apoio de outros técnicos da
COPPE/UFRJ. O tempo minimo para cada questdo foi de 10 minutos e o maximo de

25, tal como na primeira fase das pesquisas.

Dessa forma, pelo formulario “F1” pode-se avaliar para as varidveis mais
relevantes ao Estudo, indicadas e registradas na Pesquisa de Brainstorming, quais
delas seriam relevantes sob a otica de avaliacdo desse novo grupo. Para tanto, o
moderador orientou que caso iSso nao ocorresse, que anotassem por meios de criticas,
ao lado de cada variavel apresentada, as suas observacdes. Apds isso, em coluna
identificada com letras e numeros, por exemplo, “A1”, “B2”, etc., se considerassem
necessario, descrevessem para cada grupo de parametros, no minimo uma € no

maximo duas novas variaveis.

Isso permitiu verificar o que deveria ser agrupado, reconsiderado, reescrito de
forma mais geral, entre outros aspectos, contribuindo significativamente para a
construcdo dos formularios e conceitos adotados nas demais fases das pesquisas. A
estrutura proposta no formulario “F1” é ilustrada na Figura 3.12. Esse formulario foi
impresso e utilizado em um formato do tipo A3, diferente dos demais formularios

utilizados nessa fase das pesquisas, que foram impressos em folhas no formato A4.

Essa preferéncia pelo formato A3 foi baseada na proposicdo de se ter um
formulario com a descricdo de 50 itens, que deveriam ser passiveis de facil leitura e

manipulacéo pelos convidados participantes da pesquisa.
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Validagao do resultado do Brainstorming

A avaliacdo dos resultados do primeiro evento de pesquisa, realizado com
representantes do setor de transportes, identificou mais de 100 variaveis,
relacionadas com problemas de logistica e transporte no Brasil.

Apobs tratamento e consolidacdo paramétrica dessas variaveis, deseja-se
estabelecer uma critica, bem como ampliar a quantidade dessas variaveis
caso seja relevante.

Visando contar com a sua colaboragio para esta tarefa, em anexo apresenta-
se uma tabela com as principais variaveis a serem analisadas, criticadas
elou complementadas com base no seu conhecimento.

Para tanto, basta seguir as orientacgdes passadas pelo mediador, bem como
solicitar apoio a qualquer membro da equipe de pesquisa.

Figura 3.12 — Formulario “F1”.
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Informagdo Original (varidveis) - Etapa 1 - Pesquisa

Enquadramento da Informagdo

Natureza

Contribuicdo - Novas Varidveis

Falta de estratégia integrando modais (ptios de integragao - polos)
Falta de vis3o consolidada (planejamento)

Falta de planejamento e projetos (logistica e transportes)

Gestao e planejamento de infraestrutura deficiente

Divergéncias entre o setor elétrico (energético) e de transportes (uso hidrovias)

(falta d ia, fluidez d )
Inexisténcias de politicas piblicas sérias e comprometidas
Dificuldade do gov. de vincular e/ou ser eficiente ¢/ recursos pablicos ao setor
Falta de visdo sistémica/planejamento

Falta de infraestrutura nas novas fronteiras agricolas (produg3o do agronegcio)

de logistica e transportes federal g

Planejamento/Gesto do sistema vidrio (SNV)

(A) Planejamento da infraestrutura vidria

Al -

A2 -

B1-

Excesso de 6rgaos envolvidos no setor com atribui¢es cruzadas

Excesso de burocracia

Instrumentos executivos p/ investimento no sistema
vidrio (SNV)

3
H
&

de
vidria

B2 -

Equipamentos antigos e deficitarios nos portos
Falta de retrodrea

Escassez de dreas de estacionamento (cidades portudrias)
Congestionamento dos principais portos brasileiros

Falta de capacidade portudria

Redugdo da estrutura de armagao regional

Falta de coordenago entre modais i -porto-
Maioria dos procedimentos aduaneiros no interior das dreas portudrias

Caréncia de areas de armazenagem préximos aos portos

Elevado tempo de ia, cargas estocadas nos portos
Escassez de terminais

Infraestrutura deficiente em pontos de fronteiras.

Falta de armazenagem (préximo 3 produgio)

Falta de estratégia de consolida3o de cargas

Logistica portuaria

Sistema de integrag3o logistica

(C) - (D) Infraestrutura logistica

C1-

C2

D1-

D2 -

Barreiras nas zonas primérias p/ liberagoe transferéncia de cargas (portos secos)
Regime de liberagdo de cargas restritas a uma vez ao dia (portos secos)

Inflexibilidade dos contratos de utilizagdo alfandegada - Receita Federal (portos secos)
Ampliar postos de inspes3o fronteiria

Possibilidade de antecipagdo de anuéncia (liberagio de cargas)

Fiscalizagdo de Cargas

(E) Servigos Piblicos

E1

E2-

de exigéncias (esferas distintas de governo)

ou conflitos de

defasados

30 - normas e p

AlteragBes constantes no modelo regulatério

Inseguranca regulatéri

Regulagdo Transportes

(F) Regulagio Serv. e Oper.

F1-

F2 -

Inexisténcia de documento Gnico para operag3o de transporte multimodal

Inseguranga juridica (conflitos, tempos, multiplas instancias, etc)

Legislagao restringe i de investi ivados (amb., trab,, trib., ia, etc)
Licengas ambientais

contratual nas ea

Regras para pritica da (auséncia)

Elementos Juridicos

(G) Aspectos legais e tributirios

G2 -

Custos de pedigio
Custos de manutengdo dos equipamentos
Elevados valores dos seguros (transporte rodoviario)

Alto custo (transportes)

Custo de Operagdo

(H) Custos Operacionais

H1 -

H2 -

Acessos urbanos (deficiéncias de capacidade)

Restricdes a distribuicdes de cargas em areas urbanas.

Postos de abastecimento

Restrigdes a Circulagdo

(1) Restr. Viaria

Gerencia de riscos
Deficiéncias de qualidade
Ineficiéncia na logistica e distribuicao de mercadorias

Baixa prioridade a apropriagdo de ganhos de eficiéncias nas cadeias logisticas

Gestdo Logistica

() Gestdo

Base de dados pouco consisténte (logistica, transportes)
Insuficiente nivel de informacao da logistica brasileira, em tempo real (cargas, PAX)
Comunicagdo (instabilidade dos sistemas)

Dificuldades na drea internacional

Sistemas de Informagdes

(K) Informagdes

K1 -

K2 -

Figura 3.12 — Formulario “F1” (Continuacéo).
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ApOs a aplicacdo desse formulario, o mediador orientou os convidados a

estabelecerem analises voltadas a ponderacdo sobre relevancia de critérios

previamente definidos e associados com um determinado objetivo.

A motivacdo desse tipo de abordagem justifica-se pela necessidade de se
orientar, como na Pesquisa de Brainstorming, analises diretas sobre critérios que
possam ser relevantes para o processo de localizagéo e da forma de funcionamento de
estruturas do tipo CIL. Esses testes iniciais deveriam ser elaborados ainda nessa fase
das pesquisas, voltadas a identificacdo de variaveis sob o contexto de problemas
enfrentados pelo setor privado em logistica e transportes no Brasil e da interpretacao
propositiva de critérios associados com possiveis formas de solucdo para tais

problemas.

Dessa forma foram elaborados os formularios “F2” e “F3”, com base nos
conceitos, definicbes e metodologia definida no método multicritério Analytic
Hierarchy Process — AHP.

Se, no primeiro formulario “F1”, tem-se a aplicacdo conceitual de uma pesquisa
orientada para revelacdo de preferéncia com base em uma analise a critica de um
conjunto de variaveis e de complementacdo dessas, nos formularios “F2” e “F3” a
proposicdo conceitual é sustentada pelos conceitos da declaracdo de preferéncias,

estruturada pelo método do AHP.

As Figuras 3.13 e 3.14 ilustram os formularios utilizados na dinamica e
abordagem dessas pesquisas. Cabe destacar que, os formulérios citados foram
entregues um na sequéncia do outro, na ordem em que seguem as Figuras 3.13 e
3.14, sendo que as orientagcbes sobre as escalas de valores associadas aos termos
linguisticos propostos a reflexdo das relevancias pareadas serviram para ambos 0s
formularios. Para a execugdo desse formulario o mediador promoveu, para todos os
convidados participantes, uma demonstracdo de como executar tal analise e registrar
seus pesos numeéricos, utilizando-se de uma planilha elaborada no software Excel,
replicando-se os critérios descritos em cada uma das ilustracdes que se seguem. Além
disso, a equipe técnica de apoio ao moderador agiu em suporte a cada participante,

auxiliando-os nessa tarefa.
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Avaliacao das Relevancias Pareadas dos Critérios — Parte |

A partir da definicdo e entendimento dos principais critérios, pede-se para avaliar a importancia relativa de cada um no
contexto dos investimentos em infraestrutura de logistica e transportes.

Para tanto o preenchimento da matriz deve considerar a intensidade e importancia de um determinado critério em relagio aos
outros, tendo como referéncia a seguinte escala:

INTENSIDADE E
IMPORTANCIA DEFINICAO EXPLICACAO
i Igual importancia Dois fatores contribuem igualmente para o objetivo.
3 Importéncia pequena de uma sobre a outra A experiéncia e o julgamento favorecem levemente um fator em relagao
aoutro.
g < A experiéncia e o julgamento favorecem fortemente um fator em relagao
5 Importancia grande ou essencial
aoutro.
- " " Um fator é muito fortemente favorecido em relacao a outro; sua
7 Importancia muito grande ou demonstrada = = 2 7S
dominacao de importancia é demonstrada na pratica
" A evidé 3 a is
9 Tesipbit A absoliit :1\ evidéncia favorece um fator em relagao a outro com o mais alto grau
e certeza
2,468 Valores intermediarios entre os valores adjacentes Quando se procura uma condi¢do de compromisso entre duas defini¢oes
Reciprocos dos Se um fator i recebe uma das designacoes diferentes
valores acima de acima de zero, quando comparado com o fator j, entao | Uma designacao razoavel
zero J tem o valor reciproco quando comparado com 1
Racionais Hazbes resiitantes daescila Se a consisténcia tiver de ser forgada para obter valores numéricos n,
somente para completar a matriz

Para auxiliar no preenchimento das matrizes, apresenta-se aqui a escala numérica principal e a intermediaria, indicando os
valores que devem ser preenchidos em func¢io da interpretagio de cada valor.

Escala numérica

1 - Linha com igual importancia que Coluna 1 - Coluna com igual importancia que Linha

3 - Linha pouco mais importante que Coluna 1/3 - Coluna pouco mais importante que Linha

5 - Linha muito mais importante que Coluna 1/5 - Coluna muito mais importante que Linha

7 - Linha extremamentemais importante que Coluna 1/7 - Coluna extremamente mais importante que Linha
9 - Linha absolutamente mais importante que Coluna 1/9 - Coluna absolutamente mais importante que Linha

Valores Intermediarios

2 - Linha entre igual importancia e pouco mais importante que 1/2 - Coluna entre igual importancia e pouco mais importante que
Coluna Linha

4 - Linha entre pouco mais importante e muito mais importante 1/4 - Coluna entre pouco mais importante e muito mais importante
que Coluna que Linha

6 - Linha entre muito mais importante e extremamentemais 1/6 - Coluna entre muito mais importante e extremamentemais
importante que Coluna importante que Linha

8 - Linha entre extremamentemais importante e extremamente 1/8 - Coluna entre extremamentemais importante e extremamente

mais importante que Coluna mais importante que Linha

Figura 3.13 — Formulario “F2”.
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Qual a importancia relativa dos critérios abaixo na ponderac¢ao de investimentos em infraestrutura de logistica
e transportes?

Reduzir Anipliar ZAL'S Ampliar Ampliar Pontos Reduzir

Congestiona- DrLor - Terminais e Infra de Ampliar Portos | Riscos/Inefi-

Portuarias s 3 A 7 s
mento Proximos a Inspegao Secos ciéncia Distrib.

Portuario (eetroares) Produgao Fronteiriga de Cargas

i Ampliar
CRITERIOS Intermodali-
dade (Polos)

Ampliar Intermodalidade
(Polos)

Reduzir Congestionamento
Portuario

Ampliar ZAL's Portuarias
(retroarea)

Ampliar Terminais proximo a
Produgao

Ampliar Pontos e Infra de
Inspegao Fronteiriga

Ampliar Portos Secos - = 5 5 - 1

Reduzir Riscos/Ineficiéncia
Distrib. de Cargas

*preencher apenas células em branco

Figura 3.13 — Formulario “F2” (Continuacéo).
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Avaliagao das Relevancias Pareadas dos Critérios — Parte 11

A partir da definicio e entendimento dos principais critérios, pede-se para avaliar a importancia relativa de cada critério no
contextodos servigos de logistica e transportes.

Para tanto o preenchimento da matriz deve considerar a intensidade e importancia de um determinado critério em relagio aos
outros, tendo como referéncia a mesma logica do Formulario 2.

Qual a importancia relativa dos critérios abaixo na ponderacao de servigos de logistica e transportes?

Aprimorar Reduzir Tempo liar Ampliar as
Pl 2% ) Ampliar de Estoque e mp Revisao das Operagoes e
Visdo Reduzir 65 Flexibilidades s 5
CRITERIOS A Capacidade Liberacao das A = Exigéncias Servigos Inter
Sistémica do Burocracia 2 e - p/ Utilizagao 3 ®
Planejamento Portuaria argas nos Alfandegada Regulatérias elou
Portos : Multimodais
Aprimorar Visao Sistémica do
1
Planejamento
Reduzir Burocracia - 1
Ampliar Capacidade Portuaria - - 1
Reduzir Tempo de Estoque e . 5 1
Liberagao das Cargas nos Portos
Ampliar Flexibilidades p/ . . 1
Utilizagao Alfandegada
Revisao das Exigéncias _ 1
Regulatérias
Ampliar as Operagoes e Servigos o 2 ” . 1
Inter e/ou Multimodais

*preencher apenas células em branco

Figura 3.14 — Formulario “F3”.
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Apos aplicar esses formularios sob o conceito do AHP, a dindmica do evento
prosseguiu com a proposi¢ao direta quanto aos beneficios que poderiam ser auferidos
com a implantacdo e operacdo de uma Plataforma Logistica, para 0 negocio da
instituicdo (ou dos associados) representada por cada participante a época deste
evento. Para tanto foi elaborado e utilizado o formulario “F4”, ilustrado pela Figura 3.15.
Essa questao visou abordar os convidados participantes do evento no sentido de tratar
diretamente sobre quais seriam as potenciais solu¢cfes que a implantacdo e operacao
de um tipo de CIL, como a Plataforma Logistica, poderia trazer na visdo do negocio

representado por cada um deles.

Essa abordagem visou avaliar quais seriam os critérios associados com
beneficios que poderiam ser auferidos pelo setor privado pela implantacéo e operagéo
da estrutura descrita. Cabe ressaltar que nédo se especifica exatamente o local, o
tamanho, todos os tipos de servicos a serem ofertados e outros detalhes que seriam
possiveis de serem considerados em caso de se tratar de uma estrutura especifica,
particular. Dessa forma, a revelacdo dos potenciais (preferenciais) beneficios, tem
como base a avaliacdo de cada um em face dos seus conhecimentos e experiéncias

em situacdes reais, mesmo que se esteja tratando de uma proposic¢ao geral, hipotética.

Os formularios que se seguem sao complementares ao formulario “F4”, pois o
mediador solicitou que as descri¢cdes registradas nele fossem revistas e descritas no

formulario “F5” em termos de parametros.

Apbs isso, o mediador solicitou que fossem feitas avaliagbes (com discussdes
abertas entre os participantes) para que cada um se decidisse, quanto aos parametros
descritos, quais deles poderiam ser considerados como critérios, ndo excedendo o total
de cinco, em ordem de importancia na avaliagdo dos participantes, de forma a se
estabelecer uma hierarquia entre eles. Para tanto, foi elaborado e utilizado o formuléario
“F6”.
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Para o negocio da instituicdo que representa, quais os
beneficios auferidos com a implantacio e operacao de
Plataformas Logisticas no Brasil?

Figura 3.15 — Formulario “F4”.
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Parametrizacdo das questoes apresentadas

Figura 3.16 — Formulario “F5”.
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Critérios mais relevantes

1.

Figura 3.17 — Formulario “F6”.
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Cabe destacar que esses trés formularios “F4”, “F5” e “F6”, possuem semelhanca
conceitual se comparados com os formularios “A”, “B” e “C” da Pesquisa de
Brainstorming. A principal diferenca esta no contexto da questdo abordada, pois na
primeira pesquisa, trata-se de uma identificacdo de ideias que possam expressar
problemas gerais do setor privado sobre logistica e transporte no Brasil, enquanto que no
caso da segunda pesquisa, busca-se verificar, para uma solucao geral a tais problemas,
ou seja, pela implantacéo e operacédo de uma Plataforma Logistica (um tipo de CIL), quais
0os beneficios poderiam ser auferidos dessa solucdo. A l6gica dessa proposicdo €
complementar a da primeira pesquisa. Cabe destacar que as duas primeiras pesquisas
podem ser interpretadas como sendo uma Unica, aplicada em dois distintos momentos,
mas com caracteristicas voltadas para aplicacdo da técnica de Brainstorming. Esse fato
explica a utilizacdo de informacdes de uma na outra e da similaridade entre alguns
formularios. A partir da aplicacdo dessas duas pesquisas citadas cumpriu-se com 0
objetivo de extrair o conhecimento mais amplo possivel (benchmarking) sobre os
problemas e interpretacdes das principais solucdes para questdes de logistica e
transportes no Brasil, especificamente daquelas que podem ser aderentes ao estudo e
proposicdo de CIL, tratado neste relatério. Em suma, predominou, como se
estabeleceu, a visdo do setor privado sobre diversos aspectos relacionados com o

estudo em desenvolvimento.

3.2.4.2 Resultado da Pesquisa

As informacdes obtidas com a Pesquisa de Validacdo e Complementacdo do
Brainstorming foram importantes para ampliar informacdes, validar outras, testar
ponderacdes de relevancias para critérios propostos, relacionar variaveis baseadas em
problemas enfrentados com critérios de solucdes, conferir conceitos, comparar visdes e
outros aspectos complementares a primeira pesquisa. Os resultados das duas pesquisas
forneceram um consideravel conjunto de informacdes, base para a proposicdo das
pesquisas orientadas para se estabelecer ponderacdes de prioridades para as principais
variaveis estruturadas sobre problemas (deficiéncias) em logistica e transportes e seus
principais aspectos associados. Com o primeiro resultado, registrado no formulario “F17,
pode-se ampliar o nimero de variaveis, que em parte possuem similaridades com aquelas
ja levantadas e outras, que podem ser interpretadas como novas variaveis. A Tabela 3.13

registra a tabulacdo das informacdes tratadas e analisadas.
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Tabela 3.13 — DescricGes das propostas de novas variaveis.

Contribuicdo - Novas Variaveis -

Contribuicao - Novas Variaveis -

Contribuicéo - Novas Variaveis -

Contribuicao - Novas Variaveis -

Contribuicao - Novas Variaveis -

Contribuicao - Novas Variaveis -

Contribuicdo - Novas Variaveis -

1 2 3 4 5 6 7
Al Cada_empresa faz o seu proéprio Estabelecimento de carteira de Caréncia de |nstrum(_ento§ e Estabe!ecer a ef|C|enc_|a ea Falta definir quem & o responsavel
planejamento sem levar em conta a : processo de harmonizacao de regularidade de planejamento .
. projetos. e L - . pelo planejamento.
realidade do mercado. politicas publicas: entidades: estratéaico.
A2 De_V|c_jo a falta de_ regras claras e Reduzido tempo do planejamento Inexlstenua_de uma carteira de Planejamento fEIEO muito rqpldo ¥
objetivas e barreiras de entrada = = projetos de infraestrutura de sem tempo para "amadurecimento
R o ) em relagdo ao tempo de execucao. =
frAaeis a competicdo fica desigual. transportes. - planos de governo e ndo de
Indefinicdo de aspectos relevantes
A exemplo do setor de aos projetos na fase de Falta de projetos visando a
A3 comunicacgao e energia, ndo existe planejamento (levantamento de integragcdo e complementacgéo de
no transporte rodoviario legislacao dados, elaboragdo de projetos modais (multimodalidade e
que impega aventuras. executivos) para uma melhor intermodalidade).
tomada de deciséo.
B1 | Excesso _de b_urocraua, nem _ Identificacio e aprimoramento dos Legislacdo para licitacGes é
sempre fiscalizadora, que vem abrir . . ultrapassada e inadequada,
" m projetos atuais. "
portas” para certas principalmente para estudos, o gue
Ea)| ~ propria Receita Federalao Superposicao de érgaos envolvidos
conceder outorgas deveria exigir com o setor de transportes
area de estacionamento _ '
o or?vg]g: Snttlﬁlrgigﬁg?nd:clc?rlﬁ I?r\llr?ados éae;sege gft?g;%latg;?/gtr?]ssinora Integrar as estratégias dos portos | Acessos terrestres e aquaviarios
p : . mp P com as estratégias urbanas. deficientes.
pelos investimentos publicos destas cidades.
2 Falta de capacidade operacional Integrar os planejamentos urbanos
portuaria, ndo da capacidade e portuarios (abrir os portos as
estatica. cidades).
D1 | Se um porto opera durante 24 E|Imlna(;§O de gz_argajlos e Infraes;rutura Io_g_lstlca e Acessos aos portos insuficientes,
horas, os receptores de constru¢éo/ampliacéo de operacional deficiente em pontos : Lo
e . : . . inadequados ou inexistentes.
contéineres vazios, em fato, infraestruturas (nos diversos de fronteira.
D2 Falta de meios de consolidagdo de Politica de transportes sem
cargas. integracdo - CONIT (??).
E1l As,l.((j)OO malortes |mdpor_ttadgras tqo Integrac&o dos organismos I’:alt~a |ntegra}_(;ao l(_jos &séemai dos
pais deveriam ter o direito de retirar intervenientes de comércio exterior. | ©7980s que fiscalizam ( eceitas,
suas cargas e posteriormente ANTT, 6rados de transito, etc.)
g2 | Demora na concesséo de novos Flexibilizacdo das normas para
terminais alfandegados ou 99% implantacéo dos Centros Logisticos
negados. Integrados para 0 comércio
E3 | Dubiedade de interpretacao
inerente a cada regido fiscal na
apreciacéo de pleitos.
F1 gﬂeezgnnc;golrpegﬁ;ﬁ;ew:rdr'l%%isu%ao Auséncia de regras para a pratica Flexibilizacéo das normais do Regulacgéo para o transporte ';:;ilaes ddeai QN;cﬁc?rgaﬂltaic’r;io
X 9 9 da intermodalidade. comércio exterior. multimodal ndo é adequada. P P 9
terminal. proprio.
F2 | No meio do tempo de "maturagéo” Excesso de regulagdo e aumento
dos investimentos tudo muda. da burocracia.
G1 | Ambientalmente, n3o existe um Bglcclljrlr?:gt%slﬁ)rirc%i)n;:ZSSSe(]rlzgao Insegurancga juridica na adaptagéo
manual de aplicagdo objetivo. T dos contratos de arrendamento.
plicag ) do TMC. Problemas fiscais (ICMS).
G2 | corre-se o risco de investir e no Flgura do Oper_ador~Log|§t|co, nao Insegurzingajundlc_a caqsada pela
. prevista na legislacdo. Nao tem adaptacdo das poligonais dos
conseguir operar. X
CNAE. portos organizados.
G3 | Demora-se na solugéo de liminares
impetradas por nove terminais em
Santos/SP.
H1 | No Estado de Séo Pe_lyl_o, em e @ e de Impossibilidade de importacéo de _
alguns trechos rodoviérios se gasta Ak barcagas, no caso do modo Alto custo da praticagem
. o malha viaria. . A o
mais com pedaqio do que com hidroviario impede a modernizacéo
H2 Sedpagabseguro de cé)arga, a qual d Priorizacdo das concessfes da
nada cobre, o que obriga ao uso de S
custosa seguranca particular.
11 | A eficiéncia dos terminais privados

fica comprometida por conta da
precariedade dos acessos aos

Deve haver restricdes a distribuicao
de cargas em areas urbanas.

Roubo de cargas.
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Contribuicdo - Novas Variaveis -
1

Contribuicdo - Novas Variaveis -
2

Contribuicdo - Novas Variaveis -
3

Contribuicado - Novas Variaveis -
4

Contribuicdo - Novas Variaveis -
5

Contribuicdo - Novas Variaveis -
6

Contribuicéo - Novas Variaveis -
7

J1

J2

K1

As seguradoras impdem
gerenciadoras de risco ao bel
prazer, imputando-se mais custos.

Modelos de negécios: Como lidar
com a concorréncia? Centros
Logisticos em Competicdo?

A concorréncia desigual provoca
falta de investimento por parte das
transportadoras o que afeta

Interessa ao setor privado? Centros
privados ou publicos? Ampliacao
dos existentes ou criacdo de

Integracdo dos sistemas de
informacgao.

Desenvolvimento de softwares
para logistica.

Falta integracdo entre érgaos e
sistema.
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Cabe destacar que no preenchimento dessas informagfes dois convidados
participantes da pesquisa, localizados em assentos préoximos, decidiram fazé-lo em
conjunto, registrando-se assim, em apenas um unico formulario “F1”, as ideias de

ambos.

Outro participante ndo promoveu nenhum tipo de inclusdo de novas variaveis,
limitando-se apenas a registrar algumas davidas e indicagdes de similaridades entre as
variaveis apresentadas, conforme ilustracdo anterior da Figura 3.12. Com isso, a

colaboracédo dos nove participantes se reduziu a sete registros, conforme Tabela 3.13.

Como estabelecido nos resultados da Pesquisa de Brainstorming, algumas novas
variaveis podem ser incorporadas como elementos associados ao CIL e outras ndo,
pois tratam de assuntos de ordem geral, sobre as condi¢cdes da infraestrutura viaria e
da dinAmica das acdes estabelecidas pelo planejamento de transportes governamental.
Contudo, isso nédo significa que sejam variaveis menos importantes para o estudo como

um todo.

Neste caso, por nao se promover uma interpretagdo paramétrica como no caso
dos formularios “A”, “B” e “C” da primeira pesquisa, a forma de registro nem sempre
expressa diretamente o conceito de uma variavel associada a um determinado
problema, mas um contexto no qual esse problema ou proposicédo de alteracdo de
procedimentos devem ser considerados. De qualquer forma, pode-se avaliar cada nova

informacéo e trata-la no sentido de parametrizar a sua descri¢ao.

Considerando que cada letra codifica uma area especifica no qual a nova variavel
se enquadra, por exemplo, como pode ser observado no formulario “F1” na Figura 3.12
(pag 134), a letra “A” esta associada com a seguinte “natureza” paramétrica:
“Planejamento da infraestrutura viaria”, pode-se estabelecer a quantidade de

contribuicdo de novas variaveis associadas a cada uma dessas classes estabelecidas.

Pela Tabela 3.14 observa-se que foram propostas 63 contribui¢cdes para formacgao
de novas Vvariaveis. Essas contribuicdes, contudo, podem ter similaridades,
expressando o mesmo objeto, conceito, proposta, ou seja, a mesma “coisa”. Para
tanto, cabe verificar essas consideragcbes com as informagBes que ja haviam sido

estabelecidas.
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Tabela 3.14 — Distribuicdo quantitativa de novas variaveis por classes paramétricas.

Contr. - Novas Var. Contr. - Total

Al 5
A2 4
A3 3 12
B1 3
B2 2 5
C1 4
C2 2 6
D1 4
D2 2 6
E1 3
E2 2
E3 1 6
F1 5
F2 2 7
Gl 3
G2 3
G3 1 7
H1 4
H2 2 6
11 1
12 0 1
J1 2
12 2 4
K1 3
K2 0 3

Total Geral 63

De forma geral, a maioria das 63 proposi¢des de novas variaveis identificadas no
segundo evento, para atender o formulario “F1”, possuem similaridades com aquelas

descritas nas referéncias paramétricas (Tabela 3.2), resultantes do primeiro evento.

De qualquer forma a contribuicdo foi de extrema relevancia, pois ampliou as

definicdes ou destacou aspectos que reforgaram o contexto de algumas variaveis.

Pode-se observar, analisando as tabelas anteriores, que para algumas classes
paramétricas alguns participantes extrapolaram a proposi¢cdo de duas variaveis novas,

incluindo uma terceira, o que fez surgir a classificagdo “A3” e “E3”, por exemplo.
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No caso dos formularios “F2” e “F3”, os resultados registrados foram tratados por

meio do software Expert Choice, utilizado para fins de aplicacdo do método AHP.

Neste contexto, a extracdo dos resultados se da de forma combinada, no qual
todas as ponderacbes, de todos os participantes, sdo processadas segundo as
formulac6es matematicas estabelecidas no AHP, por meio do software citado, obtendo-
se um “peso” normalizado para cada critério proposto. Esse resultado € interpretado
sobre percentual de relevancia de cada critério para atender ao objeto definido como

“funcéao utilidade”.

Para aplicacdo do AHP, deve-se estruturar no Expert Choice uma hierarquia que
expresse 0 objetivo, os critérios associados que se deseja avaliar e as alternativas que

deveriam ser ponderadas por tais critérios, para estabelecer suas prioridades.

No caso desta aplicacdo, especificamente, 0 que se deseja, a priori, € ordenar a
hierarquia de um conjunto de critérios expressos como solucdes interpretadas em
contraponto a diversas variaveis baseadas em problemas em logistica e transportes,

apresentadas pelo setor privado nos resultados da primeira pesquisa.

Isso permite, futuramente, aplicar os pesos desses critérios sob os pesos de
potenciais alternativas, estruturadas por diferentes tipos de CILs, servindo para
hierarquizar as prioridades dessas tipologias em funcéo dos objetivos estabelecidos.

A necessidade dessa utilidade deve ser avaliada no decorrer dos estudos, nao
sendo possivel estuda-la nesta Etapa 3, pois ndo se tem ainda uma classificacao
definitiva das mesmas, servindo as pesquisas descritas neste documento de material,
para auxiliar na formacdo dessa classificacdo. Nesse contexto, as figuras que se
seguem ilustram a estrutura hierarquiza da proposta utilizada para se obter os
resultados da aplicacdo dos formularios “F2” e “F3”. Os resultados constam dos pesos
e da hierarquia por eles obtidos em relacdo aos critérios analisados. Esses critérios
estdo ilustrados nas Figuras 3.13 (pag. 131) e 3.14 (pag. 133), apresentados

anteriormente.

Iniciando-se pelo formulario “F2”, a Figura 3.18 ilustra a estruturacdo hierarquica
adotada. Na sequéncia apresentam-se 0s resultados obtidos pela aplicacdo desse

formulario “F2”.
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-] C1 - Amp. Inter. (L: ,184)

-] C2 - Red. Cong. Porto (L: ,136)

- C3 - Ampliar ZAL's (L: ,156)

-8 C4 - Ampliar Term. Prod. (L: ,159)

-J] C5 - Ampliar Pontos Infra Front. (L: ,008)
-] €6 - Ampliar Portos Secos (L: ,115)

-] C7 - Red. Riscos Distr. Cargas (L: ,151) « 1 r

Information Document

Figura 3.18 — Estrutura hierarquica dos critérios avaliados sobre investimentos*.

*Extraido do software Expert Choice.

Os termos que expressam os critérios foram resumidos e identificados conforme
suas posicoes, nas linhas e colunas da Figura 3.13 (pag. 131), como “Critério = C”,
posicdo: 1, 2, ..., 7, quantidade de critérios utilizado. Para facilitar o entendimento, a

Tabela 3.15 é inserida na sequéncia.

Tabela 3.15 — Distribuicdo quantitativa de novas variaveis por classes paramétricas do
formulario “F2”.

SIGLA EXPERT CHOICE CRITERIO - AHP

C1 Amp. Inter. Ampliar Intermodalidade (Polos)*

Cc2 Red. Cong. Porto Reduzir Congestionamento Portuario

C3 Ampliar ZAL’s Ampliar ZAL’s Portuarias (retroarea)**

C4 Ampliar Term, Prod. Ampliar Terminais préximos a Producao

C5 Ampliar Pontos Infra Front. Ampliar Pontos e Infra de Inspecéo Fronteirica***
C6 Ampliar Portos Secos Ampliar Portos Secos

Cc7 Red. Riscos Distr. Cargas Reduzir Riscos/Ineficiéncia Distrib. Cargas****

* Para atender a Polos de cargas regionais;
** Zona de Atividade Logistica — ZAL;
*** Pontos e Infraestrutura de Inspecéo Fronteirica;

*xx* Reduzir Ricos/Ineficiéncia na Distribuicdo de Cargas.
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AvaliacOes pareadas por cada participante (Especialista Detalhado o processo de
aplicacdo do AHP, os valores numeéricos atribuidos em cada avaliacdo pareada, por
cada participante classificado como um stakeholder, considerado no contexto dessa
aplicacdo como um “Especialista” ou “Expert”, foram combinados para se obter um

resultado que representasse o grupo de participantes.

Para tanto, os pesos atribuidos nas) foram inseridos no software Expert Choice.
Incluiu-se cada um deles em um registro, para depois obter a opcao de inserir 0s seus
pesos pareados, e com isso concluido para todos do grupo de participantes, pode-se

gerar os resultados esperados.

Para que seja possivel estruturar esses passos, a insercédo dos participantes no
software citado depende, pelas suas regras, de se inserir um “Especialista” classificado
como “Moderador”. Isso nao prejudica ou interfere nos resultados, pois basta desabilitar
uma opgao para que o mesmo participe dos resultados combinados. Assim sendo,
seguindo-se o manual desse software, foram inseridos os participantes conforme o

grupo de pesquisa tratado neste item, como ilustrado pela Figura 3.19.

File Edit Query Help
PID | PersonMame | Combined | Participating | Eval | Keypad | “ave | Password | EvalCluster | Instituigao Grupo | Organizacao LastChanged
Moderador O O 21/08/20714 16:48:36
Combined 2440742014 14:53.22
A7 Espli_| kn 1 Regulatdria | ANTT 05/06/2014 14:25:56
33 EsplZ2 | £ 1 Ernpr. Publ. | EFL 0440642014 21:30:11
39 Esp03 | 3 1 Ermpr. Publ. | EPL 0440642014 21:36:45
f A0 Esp04_| 40 1 Ermpr. Publ. | EPL 04/06/2014 21:44.07
| 41 Espli_Il 41 1 Confederacan 1l CHT 04/08/2014 22:02:00
i B4 EzplZ_II Bd 1 Confederacio I CHI 0440842014 22 28:08
55 Esp03ll 55 1 Azsociacao ] MTC 04/06/2014 223331
56 EspD4_lI 56 1 Azzociacan Il ABTP 0440642014 22:45:04
57 Espla Il 57 1 Erpreza Il GELOG 0440642014 22:53:06
Pl 1 3
SELECT * ueries: -
EROM Pecple q |IP_&IPecple |
ORDER BY PID: Revert | Apply | Al | Save | Caombing
Close - Particip. | Delete | Individuals

Figura 3.19 — Participantes do grupo de stakeholder/especialista — AHP.

A diferenciagéo por grupo (I e Il), descrita na figura 3.19, foi necesséria para se
destacar os especialistas vinculados a instituicbes publicas daqueles de instituicbes
privadas, independente das justificativas ja apresentadas neste documento quanto a
motivacdo para tal participacao. Isso facilita utilizar a combinagéo em separado desses
dois grupos, caso se deseje efetuar tal analise. A titulo de exemplo, pela Figura 3.20

pode-se verificar os pesos pareados atribuidos pelo stakeholder “Esp01_I”".
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‘ File Edit Assessment Incensistency Go Toels Help
DEdd SR Bse& et |
% sw m =\ F % A \H )

987654321234 567883
C1 - Amp. Inter. S e s e L C2 - Red. Cong. Porto

Compare the relative importance with respect to: Goal: Ponderacao de Investimentos

C1 - Amp. Inter. C2 - Red. Cong. Porto |C3 - Ampliar ZAL's |C-4 - Ampliar Term. F‘rc| C5 - Ampliar Pontos In1|CB - Ampliar Portos Se| C7 - Red. Riscos Distr
C1 - Amp. Inter. , s 3.0 3.0

C2 - Red. Cong. Porto ] ’ , 3.0 3,0

C3 - Ampliar ZAL's . 3.0 2,0

C4 - Ampliar Term. Prod. . 3.0

C5 - Ampliar Pontos Infra Front.

C6 - Ampliar Portos Secos

C7 - Red. Riscos Distr. Cargas

Figura 3.20 — Atribuicdo dos pesos pareados conforme avaliagdo de um determinado especialista.
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Para executar as ponderacdes ilustradas na Figura 3.20, o especialista
considerou a importancia de cada critério, par a par, tendo como objetivo a seguinte
instrucdo: “Qual a importancia relativa dos critérios na ponderacdo de

investimentos em infraestrutura de logistica e transportes?”

Na ilustracdo da Figura 3.21 apresenta-se o resultado da hierarquizacdo obtida
pela aplicacdo do formulario “F2”, considerando todos os participantes listados

conforme a Figura 3.19 (pag. 145).

Priorities with respect to: Combined
Goal: Ponderacao de Investimentos

C1 - Amp. Inter. .184 I
C4 - Ampliar Term. Prod. ,159 I

C3 - Ampliar ZAL's ,156 I

C7 - Red. Riscos Distr. Cargas A51

C2 - Red. Cong. Porto ,136 I

C6 - Ampliar Portos Secos ,115

C5 - Ampliar Pontos Infra Front. ,008

Inconsistency = 0,01

Figura 3.21 — Hierarquizagdo dos Critérios — Investimentos — Julgamentos Combinados.

Observa-se que o indice de Consisténcia (IC) é de 0,01, menor que 0,10, e pelos

critérios do AHP os resultados sédo consistentes e com isso, 0s pesos normalizados e a
hierarquia de prioridades resultante séo significativos. Além disso, a hierarquizacéo
aponta a seguinte priorizacdo e seus respectivos valores de pesos normalizados,

conforme a Tabela 3.16.

Esse resultado, preliminar, indicou a importancia dos critérios “C1” e “C4”, que
significam, respectivamente: “Para atender a Polos de cargas regionais devem se
ampliar a intermodalidade (infraestrutura e servigos intermodais que atendam esses
polos)” e “Ampliar Terminais proximos a areas de produgao”. Interessante que esses
dois critérios possuem convergéncias em suas proposi¢cdes como balizadores das

decisdes sobre investimentos em infraestrutura de logistica e transportes.

Por esse resultado, esses critérios tém peso de 34,3% (18,4 + 15,9) em relacdo
ao total de critérios propostos para o objetivo descrito anteriormente. Isso indica que
sao relevantes também no caso de se tomar decisdo sobre localizacdo de um CIL, pois

o mesmo deveria privilegiar com a sua existéncia, a proximidade para fornecer
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infraestrutura de integracdo modal aos polos de cargas regionais e a0 mesmo tempo,
ampliar os terminais (armazéns) das zonas (areas) de producéo.

Tabela 3.16 — Resultados da hierarquizacdo com julgamentos de todos os participantes.

SIGLA EXPERT CHOICE CRITERIO - AHP Pesos
1°-C1 Amp. Inter. Ampliar Intermodalidade (Polos)* 0,184
20-C4 Ampliar Term, Prod. Ampliar Terminais préximos a Producéo 0,159
3°-C3 Ampliar ZAL’s Ampliar ZAL'’s Portuarias (retroarea)** 0,156
40 - C7 Red. Riscos Distr. Cargas Reduzir Riscos/Ineficiéncia Distrib. Cargas**** 0,151
5°-C2 Red. Cong. Porto Reduzir Congestionamento Portuario 0,136
6°-C6 Ampliar Portos Secos Ampliar Portos Secos 0,115
7°-C5 Ampliar Pontos Infra Front. ~ Ampliar Pontos e Infra de Inspec¢éo Fronteirica*** 0,098

* Para atender a Polos de cargas regionais;
** Zona de Atividade Logistica — ZAL;
*** Pontos e Infraestrutura de Inspecao Fronteirica,;

**+* Reduzir Ricos/Ineficiéncia na Distribuicdo de Cargas.

Esse resultado € um indicador “chave” relevante, pois a terceira prioridade indica
que as retroareas portuarias sejam atendidas por ZAL'’s, pois determina que seja
priorizado investimento em prol da intermodalidade com ampliacdo de terminais
(armazéns) préximos a producdo e, a0 mesmo tempo, para solucionar problemas
portuarios, que impedem a eficiéncia do “Gates Flow” nos portos brasileiros, o que

tanto encarece e retira competitividade do comércio exterior brasileiro.

Esses resultados devem ser considerados com restricdo pelo fato dessa segunda
pesquisa com os stakeholders ter por finalidade a identificacdo e validacdo de
variaveis, parametros e critérios. Nao se trata de uma aplicacdo com critérios

consolidados e validados, o que ocorrerd nas proximas fases das pesquisas.

Por outro lado, e como justificado anteriormente, nesta fase foi considerada a
participacdo de representantes do setor publico, como pode ser verificado na ilustracdo
da Figura 3.19, que consta da lista dos stakeholders computados no Expert Choice.
Esse ponto € importante e deve ser explicado com maiores detalhes, quando se

destaca que tais resultados devem ser considerados com restrigoes.
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Pela Figura 3.22, pode-se observar que quando se utiliza somente os
especialistas do setor publico, existe distingdo dos resultados em relagdo aqueles
obtidos com a utilizacdo das informacdes somente do setor privado, conforme a Figura
3.23.

Priorities with respect to: Combined
Goal: Ponderacao de Investimentos

C1 - Amp. Inter. ,»231 I
C7 - Red. Riscos Distr. Cargas ,173 I

C3 - Ampliar ZAL's 172 I

C4 - Ampliar Term. Prod. ,153

C6 - Ampliar Portos Secos 123

C5 - Ampliar Pontos Infra Front. ,078 I

C2 - Red. Cong. Porto ,070 NN

Inconsistency = 0,03

Figura 3.22 — Hierarquizagéo dos Critérios — Investimentos — Julgamentos Combinados Setor

Publico.

Priorities with respect to: Combined
Goal: Ponderacao de Investimentos
C2 - Red. Cong. Porto »225 .
C4 - Ampliar Term. Prod. ,152 I
C1 - Amp. Inter. ,139 I
C3 - Ampliar ZAL's ,133 I
C7 - Red. Riscos Distr. Cargas ,125
C5 - Ampliar Pontos Infra Front. ,120 I
C6 - Ampliar Portos Secos 105

Inconsistency = 0,00682

Figura 3.23 — Hierarquizagdo dos Critérios — Investimentos — Julgamentos Combinados Setor
Privado.

Por meio das Tabelas 3.17 e 3.18, observa-se, de imediato, a divergéncia entre a
principal prioridade dos resultados dos julgamentos combinados dos stakeholders do
setor publico, daqueles do setor privado. A divergéncia é significativa, pois o ultimo
colocado na hierarquia obtida para os julgamentos do setor publico € exatamente o

critério de maxima relevancia (primeiro na hierarquia) do setor privado.

Além disso, com excecdo do critério colocado na quinta prioridade, as demais

distribuicdes das hierarquias ndo possuem convergéncia.
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Tabela 3.17 — Resultados da hierarquizacdo com julgamentos dos participantes do setor

publico.
SIGLA EXPERT CHOICE CRITERIO - AHP Pesos
1°-C1 Amp. Inter. Ampliar Intermodalidade (Polos)* 0,231
20-C7 Red. Riscos Distr. Cargas Reduzir Riscos/Ineficiéncia Distrib. Cargas**** 0,173
3°-C3 Ampliar ZAL’s Ampliar ZAL’s Portuarias (retroarea)** 0,172
4°-C4 Ampliar Term, Prod. Ampliar Terminais préximos a Produgao 0,153
5°-C6 Ampliar Portos Secos Ampliar Portos Secos 0,123
6°-C5 Ampliar Pontos Infra Front. ~ Ampliar Pontos e Infra de Inspec¢éo Fronteirica*** 0,078
7°-C2 Red. Cong. Porto Reduzir Congestionamento Portuario 0,070

* Para atender a Polos de cargas regionais;
** Zona de Atividade Logistica — ZAL;
*** Pontos e Infraestrutura de Inspecao Fronteirica;

*++* Reduzir Ricos/Ineficiéncia na Distribuigédo de Cargas.

Tabela 3.18 — Resultados da hierarquizacdo com julgamentos dos participantes do setor

privado.
SIGLA EXPERT CHOICE CRITERIO - AHP Pesos
1°-C2 Red. Cong. Porto Reduzir Congestionamento Portuério 0,225
2°-C4 Ampliar Term, Prod. Ampliar Terminais préximos a Producao 0,152
3°-C1 Amp. Inter. Ampliar Intermodalidade (Polos)* 0,139
4°-C3 Ampliar ZAL’s Ampliar ZAL’s Portuarias (retroarea)** 0,133
5°-C7 Red. Riscos Distr. Cargas  Reduzir Riscos/Ineficiéncia Distrib. Cargas**** 0,125
6°-C5 Ampliar Pontos Infra Front.  Ampliar Pontos e Infra de Inspec¢do Fronteirica*** 0,120
7°-C6 Ampliar Portos Secos Ampliar Portos Secos 0,105

* Para atender a Polos de cargas regionais;
** Zona de Atividade Logistica — ZAL;
*** Pontos e Infraestrutura de Inspec¢éo Fronteirica;

**+* Reduzir Ricos/Ineficiéncia na Distribuicdo de Cargas.

Ressalta-se que se espera normalmente que em grupos distintos, mesmo que
sejam pertinentes a um conjunto especifico de stakeholders, divergéncias de posi¢cdes

nas hierarquias e principalmente dos valores dos respectivos pesos. Contudo, ndo se
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espera divergéncias significativas, a ndo ser que sejam grupos de stakeholders de

naturezas e visdes distintas, as vezes até divergentes.

Assim, sado resultados importantes, indicativos sobre prioridades que permitem
uma avaliacdo de divergéncias entre grupos distintos, como apresentado e geraram

elementos técnicos para decisdes de continuidade das pesquisas.

Pelo entendimento e validade da proposta apontada pelos participantes, e pela
observacdo da equipe de pesquisa quanto a viabilidade técnica de sua aplicacao, foi
possivel estruturar os elementos que subsidiaram a adaptacdo dos critérios sobre
localizag&o de um CIL e respectivo investimento, utilizados nas pesquisas do dia 23, 29
e 30 de julho do corrente ano, exclusivamente com o setor privado, como sera descrito

adiante.

Quanto a aplicagdo do formulario “F3”, este foi aplicado sobre os mesmos
conceitos do formulario “F2”, contudo, seguindo como objetivo a seguinte instrugao:
“‘Qual a importancia relativa dos critérios na ponderacdo de servicos de logistica

e transportes?”

Adianta-se que diferente do formulario “F2” os participantes tiveram dificuldades
para considerar que determinado critérios seriam distintos de outros ao ponto de
poderem ser comparados e ponderador par a par, ou ainda, que alguns dos critérios

eram dependentes de outros, 0 que gerou maiores dificuldades de andlise.

Isso serviu para orientar os estudos e indicar que deveriam ser empreendidos
esforcos técnicos adicionais para analisar com mais detalhes e se definir uma forma de
adequacdao de critérios ligados ao conceito de funcionamento e prestacdo de servigcos
de logistica e transportes, aspecto de suma relevancia para se avaliar declaracdes de
preferéncia sobre a operagdo de um CIL. A equipe técnica da COPPE/UFRJ promoveu
esforcos combinados visando alcancar a qualidade e forma adequada para novas
aplicacoes deste contexto, conforme descrito para as pesquisas realizadas nos dias 23,
29 e 30 de julho de 2014.

De qualquer forma, independente desse contexto, os participantes do segundo
evento colaboraram para estabelecer ponderagcdes no formulario “F3”, com base nos
conceitos do AHP. Os resultados séo apresentados na sequéncia. A Figura 3.24 ilustra
a hierarquia obtida pela combinacéo de todos os julgamentos, dos participantes do grupo |

e Il, conforme listado na Figura 3.19 (pag. 145).
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Yoogsa e = T ¥ A
1.0 Goal ’@ Uu WE 1

-] C1 - Amp. Visao Sist. Plan (L: ,290)

-] C2 - Reduzir Burocracia (L: ,172)

-] C3 - Amphar Capac. Porto (L: ,124)

-] C4 - Reduzir Tempo Carga Porto (L: ,101)
-] C5 - Ampliar Flex. Alfandega (L: ,090)

-] C6 - Revisao Exig. Regulatorias (L: ,123)

-] C7 - Amphar Op./Serv. Inter.fMulti. (L: ,099)

Infarmation Document

Figura 3.24 — Estrutura hierarquica dos critérios avaliados sobre servigos*.

*Extraido do software Expert Choice.

Como descrito anteriormente, 0s termos que expressam o0s critérios foram
resumidos e identificados conforme suas posi¢des, nas linhas e colunas da Figura 3.14
(pag. 133), como “Critério = C”, posicao: 1, 2, ..., 7, quantidade de critérios utilizados.

Assim, para facilitar o entendimento, a Tabela 3.19 é inserida na sequéncia.

Tabela 3.19 — Distribuigdo quantitativa de novas variaveis por classes paramétricas do
formulario “F3”.

SIGLA EXPERT CHOICE CRITERIO - AHP

C1 Amp. Viséo Sist. Plan Aprimorar Viséo Sistémica do Planejamento
Cc2 Reduzir Burocracia Reduzir Burocracia

C3 Ampliar Capac. Porto Ampliar Capacidade Portuéaria

ca Reduzir Tempo de Carga Porto Reduzir Tempo de Estoque e Liberacdo das Cargas

nos Portos
C5 Ampliar Flex. Alfandega Ampliar Flexibilidades p/ Utilizagdo Alfandegada
C6 Reviséo Exig. Regulatorias Revisdo das Exigéncias Regulatorias
c7 Ampliar Op./Serv. Inter./Multi, Ampliar as Operacdes e Servicos Inter e /ou

Multimodais
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Como descrito para o formulario “F2”, detalhado o processo de aplicagao do AHP
para o formulario “F3”, os valores numéricos atribuidos em cada avaliagao pareada, por
cada participante, classificado como um stakeholder, considerado no contexto dessa
aplicagcdo como um “Especialista” ou “Expert”’, foram combinados para se obter um
resultado que representasse o grupo de participantes. Para tanto, os pesos atribuidos
nas avaliagbes pareadas por cada participante (Especialista) foram inseridos no
software Expert Choice.

Na ilustracdo da Figura 3.25 apresenta-se o resultado da hierarquizacdo obtida
pela aplicagdo do formulario “F3”, considerando todos os participantes listados

conforme a Figura 3.19 (pag. 145).

Observa-se que a hierarquizacdo aponta uma priorizacdo com valores de pesos

normalizados, conforme a Tabela 3.20.

Considerando a dificuldade encontrada dos participantes na avaliacdo dos
critérios pareados, independente do indice de Consisténcia ser abaixo de 0,01, os
resultados indicados na Figura 3.25 e na Tabela 3.20 devem ser considerados com
mais restricdes do que no caso dos resultados do formulario “F2”. Tem-se ainda o
mesmo problema da divergéncia dos grupos de stakeholders participantes, ou seja,

publico e privado.

De qualquer forma, considera-se muito produtiva a aplicacdo e abordagem
adotada pelo uso do formulario “F3”. Como descrito anteriormente, serviu como
orientacdo para diversos ajustes visando as demais pesquisas, pois tratavam-se de
fases das pesquisas voltadas para identificacdo de variaveis, parametros e critérios,
bem como testes de validagdo e avaliacdo da viabilidade técnica das abordagens

adotadas.

Priorities with respect to: Combined
Goal: Ponderacao de Investimentos

C1 - Amp. Visao Sist. Plan »290 [
C2 - Reduzir Burocradia ,172

C3 - Ampliar Capac. Porto ,124

C6 - Revisdo Exig. Regulatorias ,123 I

C4 - Reduzir Tempo Carga Porto ,101 I

C7 - Ampliar Op./Serv. Inter./Multi. ,000 I

C5 - Ampliar Flex. Alfandega ,000

Inconsistency = 0,01

Figura 3.25 — Hierarquizacao dos Critérios — Servicos — Julgamentos Combinados.
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Tabela 3.20 — Resultados da hierarquizacdo com julgamentos de todos os participantes.

SIGLA EXPERT CHOICE CRITERIO - AHP Pesos

1°-C1 Amp. Viséo Sist. Plan Aprimorar Visdo Sistémica do Planejamento 0,290

2°-C2 Reduzir Burocracia Reduzir Burocracia 0,172

3°-C3 Ampliar Capac. Porto Ampliar Capacidade Portuaria 0,124

4° - C6 Revisdo Exig. Regulatérias Revisdo das Exigéncias Regulatérias 0,123
Reduzir Tempo de Carga Reduzir Tempo de Estoque e Liberacdo das

50 - C4 0,101
Porto Cargas nos Portos

6° - C7 Ampliar Op./Serv. Inter./Multi. Ampllar as OperagGes e Servigos Inter e /ou 0,099

Multimodais
70.C5 Ampliar Flex. Alfandega Ampliar Flexibilidades p/ Utilizacao 0,090

Alfandegada

Para finalizar a apresentagdo dos resultados obtidos com o formulario “F3”, na
sequéncia sdo inseridas figuras e tabelas separando-se por grupos de participantes

(setor publico e privado).

A ilustracdo da Figura 3.26 permite observar os resultados quando se trata dos
julgamentos combinados somente dos participantes do setor publico e a Figura 3.27,

do setor privado.

Priorities with respect to: Combined
Goal: Ponderacao de Investimentos

C1 - Amp. Visao Sist. Plan ,295
C2 - Reduzir Burocrada ,152 I

C7 - Ampliar Op./Serv. Inter./Multi. ,128

C4 - Reduzir Tempo Carga Porto 121

C6 - Revisao Exig. Regulatorias 110

C3 - Ampliar Capac. Porto ,101

C5 - Ampliar Flex. Alfandega ,0903 I

Inoonsistency = 0,02

Figura 3.26 — Hierarquizagéo dos Critérios — Servi¢os — Julgamentos Combinados Setor
Publico.
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Priorities with respect to: Combined
Goal: Ponderacao de Investimentos

C1 - Amp. Visao Sist. Plan ,251 .
C2 - Reduzir Burocradia phlng

C3 - Ampliar Capac. Porto ,152 I

C6 - Revisao Exig. Regulatorias ,138 I

C5 - Ampliar Flex. Alfandega Nl @000 ]

C4 - Reduzir Tempo Carga Porto ,003

C7 - Ampliar Op./Serv. Inter./Multi. ,085 I

Inconsistency = 0,01

Figura 3.27 — Hierarquizagéo dos Critérios — Servi¢cos — Julgamentos Combinados Setor
Privado.

Destaca-se da comparacao das ilustracGes anteriores, que os critérios “C1” e “C2”
surgiram com a mesma hierarquia de prioridades para ambos 0s grupos, sendo que
seus respectivos pesos normalizados séo distintos. Para os demais critérios isso nao
ocorreu. A explicacdo possivel para esse resultado é o fato dos participantes, de
ambos os grupos terem tido a percepcédo de gque tais critérios sdo em relacdo aos
demais, aqueles que expressam solucdes de ordem geral e os demais seriam
resultantes desses dois, ou que tudo mais seria alcangcado por meios desses dois tipos
como prioritarios (conforme percepcbes passadas pelas interacdes entre a equipe de

pesquisa /moderador com os participantes).

Considerando que se buscava avaliacdo critica da proposicdo de critérios para
uso do AHP e validacdo técnica e de sua aplicacdo, os resultados obtidos,
contextualizados conforme descrito anteriormente, atingiram seus objetivos e foram de
fundamental importancia para a formacdo e ajuste dos materiais e abordagens das
demais fases das pesquisas, com as quais se pretende efetivamente avaliar a
importancia de parametros e critérios estabelecidos por meio dessas duas primeiras
pesquisas, relacionados com a localizacdo e funcionamento de um CIL e outros

aspectos.

Apés essa abordagem, com uso do método AHP, foi aplicado o formulario “F4”,
conforme ilustrado na Figura 3.15 (pag. 135), apresentada anteriormente, visando a
revelacdo de ideias resultantes da reflexdo dos participantes sobre a seguinte
questado: “para o negoécio da instituicdo que representa quais os beneficios
auferidos com a implantacao e operacdo de Plataformas Logisticas no Brasil?”
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As informacgdes desse formulario “F4” foram parametrizadas pelos participantes
no formulario “F5” sendo estabelecidas as cinco prioridades mais relevantes, por meio

do formulario “F6”.

Se na Pesquisa de Brainstorming, primeiro evento, os formularios “A”, “B” e “C”
promoviam um registro semelhante a esses descritos nos formularios “F4”, “F5” e “F6”,
mas para identificacdo de variaveis associadas a problemas de logistica e transportes,
agora, pretende-se verificar quais seriam os tipos de beneficios potencialmente
idealizados pelos participantes, quando se imagina como solucdo a implantacdo de um

CIL com funcionalidades maximas, como no caso da Plataforma Logistica.

Essa questdo contempla diretamente uma exigéncia técnica do Termo de
Referéncia, que trata da Etapa 3 do Plano de Trabalho da cooperacdo, no qual se
exige que: “Aplicar a técnica de Pesquisa de Preferéncia Declarada associada a
Preferéncia Revelada aos stakeholders de forma a identificar os critérios e as variaveis
de decisdo que influenciam o setor privado na definicdo da localizacdo de uma

plataforma logistica.”

No caso em questdo nédo se trata direto de critérios de localizagdo, mas uma vez
localizada, e considerando nas abordagens passadas aos participantes que a mesma
atenderia aos negécios de cada participante, buscou-se verificar quais seriam as
preferéncias em relacdo aos beneficios potencialmente a serem auferidos pelo
funcionamento da mesma. Os resultados analisados, tratados e tabulados dos

formularios “F4” e “F5” sdo apresentados na Tabela 3.21.

Foram indicados 48 potenciais beneficios com a implantacdo e operacdo de uma
plataforma logistica, enquadrados em sete areas distintas. Destaca-se que tais
parametros possuem correspondéncias com aqueles ja avaliados e definidos na

Pesquisa de Brainstorming.

Analisando-se as informacdes resultantes da aplicacdo dos formularios “F4” e
“F5”, nota-se que diversos beneficios sdo de ordem geral, associados a otimizacdo do
uso dos transportes, potencializando o equilibrio da matriz modal de cargas,
relacionados assim com o planejamento estratégico de transportes. Outros parametros
sdo mais especificos e tratam de reducbes de custos diretos, como os valores de

fretes.
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Cabe destacar que ndo foram abordados no contexto desses beneficios, quais o0s
tipos de mercadorias envolvidas nas andlises. A proposi¢cdo geral considerou que
independente de cada negoécio e dos produtos associados, tal vinculacdo poderia,
naquele momento, “estreitar” a linha de raciocinio e reflexdo sobre a questédo

apresentada, o que nao era o objetivo.

Em contrapartida, ao ndo se abordar tal questdo com essa vinculagéo, o registro
das ideias se faz de forma mais geral, sem se tratar de detalhes mais especificos das
operacdes de uma plataforma logistica. Como se pretendia uma abordagem mais geral,

0s resultados atenderam a esta motivagao.

Esses resultados contribuiram, também, para a producdo das demais fases das
pesquisas, tanto pela identificacdo de novas variaveis associadas aos potenciais
beneficios de uma plataforma logistica, como também, pela indicacdo de alguns
aspectos associados diretamente com a sua implantacdo, como, por exemplo, a

coordenacao de suas localizacdes e funcionalidades com estruturas produtivas.
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Tabela 3.21 — Indicacdo de potenciais beneficios — Plataforma Logistica.

Informacéo Original (Beneficios com a implantagdo e operagdo de Plaformas Logiticas) Enquadramento Paramétrico

Redugdo do custo logistico

Redugdo de valores de fretes

Redugdo dos tempos no transporte, carga e descarga das mercadorias o
< P P 8 8 Custos de Operagdo

Contribui para redugéo dos custos de transportes

Reduzir consumo de combustivel

Reduzir manutencdo do veiculo

Significativa redugdo de custos para atividades produtivas, especialmente industrias

Redugdo dos custos de produgdo nas areas onde as plataformas logisticas forem instaladas

Gera ganhos financeiros Financeiro
Pregos melhores para a relagdo km/Ton.

considerando o transporte rodoviario de cargas - melhor utilizagdo do veiculo (mais viagens)

Aumento da competitividade do produto brasileiro na exportagdo

Aumento da eficiéncia na cadeia de transporte e de logistica

Ganhos de produtividade

Promove a melhoria da eficiéncia logistica

Permite ganhos com a concentragdo de atividades econémicas T

Ganhos de escala na movimentagdo de cargas
Gera ganhos econémicos

Eficiéncia na cadeia de transportes

Ponto agregador e multiplicador de negécios

Redugdo do Custo Brasil

Evolugdo (melhoria) da visdo sistémica da malha de transportes nacional (SVN) Planejamento

Contribuigdo para uma reparti¢do modal mais adequada as caracteristicas fisicas e econdmicas (produtivas) do Pais

Coordenagdo com as estruturas produtivas
Coordenagdo com as estruturas de armazenagem

Coordenagdo com as estruturas de consolidagdo e desconsolidagdo de mercadoria

Logistica
Coordenagdo com as estruturas de processamento e industrializagdo
Possibilidade de redugdo de congestionamentos nos portos e terminais associados a essa plataforma logistica
Para operag6es concentradas proximas as dreas portudrias e infraestruturas de transportes terrestres de alta capacidade (ex.: rodoanel - SP)*
Fomento a integragdo modal e do servigo de transporte multimodal
Permite maior integragdo dos modos de transporte
Potencializagdo no uso dos modos de transportes e suas respectivas infraestruturas em conformidade com os tipos de mercadorias e itinerarios
Aumento da capacidade dos sistemas de transportes
Elimina gargalos nos transportes
Dependendo dos servigos oferecidos e dos produtos movimentados podera ocasionar mudangas na utilizagdo de determinados modos de transp.
Beneficios deveréo se refletir no melhor dimensionamento (utilizagdo) das vias existentes ou planejadas Transportes
Otimizagdo do transporte rodovidrio de longas distancias pela combinagdo ou complementariedade com demais modos
Otimizar o sistema de transporte nas extensdes territoriais brasileiras
Reduzir sinistralidades - seguranga vidria
Amplia o bem estar do condutor - transporte rodovidrio de cargas
Reduz a depreciagdo do pavimento rodoviério
Possibilidade de redugdo do roubo de cargas
Redugdo dos impactos ambientais nos transportes
Induzir discussées sobre regulagdo das atividades do Operador de Transporte Multimodal - OTM e do Transporte Multimodal de Cargas - TMC
Revisdo do arcabougo regulatério OTM
Regulagdo

questionamentos sobre arrendamento e concessdo de infraestruturas (logistica e transportes)
Amadurecimento (aprimoramento) dos marcos regulatdrios

A liberagdo de instalagdo das areas para esta atividade (plataforma logistica) seja garantida a qualquer interessado
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Informacgdo Original (Beneficios com a implantagdo e operagdo de Plaformas Logiticas) Enquadramento Paramétrico

Redugdo do custo logistico

Redugdo de valores de fretes

R 3 i )
educdo dos tempos no transporte, carga e descarga das mercadorias Custos de Operagio

Contribui para redugéo dos custos de transportes

Reduzir consumo de combustivel

Reduzir manutencgdo do veiculo

Significativa redugdo de custos para atividades produtivas, especialmente industrias

Redugdo dos custos de produgdo nas areas onde as plataformas logisticas forem instaladas

Gera ganhos financeiros Financeiro
Pregos melhores para a relagdo km/Ton.

considerando o transporte rodovidrio de cargas - melhor utilizagdo do veiculo (mais viagens)

Aumento da competitividade do produto brasileiro na exportagdo

Aumento da eficiéncia na cadeia de transporte e de logistica

Ganhos de produtividade

Promove a melhoria da eficiéncia logistica

Permite ganhos com a concentragdo de atividades econdmicas Econémico

Ganhos de escala na movimentagdo de cargas
Gera ganhos econdmicos

Eficiéncia na cadeia de transportes

Ponto agregador e multiplicador de negdcios

Redugdo do Custo Brasil

Evolugdo (melhoria) da visdo sistémica da malha de transportes nacional (SVN) Planejamento

Contribui¢do para uma repartigdo modal mais adequada as caracteristicas fisicas e econdmicas (produtivas) do Pais

Coordenagdo com as estruturas produtivas

Coordenagdo com as estruturas de armazenagem

Coordenagdo com as estruturas de consolidagdo e desconsolidagdo de mercadoria Logistica
Coordenagdo com as estruturas de processamento e industrializagdo

Possibilidade de redugdo de congestionamentos nos portos e terminais associados a essa plataforma logistica

Para operagBes concentradas préximas as dreas portudrias e infraestruturas de transportes terrestres de alta capacidade (ex.: rodoanel - SP)*

Fomento a integragdo modal e do servigo de transporte multimodal

Permite maior integragdo dos modos de transporte

Potencializagdo no uso dos modos de transportes e suas respectivas infraestruturas em conformidade com os tipos de mercadorias e itinerarios

Aumento da capacidade dos sistemas de transportes

Elimina gargalos nos transportes

Dependendo dos servigos oferecidos e dos produtos movimentados poderd ocasionar mudangas na utilizagdo de determinados modos de transp.

Beneficios deverio se refletir no melhor dimensionamento (utilizagdo) das vias existentes ou planejadas Transportes
Otimizagdo do transporte rodovidrio de longas distancias pela combinagdo ou complementariedade com demais modos
Otimizar o sistema de transporte nas extensdes territoriais brasileiras

Reduzir sinistralidades - seguranga vidria

Amplia o bem estar do condutor - transporte rodovidrio de cargas

Reduz a depreciagdo do pavimento rodovidrio

Possibilidade de redugdo do roubo de cargas

Redugdo dos impactos ambientais nos transportes

Induzir discussdes sobre regulagdo das atividades do Operador de Transporte Multimodal - OTM e do Transporte Multimodal de Cargas - TMC
Revisdo do arcabougo regulatério OTM
questionamentos sobre arrendamento e concessdo de infraestruturas (logistica e transportes) Regulacio

Amadurecimento (aprimoramento) dos marcos regulatdrios

A liberagdo de instalagdo das areas para esta atividade (plataforma logistica) seja garantida a qualquer interessado
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Existe, contudo, similaridades em algumas proposi¢cfes de beneficios, que devem
ser consideradas quando da utilizacdo dos resultados apresentados Tabela 3.21. De
qualquer forma, o formulario “F6” permitiu que fossem realizadas agregacdes das
variaveis parametrizadas, reescritas em termos de critérios, identificando-se no
maximo 0s cinco mais relevantes, considerados pelos participantes em relacdo aos

seus registros do formulario “F5”, conforme apresentado na Tabela 3.22.

Tabela 3.22 — Principais critérios associados aos beneficios — Plataforma Logistica.

Informagé&o Original (critérios mais relevantes) Enquadramento Paramétrico

1- Redugdo dos custos de transportes e fretes

1- Redugdo dos custos de transportes Custos de Operagdo

5 - Redugdo de custos e ganho de eficiéncia

5 - Redugdo dos custos

Financeiro
2 - Financiamento especial p/ instalagdes de privados nas dreas préximas a rodovidas importantes (alta capacidade)
3 - Ganhos econdmicos e de escala com a concentragdo de atividades
4 - Ganhos de produtividade A .
Econémico

2 - Aumento da eficiéncia na cadeia de transportes

1- Ponto agregador e multiplicador de negdcio

3 - Visdo sistémica do modos e aprimoramento do planejamento setorial .
Planejamento
2 - Visdo sistémica dos transportes

1- Visdo sistémica na area de transportes

2 - Planejamento dos investimentos

2 - Melhoria da eficiéncia logistica

1- Coordenagdo com areas produtivas (conhecimento das areas produtoras) L.
Logistica

2 - Integragdo logistica dos modos de transportes

1- Utilizagdo de dreas as margens de rodovias importantes (alta capacidade) - area minima de 30.000 m2 (2-)

1- Fomento do transporte inter e multimodal

1- Ampliar a utilizagdo dos modos de transportes

4 - Eliminagdo de gargalos

5 - Redugdo dos impactos ambientais do transportes

2 - Conhecimento detalhado dos modos de transpotes
4 - Integragdo entre areas produtoras e modos de transportes e
3- Pressdo de demanda na infraestrutura

4- Melhor dimensionamento da infraestrutura em fungdo da movimentagdo dos produtos e dos servigos oferecidos

5 - Mudangas na utilizagdo dos modos de transportes

3 - Bem estar do condutor

4 - Redugdo da sinistralidade

5 - Profissionalizagdo das empresas (considerando o transporte rodovidrio de cargas)

3 - Discussao da regulagdo da atividade OTM e do TMC
4 - Aprimoramento dos marcos regulatérios ~

Regulagdo
5- Questdes sobre os modelos de negécio e regulagdo para concessdes das infraestruturas

2 - Liberdade de instalagdo de plataformas logisticas por interesses do setor privado
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Informacdo Original (critérios mais relevantes) Enquadramento Paramétrico

1- Redugdo dos custos de transportes e fretes

1- Redugdo dos custos de transportes Custos de Operacdo

5 - Redugdo de custos e ganho de eficiéncia

5 - Redugdo dos custos

Financeiro
2 - Financiamento especial p/ instalagbes de privados nas dreas proximas a rodovidas importantes (alta capacidade)
3 - Ganhos econémicos e de escala com a concentragdo de atividades
4 - Ganhos de produtividade Afl
Econdmico

2 - Aumento da eficiéncia na cadeia de transportes

1- Ponto agregador e multiplicador de negdcio

3 - Visdo sistémica do modos e aprimoramento do planejamento setorial .
Planejamento

2 - Visdo sistémica dos transportes

1- Visdo sistémica na drea de transportes

2 - Planejamento dos investimentos

2 - Melhoria da eficiéncia logistica

1- Coordenagdo com areas produtivas (conhecimento das areas produtoras) -
Logistica

2 - Integragdo logistica dos modos de transportes

1 - Utilizagdo de areas as margens de rodovias importantes (alta capacidade) - drea minima de 30.000 m2 (2-)

1- Fomento do transporte inter e multimodal

1- Ampliar a utilizagdo dos modos de transportes

4 - Eliminagdo de gargalos

5 - Redugdo dos impactos ambientais do transportes

2 - Conhecimento detalhado dos modos de transpotes

4 - Integragdo entre areas produtoras e modos de transportes TrmaeRes
3- Pressdo de demanda na infraestrutura

4 - Melhor dimensionamento da infraestrutura em fungdo da movimentagdo dos produtos e dos servigos oferecidos

5- Mudangas na utilizagdo dos modos de transportes

3 - Bem estar do condutor

4 - Redugdo da sinistralidade

5 - Profissionalizagdo das empresas (considerando o transporte rodoviario de cargas)

3 - Discussdo da regulagdo da atividade OTM e do TMC
4 - Aprimoramento dos marcos regulatoérios ~

Regulagdo
5- Questdes sobre os modelos de negdcio e regulagdo para concessdes das infraestruturas

2 - Liberdade de instalagdo de plataformas logisticas por interesses do setor privado

As indicacbes dos numeros que antecedem cada descricdo dos critérios listados e
enquadrados conforme a Tabela 3.22 apontam as prioridades que foram adotadas pelos
participantes da pesquisa, nos registros efetuados no formulario “F6”. Destaca-se que nem
todos os participantes registraram cinco critérios e dois deles preencheram um Unico
formulario “F6”. Assim, tém-se os resultados gerais da pesquisa de Validacdo e
Complementacdo do Brainstorming, pelos registros analisados anteriormente. A seguir é
apresentado um quadro resumo (Quadro 3.10) desta etapa de complementacdo do

brainstorming.
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Quadro 3.10 — Quadro resumo da complementacao Brainstorming

QUESTOES

RESULTADOS

Formulario 1

Validac&o do resultado do Brainstorming: Avaliacdo matriz 104 variaveis x 26
parametros x 14 naturezas

Foram identificadas 63 contribui¢cBes adicionais em
termos de variaveis, associadas aos mesmos parametros
identificados na pesquisa de brainstorming e
apresentadas no formulario 1 da pesquisa complementar

Avaliacdo das Relevancias Pareadas dos Critérios — Parte |: Qual a importancia
relativa dos critérios abaixo na ponderacéo de investimentos em infraestrutura de
logistica e transportes? Ampliar Intermodalidade (Polos); Reduzir Congestionamento

Numa analise geral, os critérios de "Ampliar a
Intermodalidade” e "Ampliar Terminais préoximos a

Formulario 2 Portuario; Ampliar ZAL's Portuarias (retroarea); Ampliar Terminais préximos a producéo” foram os indicados com maior importancia em
Producgéo; Ampliar Pontos e Infra de Inspecéo Fronteirica; Ampliar Portos Secos; relagéo aos demais.
Reduzir Riscos/Inefi-ciéncia Distrib. de Cargas
Avaliacdo das Relevancias Pareadas dos Critérios — Parte 1l: Qual a importancia
relativa dos critérios abaixo na ponderagdo de servicos de logistica e transportes? Numa andlise geral, os critérios de "Aprimorar Visédo
Formulério 3 Aprimorar Viséo Sistémica do Planejamento; Reduzir Burocracia; Ampliar Sistémica do Planejamento” e "Reduzir Burocracia" foram

Capacidade Portuaria; Reduzir Tempo de Estoque e Liberacdo das Cargas nos
Portos; Ampliar Flexibilidades p/ Utilizagdo Alfandegada; Revisdo das Exigéncias
Regulatérias; Ampliar as Operac¢@es e Servicos Inter e/ou Multimodais

os indicados com maior importancia em relagédo aos
demais.

Formulario 4

Descrever, para o negécio da instituicao que representa, quais 0s beneficios
auferidos com a implantagéo e operacgédo de Plataformas Logisticas no Brasil?

Formulario 5

Parametrizar as questdes apresentadas no formulério anterior

Formulario 6

Identificar os cinco critérios mais relevantes

Foram citados pelos entrevistados 48 distintos potenciais
beneficios relacionados a implantacdo e operacdo de
Plataformas Logisticas no Brasil, destacando-se:
reducdes de custo, ampliagdo da integracéo intermodal,
ganhos de escala na concentracdo de carga e
aprimoramento de marcos regulatérios.
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A unido de todos esses elementos e aqueles da primeira fase das pesquisas
equivalem aos resultados das fases de identificacdo de variaveis, parametros e
critérios que serviram para a estruturacdo das demais fases das pesquisas, que
efetivamente resultaram nos critérios finais de localizacdo, de operacdo de um CIL e de

outros aspectos associados.

Em resumo, as duas primeiras fases, cujos resultados foram descritos nesta e na
secdo anterior, serviram como subsidios para a definicdo das questbes, dos
parametros e critérios utilizados nas demais fases das pesquisas. Cabe destacar que
essa composicdo considerou, ainda, elementos provenientes do Estado da Arte,
conforme descricbes da secédo 3.1 deste relatorio.

Em face disso, na sequéncia, trata-se das aplicacdes e resultados das pesquisas
gue objetivavam os critérios definitivos associados a um CIL, conforme citado.
Importante destacar que, diferente das duas primeiras fases, as abordagens adotadas
nas demais foram todas sustentadas pelo mesmo conjunto de formularios, cujas
diferencas existentes sdo ajustes pontuais, textuais, promovidas de uma para outra,
pela indicacdo de um participante para melhorar o entendimento das questdes
apresentadas ou pela observacdo da prépria equipe de pesquisa, com base na

dinAmica de tais eventos.

Os resultados dessas trés fases seguintes serao utilizados para atender aos fins
exigidos para Etapa 3 do projeto, que trata do: “Levantamento dos Critérios de

Localizacdo e dos Aspectos Ambientais, Juridicos e Tributarios”.

Esse objetivo deve ser considerado na leitura de todas as descrigbes

apresentadas na sequéncia.

3.2.5 Aplicacéo e Resultados da Pesquisa Piloto

A aplicacdo e execucdo da pesquisa Piloto ocorreram nas dependéncias da
Associacdo Comercial do Rio de Janeiro — ACRJ, na cidade do Rio de Janeiro, RJ, em

um espaco adequado para formacao de oficina técnica.
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3.2.5.1 Aplicacéo da Pesquisa

Essa pesquisa ocorreu no dia 23 de julho de 2014 e teve seu inicio marcado para
as 14h00min, com término previsto para as 18h00min desse mesmo dia, totalizando-se
quatro horas de realizacdo de um evento com o setor privado, nos moldes de uma

oficina técnica.

A aplicagao ocorreu com base na seguinte agenda de trabalho:

“PROGRAMACAO BASICA:
14h00min — 14h15min: Abertura do evento pela ACRJ
14h15min — 14h45min: Apresentagdo do projeto pela SPNT/MT
14h45min — 15h00min:  Apresentagéo do objetivo do encontro pela UFRJ
15h00min — 17h30min:  Aplicacdo da Dinamica
. Apresentacdo dos pontos de discusséo
. OrientacgBes e discussdes com 0s participantes
. Coleta de informagdes/ideias
. Debate sobre os resultados

17h30min — 18h00min: Encerramento”

Essa pesquisa contou com a participacdo de 10 distintos stakeholders,
representantes das classes “a” e “b” do item II, denominados aqui como “operador-

transportador” e “usuério-demandador”, conforme apresentado anteriormente.

Os participantes foram recebidos pela equipe técnica da UFRJ diretamente no

ambiente destinado para ocorrer 0 evento.

A rotina operacional ocorreu de forma semelhante aos dois primeiros eventos,
podendo-se destacar que, neste caso, a abertura foi realizada por Diretores e
Conselheiros da ACRJ, seguido pelo representante da SPNT/MT e do Coordenador
Técnico e Institucional do projeto, vinculado a COPPE/UFRJ.

Apbés essa abertura, a dindmica da pesquisa ocorreu pela liderangca do
moderador, com apoio de uma equipe de pesquisa, conforme procedimentos ja

testados nos eventos anteriores.
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A proposta dessa oficina técnica foi necessaria para se estabelecer um evento
preliminar (mas de mesma valia dos que se seguiriam) visando uma efetiva aplicacéo
de pesquisa para identificacdo de critérios de localizacdo e funcionamento de um CIL,
além de outros aspectos associados, mas que serviria também para que ajustes
pontuais nos formularios, procedimentos e abordagens das questdes pudessem ser
observados e, se necessarios, providenciados para os dois Ultimos dias de pesquisas.

Vencida a fase de identificacdo de parametros, de critérios e testes de validacéo,
essa fase das pesquisas e as duas Ultimas seguiram a um mesmo padrdo de
formuléarios e de processos interativos da dindmica de avaliagdo, bem como de

registros de informagdes das questdes elencadas e apresentadas aos participantes.

Como esperado, contudo, ajustes pontuais foram considerados validos e
aplicados nas demais pesquisas que se seguiram. Nesse contexto, a aplicacdo dessa
pesquisa seguiu conforme o planejado e foram utilizados os formularios descritos e

ilustrados na sequéncia.

A questdo apresentada no formulario “A”, Figura 3.28, objetiva avaliar as
preferéncias reveladas sobre: “considerando tipos de facilidades e servicos de uma
estrutura de integracdo logistica e de transportes, ordene por prioridades as que mais
afetam o0 negécio que representa (ou dos seus associados) segundo as opcgdes

apresentadas”.

Essa pesquisa pressupde que cada stakeholder participante considerasse o
conhecimento acumulado sobre seu negdcio (ou dos associados que representava no
dia do evento) e interpretasse como estrutura de integracdo logistica e de transporte
aguela que lhe é mais conveniente, dando-se assim um regramento a escolha de
ordenacéo de prioridade, mas ao mesmo tempo, nao restringindo o pensamento e a
reflexdo analitica de cada um deles sobre um determinado tipo de estrutura de
integracao logistica e de transportes, o que seria inconveniente, pelo fato de terem

preferéncias e usos por distintas estrututuras desse tipo.
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| Com relagdo a sistemas e estruturas de integracdo logistica, considerando a
:dlsponlbllldade de facilidades e servigcos associados, e levando em conta
| seu negécio (ou dos associados da instituigdo que o(a) Sr(a). representa),
| pedimos que ordene na lista abaixo, aqueles que mais lhe afetam:

( ) disponibilidade de terminais

( ) disponibilidade de armazéns

() procedimentos aduaneiros

() servicos logisticos

( ) servicos de transportes

( ) estacionamentos e retroareas relacionadas a portos

() pontos de consolidagao de carga

| Na sua avdliagdo, deveriam ser considerados outros elementos associados a
} esta dinédmica? Em caso positivo, cite os de maior relevancia:
L

Figura 3.28 — Formulario “A” — Pesquisa Definitiva — Pesquisa Piloto.
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Para aproveitar o momento da citada reflexdo analitica, e considerando que as
op¢cOes dadas para ordenacdo ndo se esgotam em si, foi solicitado no mesmo
formulario que o participante contribuisse, caso considerasse necessario, com outros
elementos (facilidades e servicos) que deveriam ser considerados além daqueles

anteriormente listados para ordenagao.

Esse tipo de informagé&o se associou diretamente com a compreensao da visao do
setor privado quanto as caracteristicas funcionais que uma estrutura do tipo CIL,
qualquer que seja, deveria contemplar. Essa informacédo € importante para que seja
vinculada, adiante, nas analises dos resultados, aos tipos de classes de CIL que serdo

avaliados no formulario “D”.

Ja no formulario “B”, Figura 3.29, se d& continuidade na exploracdo das questdes
sobre funcionalidade de um CIL, contudo, pela abordagem aberta, aproveitando-se o
raciocinio dos participantes para responder o formulario “A”, visando ampliar o
entendimento geral sobre: quais as principais agcbes que deveriam aprimorar 0S
itens que mais afetam o seu nego6cio (ou dos associados que representa),
considerando as prioridades de ordenacdo e outros elementos tratados no

formulario “A”.

A estrutura do formulario “B” induz o participante a responder por meio de itens,
que representem parametros, mas isso ndo é cobrado diretamente, podendo 0 mesmo
registrar suas ideias por meio de textos descritivos sem uma ordem paramétrica.
Verificou-se que essa proposicdo de inducdo ndo seria necessaria e nao foi
compreendida pela maioria dos participantes, sendo retirada a inducédo para registro
por itens, por meio da exclusdo das marcacdes listadas na vertical pela forma de um

guadrado preenchido na cor vermelha.

Esgotando-se as questdes sobre funcionalidade, mas partindo-se das reflexfes
analiticas promovidas pelos participantes sobre esse tema, nas abordagens dos
formularios “A” e “B”, no formulario “C” tem-se uma proposicao para avaliacdo que
procura vincular as revelagbes de preferéncias anteriores, com as declaracdes de
preferéncias associadas com critérios de localizacdo de um CIL, conforme Figura 3.30.
Essa vinculagdo é de suma importancia para que seja possivel avaliar as
convergéncias das preferéncias sobre funcionalidade em relacdo aos critérios de

localizag&o de CIL e seus tipos mais apropriados para tal combinacao.

Etapa 3: Levantamento dos Critérios de Localizacdo e dos Aspectos Ambientais, Juridicos e Tributarios
dos CILs - Tomo |
165



Desenvolvimento de Metodologia para Implementacao de Centros de Integragdo Logistica - CIL

| Com base nas suas descri¢des e andlises do formuldrio anterior, quais séo as
[ o < s . s

I principais agdes que poderiam aprimorar os itens que mais afetam o seu
| negécio (ou dos associados da instituigdo que o(a) Sr(a). representa):

Figura 3.29 — Formulario “B” — Pesquisa Definitiva — Pesquisa Piloto.
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| Considerando as suas andlises descritas nos formuldrios anteriores, e sendo o
I - . . B
: CIL uma proposta de solugéo a ser implementada como politica pUblica, na

| sua visdo, andlise as questées a seguir':
e ———e—e—Y———————_—_—_—————

a) Ordenar, por relevancia, os principais critérios que devem ser
considerados para localizacao de instalagao de um CIL:
( ) proximo as areas ou zonas concentradoras de producgao
() proximo as areas ou polos concentradores de consumo
( ) em areas de expansao da producao
( ) adjacentes as areas portuarias maritimas

( ) adjacentes aos portos fluviais

( ) adjacentes a postos de fronteira terrestres

( ) conectados aos aeroportos existentes (movimentam cargas)

( ) conectados aos portos secos (EADIs) existentes

( ) nos entroncamentos intermodais com disponibilidade de conexao

( ) nos pontos que favorecam a integracao dos principais eixos de

transportes

( ) proximo de regioes metropolitanas

L - P - - - -, - -~
1 1 *{as suas respostas devem considerar o seu hegdcio ou dos associados da instituicdo que
1

: o(a) Sr(a). representa, e com base nisso, os principais produtos para os quais estdo sendo
I pensados)

—

Figura 3.30 — Formulario “C” — Pesquisa Definitiva — Pesquisa Piloto.
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b) Eleja os cinco principais servicos que deveriam estar associados a
operacao de um CIL:

c) Informar os principais grupos de produtos considerados na sua analise

(assinale com um “x”):

Carga embalada

Granéis liquidos (bebidas, 6leos, combustiveis, quimicos)

Granéis agricolas (folhas, frutos, gréos, algodao in natura)

Granéis de origem vegetal (agUcar em saca, amido, farelos e farinhas,
celulose, algodao beneficiado)

Granéis florestais (castanhas, guarana, palmito, madeira, latex)

Granéis minerais (minérios, carvao, areia, rochas, sal, calcareo)

Granéis nao metalicos (cimento, pedras revestimento, telhas, tijolos, entulho,
sucata)

Granéis quimicos (adubos, fertilizantes, resinas)

Carga frigorificada

Carga solta - pegas e volumes (eletrodomésticos veiculos e equipamentos de
transporte, méveis e madeira processada, metallrgicos e siderurgicos,
maquinas e equipamentos industriais, materiais de construgao, vidros, bebidas
em barris/latoes)

Carga viva

Petréleo e gas natural

Outros: especifique:

Figura 3.30 — Formulario “C” — Pesquisa Definitiva — Pesquisa Piloto (Continuacao).
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Essa vinculagdo entre as abordagens dos formularios “A”, “B” e “C” sdo ainda
mais estreitadas quando se observa pela ilustragdo da Figura 3.30, que trata da
continuidade do formulario “C”, a abordagem sobre a priorizagdo de até cinco critérios
associados a servicos que deveriam ser ofertados por um CIL, e quais 0os grupos de

produtos foram considerados nesta andlise.

Essa é a primeira vez que se vincula os grupos de produtos as respostas sobre
funcionalidades e localizagao de estruturas do tipo CIL, “fechando-se” assim, o “ciclo”
gue envolve o setor produtivo, 0s servicos associados a sua cadeia logistica e com os

locais mais adequados para instalagéo da estrutura considerando os produtos.

Para concluir essa parte da pesquisa que aborda tais questdes, apresenta-se o
formulario "D”, pela ilustracdo da Figura 3.31, que traz um conjunto de classificagcbes
para estruturas do tipo CIL e se orienta para que os participantes avaliem todos, e com
isso, apontem aqueles que mais lhe atendem de forma justificada. Essa proposta de
classificacdo foi elaborada considerando analises das informacfes das duas pesquisas
anteriores e do Estado da Arte.

Foi verificado que para as demais fases da pesquisa seria importante solicitar
qgue, apos avaliar o formulario “D”, fosse avaliado também se tais classificacdes devem
ser revistas e em que aspecto, caso fosse pertinente, descrevendo-se outros tipos de
classes que deveriam ter sido abordadas. Isso € apresentado mais adiante.

Nesta fase, contudo, apods a aplicagao do formulario “D”, foi iniciada a pesquisa
sobre a visdo dos participantes, mantendo-se o contexto das operacdes de logistica e
transportes: com relacdo aos principais tributos envolvidos nessas operacoes,
indicar pelo menos cinco, preferencialmente de forma ordenada, que deveriam
ser reduzidos para que a utilizacdo de um CIL tornasse o seu negocio (ou dos

associados que representava) mais competitivo.

A Figura 3.32 ilustra o formulario “E” utilizado na abordagem desta questao, que
possui a propriedade de explorar os aspectos tributarios. Essa abordagem (fomulario
“E”) procura vincular e aproveitar da reflexdo anterior de cada participante na
abordagem do formulario “D” sobre a revelagcdo de preferéncia, para uma
classificacdo de tipos de CIL, ampliando o raciocinio e formacdo de ideias para a

questao tributaria.

Etapa 3: Levantamento dos Critérios de Localizacdo e dos Aspectos Ambientais, Juridicos e Tributarios
dos CILs - Tomo |
169



Desenvolvimento de Metodologia para Implementacao de Centros de Integracdo Logistica - CIL

| Quanto as dfividades desenvolvidas em um CIL, quais dos tipos listados sGo mais convenientes, considerando o seu negécio (ou dos associados da instituigdo que o(a) Sr(a). representa):

TiPO DESCRI(;AO ATRIBUTOS / FUNCOES JUSTIFIQUE SUCINTAMENTE SUA ESCOLHA
- Centro intramodal (normalmente rodoviario) com servigos de apoio a
transportadoras, motoristas e veiculos (central de frete, pontos de parada de
: descanso, etc.); - Localizagao proxima de rodovia de grande circulagdo;
Terminal 5 . o : G
()] It ranmadal - Centro com areas de servigos de transporte especializados (por exemplo, - Funciona como um centro de servigos;
atendimento de cargas perigosas); - Prevalecem as operagdes de triagem e transito.
- Pode estar orientado para o melhoramento da competitividade logistica
de um setor produtivo especifico;
- A infraestrutura é formada basicamente por um ou mais armazéns, e
tem co.n"!o objetlv_o de répida circulagdo de mercadorias; _ - Localizagéo préxima a rodovia de grande circulagao, e periféricos a centros
- As atividades sao voltadas para o fluxo de produtos e nao urbanos:
armazenamento destes, o que os diferencia de armazéns comuns; _Intra OL; intermodal:
e | e e e eags | -Foconadilibisio utanade mrcadores
{n Urbana para aumentar a eficiéncia na movimentagao de produtos nos centros - Pemnite gerenciar a distribuicéo de carga em zonas com acesso restrito

(Distribution Centre)

urbanos;

- Pode estar orientado a retirar o transporte rodoviario do centro das
cidades para a periferia;

- Servigos e acessos aos demais modos de transporte assemelham
essas estruturas as outras apresentadas.

(horéario ou tamanho de veiculos);
- Pode oferecer ou nao servicos de agregagéo de valor a produtos especificos
(rotulagem, embalagem, montagem, etc.).

(1

Portos Secos -
EADI's

(Inland Port)

- Pode ser considerado como extensao de um porto convencional, sua
infraestrutura deve manter uma conexao com o porto;

- As atividades podem compreender a consolidagao de fluxos de
mercadorias para terminais principais, ou ainda, desconsolidando
mercadorias recebidas para distribuicéo local, promovendo a integragéo
dos servigos;

- Essas estruturas podem oferecer servigos de valor agregado como
desembarago aduaneiro e inspegdes de mercadorias e atividades de
armazenamento e distribuicdo, bem como, oferecer estruturas que
envolvem os demais modos de transporte.

- Situado no interior de um pais ou margeando grandes centros urbanos (zona
secundaria);

- Intra ou Intermodal;

- Pemite efetuar a ligagao entre um porto e a respectiva origem e/ou destino;
- Circulagao de produtos provenientes de importagdo ou destinados a
exportacao;

- Incluem no seu interior areas funcionais, como area de servigos aduaneiros.

(v)

Zona de Atividade
Logistica Portuaria

- Estruturas agregadas a portos e situadas adjacentemente a terminais
maritimos de contéineres;

- Possibilita 0 aumento do alcance portuério, enquanto area de influéncia
e atratividade.

- Localizag&o junto a um porto;

- Pode servir como pulmao para gerenciamento de cargas destinadas ao
porto;

- Possibilidade de area industrial associada;

- Pode prover uma infragstrutura tecnolégica para integragéo de informagoes
logisticas e mercadolégicas.

- Incluem no seu interior &reas funcionais, como area de servigos aduaneiros.

v)

Centro ou Terminal
de Carga Aérea

- Especializadas no intercambio entre os modos aéreos e terrestres no que
diz respeito ao tratamento de mercadorias;

- Prestagéo dos servigos logisticos de forma sequencial: primeiro trata-se a
carga geral e, em seguida, € feito o tratamento das atividades de prestagéo
de servigos adicionais ao despacho da carga.

- Localizagao junto a aeroportos que operam transporte de carga;

- Prevalecem as operagdes de triagem e transito;

- Podem incluir operagdes e servigos ligados ao transporte internacional de
cargas, neste caso devem incluir no seu interior area de servigos aduaneiros.

(v

Centro ou Terminal
Logistico Integrado

- Estruturas dedicadas ao transbordo e consolidagao intermodal,
concentrando em fluxos maiores para comércio regional e continental;
- Terminais preparados para grandes volumes de mercadorias, com
infraestrutura rodoviaria, ferroviaria e possivelmente, outros modos de

- Localizagéo préxima a rodovia de grande circulagéo, em areas de baixo
preco, fora das aglomeragdes urbanas;

- Ligagdes viarias por mais de um modo de transporte;

- Centro com fungdes adicionais as de transporte, normalmente incluindo
armazenagem e distribui¢ao;

(Intermodal transportes para destinagao final; - Pode oferecer ou n&o servigos de agregagéo de valor a produtos especificos
Terminal) - Alguns servigos e funcionalidades logisticas podem ser incorporadas (rotulagem, embalagem, montagem, etc.);
para agregar valor, com excecao dos servigos de apoio e as atividades - Opera como Hub: ponto de partida e de chegada para distribuicdo em uma
comerciais das Plataformas Logisticas. determinada &rea geogréfica ou como Gateway: n6 onde se relinem cargas
provenientes de varias localidades para um destino comum.
; s ; - Localizagéo préxima de rodovia de grande circulagao, em areas de baixo
- Se caracteriza como um centro Ioglsttcg multimodal; preco, fora das aglomeragdes urbanas:
- Pgde_ser descrito como um Ioca_l ou area para agrupamentq de - Ligagdes viarias por mais de um modo de transporte;
mdqstnas e operagoes intermodais, com |nfr§estrutura e servigos - Engloba as fungdes logisticas dos outros fipos de centros;
Plataforma dedicados a facilitagao de fluxo de mercadorias; ; S ; i
(Vil)  Logistica - Como caracteristicas principais, estas estruturas possuem conexdes * Pispanibiidads:ae servigas aouaneins; )
(Freight Village) intermodais de alta qualidade para transporte rapido e flexivel; - Circulagéo de produtos de maior valor agregado e com potencial para

- Algumas dessas estruturas tém fungdes de consolidagéo e distribuigao
para prover aumento de eficiéncia nas movimentacdes urbanas de
mercadorias.

agregagao de valor;

- Possibilidade de area industrial associada;

- Pode prover uma infraestrutura tecnolégica para integragdo de informagoes
logisticas e mercadolégicas.

Figura 3.31 — Formulario “D” — Pesquisa Definitiva — Pesquisa Piloto.
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| Com relagéo aos principais tributos incidentes sobre as operagdes logisticas
1 v e W . . .

e de transportes, em sua opinido, prioritariamente, quais deles deveriam ser
| reduzidos para que a ufilizagdo de um CIL tornasse o seu negécio

| competitivo:
—

Figura 3.32 — Formulario “E” — Pesquisa Definitiva — Pesquisa Piloto.
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Nos mesmos moldes do formulario “E”, o formulario “F” permite explorar e
registrar revelacdes de preferéncias, sobre o: aprimoramento do arcabouco legal para
que o funcionamento de um CIL tornasse 0 seu negécio (ou dos associados que
representava) mais competitivo. Tanto os aspectos tributarios como juridicos, sendo
que o primeiro esta inserido, em parte, no contexto do segundo, sdo dois elementos de
consideravel relevancia nas operacoes de logistica e transportes no Brasil. As questdes
tributarias e juridicas afetam ndo somente a reducdo dos custos operacionais, mas

também influenciam as decisdes sobre investimentos gerais e no setor de transportes.

O desafio de conjugar assuntos tdo complexos e relevantes e registrar pontos
prioritarios dessas questdes na visao de distintos representantes do setor privado, exigiu
que se estabelecesse uma abordagem direta que ao mesmo tempo promovesse uma
avaliacdo contextualizada, considerando como elemento de solucdo o CIL, pela sua
capacidade de agregar condicbes diferenciadas que permitam atender a reducdes
tributarias e operar com sistemas juridicos modificados, mais apropriados e convenientes

para o setor privado.

Foi nesse contexto que a equipe de pesquisa elaborou e aplicou os formularios
ilustrados pelas Figuras 3.32 e 3.33, este Ultimo apresentado na sequéncia. Para
concatenar as informacdes sobre o funcionamento de um CIL, considerando-o como
elemento de uma Politica Publica, o formulario “G”, ilustrado pela Figura 3.34 abordou
e explorou a declaracao de preferéncias dos participantes, sobre as possiveis: acdes
de natureza politica que deveriam ser tratadas como essenciais para que a
implantacdo e operagdo de um CIL promovessem efetivamente resultados

positivos para o setor de logistica e transportes.

Trata-se de uma avaliagdo sobre cenarios futuros, que considerem acfes
preferenciais que os participantes declararam e registraram no formulario ilustrado na
Figura 3.34, para facilitar e organizar paramétrica e hierarquicamente as proposicoes
sobre tais questdes. Esses trés formularios “E”, “F” e “G” formam um bloco de pesquisa
gue buscou organizar e dinamizar as abordagens com o0s participantes para que fossem
relacionadas as ideias sobre ajustes tributarios e aprimoramentos legais, pois esses temas
estao intimamente relacionados e dependem de acbes das Politicas Publicas para que o
CIL seja um instrumento modificador e se torne atrativo para o setor privado, que € o

principal “cliente” dessa estrutura, seja como usuario ou operador.
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Com relagdo a legislagcdo em vigor, em sua opinido, prioritariamente, quais
as leis e decretos deveriam ser aprimorados para que o funcionamento de
um CIL tornasse o seu negdcio mdis competitivo, e quais os principais
aspectos a serem revistos:

Figura 3.33 — Formulario “F” — Pesquisa Definitiva — Pesquisa Piloto.
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by

| Em relagdo as acdes politicas necessdrias & implantagéo e operagéo de
i : T : e ;

: estruturas tipo CIL, cite trés que considera essenciais para que seu efetivo uso
| possa trazer resultados positivos:

Figura 3.34 — Formulario “G” — Pesquisa Definitiva — Pesquisa Piloto.
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Os proximos formularios foram elaborados com base nas informacdes das duas
pesquisas anteriores e do Estado da Arte. A experiéncia obtida na segunda fase, com a

aplicacado do AHP, também colaborou para a elaboracao citada.

Os formularios “H” e “I” (Figuras 3.35 e 3.36) foram aplicados diretamente com os
participantes, abordando-se, respectivamente, a declaracdo de preferéncia quanto a
relevancia relativa de critérios associados a localizacdo de um CIL e ao seu

funcionamento, segundo os conceitos do AHP.

Essa abordagem é baseada em critérios elaborados sob o contexto de resultados
esperados para o setor de logistica e transporte considerando o CIL como uma solugéo
capaz de fornecé-los. Essa concepcdo estd diretamente relacionada com a
identificacdo de variaveis e parametros expressos em termos de problemas

enfrentados em logistica e transportes pelo setor privado.

Pelos resultados, validagao e viabilidade técnica do formulario “F1”, da segunda

“I”

pesquisa, ele foi repetido nesta, como formulario “H”. Ja o formulario “I” foi elaborado
pela revisdo de diversos elementos identificados nas fases anteriores, no Estado da

Arte e na experiéncia com o formulario “F2” da segunda fase.

As regras para que 0s especialistas pudessem avaliar e registrar 0s pesos
ponderados dos critérios estabelecidos conforme ilustracdes das Figuras 3.35 e 3.36 ja
foram apresentadas anteriormente pela ilustragdo da Figura 3.13 (pag. 131), repetida

agui na Figura 3.36.

Com a aplicacéo de todos os formularios descritos anteriormente foi executada a
pesquisa definitiva, classificada de Piloto (cujo conceito ja foi tratado antes) para se
estabelecer e atender ao objetivo principal da Etapa 3.

Os resultados da aplicacdo dessa pesquisa sdo apresentados na proxima secao.
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| Qual a importancia relativa dos critérios abaixo na decisdo sobre alocdlizacdo de um Centro de Integragdo Logistica - CIL?

*preencher apenas células em branco

B ATslvliZ:iEZ:‘:faos Reduzir Ampliar ZAL's Ampliar a Rede de ﬁll;:l:l;::rf:?:x;: Ampliar Portos Reduzir

CRITERIOS g e Congestionamento Portuarias Terminais e B % i anp S ) Riscos/Ineficiéncia
Intermodalidade p 7 ; 3 Inspecao Secos B
Portuario (retroarea) Armazeéns i Distrib. de Cargas
(Polos) Fronteirica
Ampliar Servicos
Logisticos e a

Intermodalidade

(Polos)

Reduzir
Congestionamento
Portuario

Ampliar ZAL's
Portuarias (retroarea)

Ampliar a Rede de
Terminais e Armazéns

Ampliar Pontos e
Infraestrutura de
Inspecio Fronteirica

Ampliar Portos Secos

Reduzir
Riscos/Ineficiéncia
Distrib. de Cargas

Figura 3.35 — Formulario “H” — Pesquisa Definitiva — Pesquisa Piloto.
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| AVALIAGAO DAS RELEVANCIAS PAREADAS DE CRITERIOS
-]

A partir da definicdo e entendimento dos principais critérios, pede-se para avaliar a importancia relativa de cada um no contexto
de localizacao e funcionamento de um centro de integracao logistica - CIL.

Para tanto o preenchimento da matriz deve considerar a intensidade e importancia de um determinado critério em relacio aos
outros, tendo como referéncia a seguinte escala:

INTENSIDADE E Y Y
IMPORTANCIA DEFINICAO EXPLICACAO
1 Igual importancia Dois fatores contribuem igualmente para o objetivo.
A A experiéncia e o julgamento favorecem levemente um fator em relagao a
3 Importancia pequena de uma sobre a outra SULTG
B8 : A experiéncia e o julgamento favorecem fortemente um fator em relacio
5 Importancia grande ou essencial

a outro.

R ; Um fator é muito fortemente favorecido em relagio a outro; sua

7 Importancia muito grande ou demonstrada ; s : o o8

dominacdo de importancia é demonstrada na pratica.

B A evidéncia favorece um fator em relagdo a outro com o mais alto grau de

9 Importancia absoluta
certeza.
2,46,8 Valores intermediarios entre os valores adjacentes Quando se procura uma condi¢io de compromisso entre duas definigoes.
Reciprocos dos Se um fator i recebe uma das designacoes diferentes
valores acima de acima de zero, quando comparado com o fator j, entdoj | Uma designagdo razoavel.
Zero tem o valor reciproco quando comparado com i
; : - Se a consisténcia tiver de ser forcada para obter valores numéricos n,
Racionais Razoes resultantes da escala .

somente para completar a matriz.

Para auxiliar no preenchimento das matrizes, apresenta-se aqui a escala numérica principal e a intermediaria, indicando os
valores que devem ser preenchidos em funcio da interpretacio de cada valor.

Figura 3.35 — Formulario “H” — Pesquisa Definitiva — Pesquisa Piloto (Continuacéo).
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Escala numérica

- Linha com igual importancia que Coluna
- Linha pouco mais importante que Coluna
- Linha muito mais importante que Coluna

- Linha extremamentemais importante que Coluna

© =1 Ot W

- Linha absolutamente mais importante que Coluna

1 - Coluna com igual importancia que Linha

1/3 - Coluna pouco mais importante que Linha

1/5 - Coluna muito mais importante que Linha

1/7 - Coluna extremamente mais importante que Linha

1/9 - Coluna absolutamente mais importante que Linha

Valores Intermediarios

2 - Linha entre igual importancia e pouco mais importante que
Coluna

4 - Linha entre pouco mais importante e muito mais importante
que Coluna

6 - Linha entre muito mais importante e extremamentemais
importante que Coluna

8 - Linha entre extremamentemais importante e extremamente
mais importante que Coluna

1/2 - Coluna entre igual importancia e pouco mais importante que
Linha

1/4 - Coluna entre pouco mais importante e muito mais importante
que Linha

1/6 - Coluna entre muito mais importante e extremamentemais
importante que Linha

1/8 - Coluna entre extremamentemais importante e extremamente
mais importante que Linha

Figura 3.35 — Formulario “H” — Pesquisa Definitiva — Pesquisa Piloto (Continuacao).
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| Qual a importancia relativa dos critérios abaixo no funcionamento de um Centro de Integragédo Logistica - CIL?

*preencher apenas células em branco

Ampliar Areas p/ Ampliar Servicos p/

" : : s o By Reduzir Tempo das  Ampliar Servi
CRITERIOS Reduzir Tributacao :\gl\lpd_l?lel.ltf) de k ! 1 O abids fos Porcon || de Cargae Abeeas
Industrias Conteineres

Ampliar o Controle Ampliar Areas de
de Fluxo em Zonas Parada e Descanso
Urbanas p/ Caminhoes

Reduzir Tributa

Ampliar Areas p/
Agrupamento de
Industrias

Ampliar Servicos p/
Utilizacio de
Conteineres

Reduzir Tempo das
Cargas nos Portos

Ampliar Servicos
de Cargas Aéreas

Ampliar o Controle
de Fluxo em Zonas
Urbanas

Ampliar Areas de
Parada e Descanso
p/ Caminhées

Figura 3.36 — Formulario “I” — Pesquisa Definitiva — Pesquisa Piloto.
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3.2.5.2 Resultados da Pesquisa

Essa Pesquisa “abriu” o ciclo de trés eventos que tinham como objetivo analisar
as prioridades de critérios definidos para subsidiar a localizacdo de CILs, destacando-
se, ainda, questfes relacionadas com 0s seus aspectos operacionais, tributarios e
legais. Nesse ponto cabe destacar e adiantar a questéo dos aspectos ambientais, que
surgiram durante a primeira fase da pesquisa, ou seja, a Pesquisa de Brainstroming,
mas nao foram explorados com maiores detalhes nesse e nos dois ultimos eventos,

gue sao descritos adiante.

Essa decisdo tem como fundamento os resultados obtidos pela analise das duas
primeiras fases das pesquisas. P0de-se observar quanto aos aspectos ambientais que
a visdo geral do setor privado, para empreendimentos de logistica e transportes (no
gual se enquadra uma estrutura do tipo CIL) a preocupacédo com o meio ambiente deve
seguir todas as rotinas ja estabelecidas, tanto para a gestdo ambiental, como
principalmente, para o atendimento a legislacdo ambiental, especificamente aos
procedimentos legais de obtencéo das licencas ambientais.

Nesse sentido foi elaborado um estudo apresentado no Anexo I, deste relatorio,
no qual se descrevem todos os procedimentos a serem observados no processo de
licenciamento ambiental de estruturas de logistica e transportes, tomando-se como
referéncia questbes e aspectos historicamente consagrados e praticados no setor de

transportes, especificamente do modo rodoviario.

Além disso, naquilo que seja afeto as “boas praticas ambientais”, posturas pro-
ativas do setor privado na construcdo e operacao de estruturas industriais, destinadas
a armazenagem, terminais portuarios, de transbordo e transferéncia de cargas para
outros modos, entre outras estruturas que possam ter ligagdo com elementos e
aspectos estruturais e funcionais de um CIL, nas analises dos resultados apresentados
mais adiante, encontram-se indicadores e indicagbes técnicas e legais que devem ser
inseridos nos contextos das praticas e elementos associados a implantacao e operacao
de um CIL.

Contudo, o que deve ser apontado como um indicador ambiental relevante para o
processo de localizacdo de um CIL trata-se das demarcacdes das Unidades de
Conservacao — UC, tendo-se como referéncia a Lei N° 9.985, de 18 de julho de 2000

que: Regulamenta o art. 225, § 19, incisos I, II, lll e VIl da Constituicdo Federal, institui
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o Sistema Nacional de Unidades de Conservacdo da Natureza e da outras

providéncias.

Esse € o ponto principal que deve ser considerado no decorrer do
desenvolvimento técnico do Projeto, principalmente na Etapa 5, pois a funcéo utilidade
a ser elaborada para fins do modelo matematico de rede (para localizacdo de um CIL)
deve contemplar a maximizagdo das distancias de todo e qualquer CIL das “bordas”
qgue definem os limites legais de demarcacéo das Unidades de Conservacédo. Esse

mesmo critério devera ser adotado para as demarcacdes de Terras Indigenas.

Além disso, proximidades com nascentes, rios, manguezais, lagoas e diversos
outros elementos que possam ser considerados como ecossistemas locais “frageis” ou
de preservacdo especifica, devem ser consideradas na base de dados geogréficos,
utilizada para o modelo citado, entendendo sempre que a localizacdo de um CIL néo
pode pressupor degradacdo ao meio ambiente sem medidas mitigatorias e
reparatorias, conforme se estabelece no processo de licenciamento ambiental e, muito
menos, podem ser desconsideras a demarcacdo de areas de preservacdo ou
ecossistemas com protecbes especiais, pois tais variaveis podem dificultar a
implantacdo dessas estruturas de integracdo logistica, assim como podem aumentar
significativamente  os custos de implantacdo e operacdo, podendo culminar no

insucesso de empreendimentos.

Esgotado esse assunto, preliminarmente tratado para justificar os aspectos
ambientais, assunto que sera abordado em maiores detalhes em posterior secao deste
relatério, passa-se a descrever os resultados da Pesquisa Piloto. Os resultados
apresentados para a Pesquisa Piloto, neste subitem e, na sequéncia, para as duas
tltimas fases da pesquisa, sdo descri¢cdes isoladas, para cada um dos eventos em si.
Contudo, na andlise dos resultados, essas trés pesquisas serdo consideradas como um

anico conjunto de dados.

Considerando tal ressalva, com a aplicagao do formulario “A”, conforme ilustrado
anteriormente pela Figura 3.28 (pag. 166), o principal resultado obtido trata-se do
ordenamento das prioridades avaliadas pelos participantes, que podem ser
contabilizados conforme a Tabela 3.23, que indica a quantidade de vezes em que uma
opc¢ao descrita no formulario “A” para ordenacao foi enquadrada em uma determinada

hierarquia. Esse tipo de resultado indica as prioridades na visdo do setor privado,
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associado a questbes que expressam potenciais problemas por eles enfrentados
quando se trata de “Facilidades/Servigos” associados aos sistemas e estruturas de

integracao logistica e transportes.

Tabela 3.23 — Resultados sobre frequéncia da ordem de prioridade para facilidades e servicos
— Formulario “A” — Pesquisa Piloto.

Frequéncia - Ordem de Prioridade

Servigos

10 20 30 40 50 60 70

2 2 1 1 1 1
Disponibilidade de terminais .

Disponibilidade de armazéns/silos

Procedimentos aduaneiros

Servigos logisticos

Servigos de transportes
. . . 1 0 1 1 1 2
Estacionamentos e retrodreas relacionadas a portos

Pontos de consolidagcdo/desconsolidagdo de cargas

Os resultados dos valores numéricos ordenados por servicos e ordens de
prioridades indicam, conforme apresentado na Tabela 3.23, a frequéncia de
enquadramentos de tais servicos pelos participantes da pesquisa, nas respectivas
ordens estabelecidas. Quando se |é sobre a “Disponibilidade de terminais” o valor “3”
na “Ordem de Prioridade” igual a “1°”, isso indica que entre todas as indicagdes de

hierarquias, trés vezes esse “Servi¢o” foi indicado como da 12 ordem prioritaria.
Assim, podem-se estabelecer dois tipos de andlises, ou seja:

e Partindo-se por cada coluna, podem-se avaliar quais servicos apresentam
as maiores frequéncias de indicacdes em relacdo a cada um dos demais,
pois as mesmas indicam a ordem de hierarquia, o que da como resultado
uma visado de quem possui maior frequéncia de indicacdes em relacdo a

cada uma dessas prioridades; e

e Avaliando-se por linha, pode-se observar se o “Servigo/Facilidades” apresenta
uma distribuicdo em todas as ordens (colunas) e em qual delas a sua
frequéncia é maior, indicando se sua prioridade esta concentrada ou

distribuida, pelas posi¢des possiveis na hierarquia definida.
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De forma geral, se ocorre uma concentracao de frequéncias de um determinado
“Servigo/Facilidades” em uma determinada ordem (ou determinadas ordens) isso indica
uma convergéncia do entendimento e analise do setor privado. Caso contrario, iSS0O
demonstra que ha divergéncias quanto a importancia relativa da prioridade desse

determinado “Servigo/Facilidades”.

Uma avaliacdo geral dos resultados das frequéncias registradas conforme a
Tabela 3.23, permite deduzir que ha consideravel divergéncia entre os participantes
do evento, quanto a importancia relativa das prioridades de cada um dos
“Servigos/Facilidades” listados. Ao mesmo tempo, esses resultados apontam para uma
indicacdo de prioridade hierarquica que considera a “Disponibilidade de terminais” e
“Estacionamentos e retroareas relacionadas a portos” como preferenciais em relagao
aos demais. Essas preferéncias, contudo, ndo sao absolutas, pois o valor das
frequéncias ndo supera a quantidade de “3” indicacbes e essas “Facilidades/Servicos”
apresentam, também, indicagcbes nas demais ordens de prioridade. Importante
destacar que somente com todas as informacdes dessa pesquisa somada com aquelas
das duas Ultimas sera possivel avaliar o contexto global de preferéncias e
convergéncias e/ou divergéncias. As informacfes isoladas sdo registradas para que

seja possivel descrever os resultados obtidos em cada oficina técnica.

Importante destacar que nem todos os participantes deste evento foram capazes
de hierarquizar todas as alternativas listadas no formulario “A”, sendo que alguns
consideraram que determinadas alternativas tinham a mesma hierarquia, ou que
partiam de uma determinada (desconsideravam a primeira hierarquia, por exemplo) ou
ainda, que n&o superariam uma hierarquia  determinada  (diversos

“Servigos/Facilidades” enquadrados em uma mesma hierarquia).

Esse tipo de avaliacdo é normal, se considerado especificamente qual area do
setor privado cada um deles representava no dia da Pesquisa Piloto. Nem todas as
guestdes que interessam ao projeto CIL podem ser plenamente avaliadas por todos 0s
stakeholders, pelo fato dos mesmos representarem negocios de naturezas variadas, ou
seja: operadores logisticos, transportadores, armadores, fornecedores de servigcos
especificos, usuarios, investidores, financiadores, entre outras subclassificacdes que
possam ser atribuidas, incluindo-se o fato de que variam, ainda, pelo modo de
transporte que predomina em cada um desses negdcios e o tipo de comércio que
atuam (doméstico; exterior). De qualquer forma, o resultado isolado dessa pesquisa é
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relevante para a continuidade deste projeto, principalmente quando utilizado em
conjunto com os resultados do mesmo formuléario, aplicados nos dois Ultimos eventos.
Visando complementar as informacdes deste formulario, obteve-se o resultado
apresentado pela Tabela 3.24.

Tabela 3.24 — Resultados sobre indicacdes de outros elementos — Facilidades/Servigos —
Formulario “A” — Pesquisa Piloto.

Formulario "A" - Outros elementos (facilidades/servicos) Enquadramento Paramétrico

Acessibilidade maritima (dragagens canais de navegagdo)

Acessibilidade terrestre aos portos

Centros de manutegao

Novas tecnologias para balangas (pesagem de caminhdes) Infraestrutura Viaria e de
Acessibilidade aos terminais aéreos, portuarios, ferrovidrios Integragdo Logistica
Area de terminais (aéreos)

Infraestrutura viaria

Infraestrutura de voz e dados

Marco regulatério que garanta operacgao eficiente
Regulacdo dos Transportes
Regulamentagdo para movimentagdo de conteineres vazios

Estrutura tributaria Tributacdo

Operagdo deve gerar preco competitivo

Considerar cargas de projeto / indivisiveis nos projetos ) .
Planejamento / Gestdo

Considerar insercdo no planejamento regional / local

Definir gestdo / execugdo / operagdo

Como pode ser observado pelos registros da Tabela 3.24, os participantes
indicaram um conjunto de outros elementos que “mais afetam” o negdécio que
representavam no dia do evento, associados ao conceito de disponibilidades,
relacionadas as “Facilidades” e “Servigcos” no contexto de sistemas e estruturas de
integracdo logistica. Nem todos eles podem ser enquadrados diretamente como um
potencial resultado pelo funcionamento de um CIL, pois suas caracteristicas sdo de
ordem geral, relacionadas com o SNV, como por exemplo, “Acessibilidade maritima” e
“Infraestrutura viaria”, que depende dos investimentos diretos a cargo dos Estados,

pautados em planos orcamentarios e de Governos, ndao sendo a implantacdo do CIL
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uma solugdo. De qualquer forma, a maioria é relevante e possui convergéncia com

outros resultados j& obtidos nas fases anteriores das pesquisas.

O formulario “B” tem por finalidade complementar o formulario “A” pelo registro de
ideias gerais que visam avaliar quais deveriam ser as: acdes que poderiam aprimorar
os itens que mais afetam o seu nego6cio, com base nas descri¢cGes de ideias e
analises do formulario “A”. O seu resultado € registrado na Tabela 3.25.

Tabela 3.25 — Resultados sobre indicacdes de principais a¢cdes — Facilidades/Servigcos —
Formulario “B” — Pesquisa Piloto.

Formulario "B" - A¢bes para aprimoramento dos elementos associados a CIL Tratamento Informac3o (parametro téc.)

Dragagens para duplicagdo dos canais de navegagdo

Aumento da capacidade dos armazéns de grdos agricolas L . L,
Infraestrutura Vidria e de Integragdo Logistica

Melhoria e expansdo dos terminais aéreos

Transferéncia de cargas rodoviarias para ferrovias e hidrovias

Matriz de transporte mais equalizada principalmente para grdos a grandes distancias
Integracdo dos modos de transporte

. . Politica de Transportes
Integragdo com ferrovias

Aproveitar infraestrutura de conectividade do Pais

Desenvolver e divulgar base de dados consolidada e atualizada

Escolha da localizagdo menos especulativa

Investimentos menos especulativos (custos mais competitivos)

Escolha de dreas estratégicas de escoamento de mercadorias para terminais logisticos X N
Planejamento/Gestdo

Criagdo de hordrios alternativos de carga/descarga nos centros urbanos (noturno)

Regime operacional sistémico capaz de facilitar promover e aperfeigoar a gestdo

Melhoria dos acessos aos Portos do Rio de Janeiro e Itaguai

Duplicagdo vias acesso Portos Santos e Itaguai

Ferroanel SP . " o
Investimento no Sistema Viario (SNV)

Melhoria do sistema rodoviario

Ativagdo transporte ferroviario para cargas no eixo RJ-SP-PR-RS

Regulamentagdo transporte multimodal
Regulamentag¢do operador multimodal
Conhecimento de transporte Unico para transporte intermodal "
Regulagdo dos Transportes

Minimizar e simplificar exigéncias aos transportadores - muitas vezes conflitantes entre diferentes agentes publicos

Eliminar entraves burocraticos
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Reformar lei dos portos - reinstituir CAPs deliberativos - inteligéncia na ponta e ndo em BSB

Autonomia as agencias reguladoras (ndo subordina-las aos Ministérios)

Artigos que garantam operadores priorizem receitas pela operagdo e ndo armazenagem (entopem zona primaria)
Reformulagdo CLT

Desburocratizagdo do setor

Regularizagdo federal para movimentagdo conteineres vazios

Definigdo de corredores de transporte para cargas exepcionais com menos exigencias estudos viabilizagdo (ref. DERSA)

Reforma tributéria

Menores taxas de impostos e tributos no segmento de transporte de carga
Isengdo impostos de movimentagdo nos terminais

Isengdo impostos de construgdo dos terminais

Incentivos fiscais para compra de equipamentos

Elementos Juridicos

Tributagdo

Simplificagdo e disponibilizagdo dos processos aduaneiros

Agilizagdo dos 6rgdos anuentes

Planejamento operagdes portuarias para cargas de projeto / indivisiveis

Tamanho médio de 30mil m2

Retrodrea com truck center para Porto do Rio de Janeiro

Cils proximos ao Rodoanel de SP

ClLs proximos a grandes centros geradores de carga

Maior oferta transporte maritimo e agilidade nos portos

Agilidade transporte aéreo - atividades em solo: carga/descarga - para reduzir tempos de parada das aeronaves
Maior disponibilidade de servigos logisticos

Aumentar fluxos de carga

Aspectos Operacionais

Educagdo executiva continuada

Capacitar atores (técnicos/fiscais) para ndo gerar entraves desnecessarios

Dar conhecimento aos atores do Governo (conteineres) sobre certificados, tratados e acordos internacionais
Qualificagdo dos servigos logisticos / de transportes

Implantagdo de grade de formagdo em universidades e centros de formagdo técnica

Capacitagdo motoristas transporte rodoviario

Capaciagao de Mdo de Obra especializada

Infraestrutura de voz e dados

Sistemas de Informagdes

Reforma politica

Descontingenciamento do Fundo de Desenvolvimento do Ensino Profissional Maritimo - FDEPM
Financiamento de longo prazo (direitos/deveres) para instalagdo de ClLs

Integracdo dos diferentes e diversos planos

Arranjo institucional publico-privado que possa traduzir a proposta em agdo

Existéncia de 6rgdo integrador

Agdes Institucionais
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Tem-se um conjunto consideravel de revelacdes de preferéncias registradas no
formulario “B”. Essas informagbes sao relevantes para se tratar de validagbes de
parametros e critérios ja indicados nas duas primeiras pesquisas, como para as demais

Etapas do Projeto.

Complementando a linha de investigacao junto aos stakeholders, o formulario “C”
resultou em uma questado de ordenamento de prioridades, baseando-se em relevancia

de critérios que devem subsidiar as decisdes sobre a localizacdo de um CIL.

Associa-se o formulario “C” com as linhas de analises estabelecidas nos formularios
anteriores, pois existe uma relacdo entre o que se considera relevante no contexto da
disponibilidade de “Facilidades/Servigos” relacionados com sistemas e estruturas de
integracdo logistica e outros tipos desses elementos, com a ordenacdo de critérios para

localizacdo de CIL, mesmo que essa relacéo nao seja explicitada de forma direta.

Para complementar esses resultados o formulario “C”, em uma segunda folha,
solicita os principais servicos, até cinco deles, que deveriam estar associados com a
operacdo de um CIL sejam indicados de forma ordenada. Nesta mesma folha pede-se
gue os participantes assinalem quais 0s grupos de produtos que estdo considerando
em suas analises até aquele momento, fazendo-se com isso, um “link” entre servigos,

estruturas de integracao logistica e transportes e o tipo de produto.

Esses resultados formam um consideravel conjunto de informacgdes que podem
ser avaliadas sob esses trés contextos. De forma “didatica”, na sequéncia, apresentam-
se os resultados do formulario “C”. Na Tabela 3.26 registram-se os resultados tratados
para o formulario “C”, na primeira folha. Tal como ocorrido no preenchimento do
formulario “A”, nem todos os participantes consideraram pertinente estabelecer a
hierarquizacdo de todos os critérios propostos, pelos mesmos motivos ja tratados
anteriormente. Com isso 0 preenchimento de alguns critérios em determinada ordem
nao pbéde ser estabelecido, pois a mesma nao foi registrada. Essa dificuldade é
normalmente esperada, em face das caracteristicas do negocio que representa ou dos
seus associados. Importante destacar que independente desse aspecto, o primeiro
resultado desse género também considera uma revelacdo de preferéncia para os
critérios com maiores frequéncias nas trés primeiras posicdes da hierarquia
estabelecida, mas ao mesmo tempo, a uma divergéncia das visdes dos participantes,

pelas distribuicdes de frequéncias de alguns critérios em mais de uma ordem.
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Tabela 3.26 — Resultados sobre critérios de localizacdo de um CIL - Relevancia— Formulario “C” — Primeira Folha — Pesquisa Piloto.

Frequéncia - Ordem de Prioridade
Critérios
1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10° 11°
. .. o 1 2 1 1 2 1
Proximo as areas/zonas concentradoras de produgdo 3 0 0 0 0
- . s 1 2 0 0 1 3 1 1 1 1 0
Préoximo as areas/polos concentradores de consumo
. x ~ 1 0 2 1 2 0 2 2 1 0 0
Em dreas de expansdo da produgdo
. < . e 2 1 2 1 1 1 1 0 1 0 1
Adjacentes as dreas portudrias maritimas
. .. 2 0 1 2 2 0 0 0 1 4 0
Adjacentes aos portos fluviais
1 1 1 1 1 1 1
Adjacentes aos postos de fronteira terrestres 0 0 0 3
. . 0 0 0 2 3 1 1 0 0 1 1
Conectados aos aeroportos existentes (movimentam cargas)
Conectados aos portos secos (EADIs) existentes 0 0 0 ! 2 2 0 3 0 0 0

2 1 0 1 1 0 0 0 0 0
Nos entroncamentos intermodais com disponibilidade de conexdo
. - . . 4 0 1 2 0 1 0 0 0 0
Nos pontos que favoregam a integracdo dos princ. eixos de transportes
0 1 2 2 0 0 1 0 0 0 3

Préoximo de regides metropolitanas
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Nas Tabelas 3.27 e 3.28 registram-se os resultados tratados para o formulario

“C”, na segunda folha. As informacdes registradas nessas Tabelas devem ser

interpretadas da seguinte forma:

1.

Indicacbes complementares sobre servicos na operacdo de um CIL
associados com a hierarquizacdo dos critérios propostos para subsidiar a

sua localizacgéo; e

Indicacbes de quais grupos de produtos predominaram no processo de
avaliacdo e elaboracdo das analises para se estabelecer tal hierarquia e no

registro das ideias geradas nas abordagens dos formularios “A” e “B”.

Observa-se pela analise da Tabela 3.27 que alguns servicos foram indicados mais

de uma vez. Na Tabela 3.28 ilustra a frequéncias das indicacfes dos grupos de cargas

que estiveram envolvidos nas analises dos formularios “A”, “B” e “C”. Com excecéao da

“Carga viva”, todos os demais grupos de cargas foram indicados, pelo menos uma vez

(além de outros que ndo estavam listados) como tendo sido considerados nas andlises

dos participantes. Na Tabela 3.28 tem-se o registro decrescente da frequéncia de

indicacao, até aquelas que tiveram pelo menos duas indicacdes:

1.

2.

10.

“Carga embalada’;

“Granéis liquidos (bebidas, déleos, combustiveis, quimicos)”;
“Carga solta - pegas e volumes”;

“Granéis agricolas (folhas, frutos, graos, algodao in natura)”;
“Carga frigorificada”;

“Granéis minerais (minérios, carvao, areia, rochas, sal, calcario)”;

“Granéis de origem vegetal (acucar em saca, amido, farelos e farinhas,

celulose, algodao beneficiado)”;
“Granéis quimicos (adubos, fertilizantes, resinas)”;

“‘Granéis ndo metdlicos (cimento, pedras revestimento, telhas, tijolos,

entulho, sucata)” e;

“Petréleo e gas natural”;
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Tabela 3.27 — Resultados sobre servicos associados a um CIL — Formulario “C” — Segunda
Folha — Pesquisa Piloto.

Formulario C - parte 2 - Principais servigos que deveriam estar associados a operagdo de um CIL Frequéncia

Armazenagem / estocagem

Oferta servigos de transporte 4
Seguranga 4
Acesso intermodal 4
Liberagdo de cargas pela Receita Federal 3
Presenga 6rgdos anuentes envolvidos no comércio exterior 3
Areas privadas para operadores / clientes 3
Bancos 3
Facilidade carga / descarga 2
Etiquetagem/embalagem/reembalagem/separacdo 2
Despacho aduaneiro 2
Infraestrutura de voz e dados 2
Funcionamento 24 hs 2
M3&o de obra de apoio (basica, tecnica e especializada) 2
Alimentagdo 2
Alojamentos 2
Distribui¢do de produtos 1
Consolidacdo / desconsolidacdo de carga 1
Unitizagdo / desunitizagdo conteineres 1
Armazéns alfandegados 1
Patio armazenagem conteineres 1
Servicos excepcionais para cargas excedentes / de projeto / indivisiveis 1
Alfandegamento 1
Nacionalizagdo de carga importada 1
Unidade de policia para combate roubo de cargas 1
Infaestrutura de acesso 1
Uso tecnologias de ponta para maior produtividade 1
Apoio administrativo para usuarios 1
Manutengdo de equipamentos 1
Unidade treinamento/reciclagem/formagdo profissionais 1
Localizagdo estratégica 1
Integragdo rural / urbana 1
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Tabela 3.28 — Resultados das frequéncias de indicacdes dos grupos de cargas - Formulario “C” — Segunda Folha — Pesquisa Piloto.

Servigos Indicagdes dos Entrevistados Total
Carga embalada 1 1 1 1 1 1 1 1
Granéis liquidos (bebidas, 6leos, combustiveis, quimicos) 1 1 1 1 1 1 1
Granéis agricolas (folhas, frutos, grdos, algoddo in natura) 1 1 1 1 1 1 6
Granéis de origem vegetal (aglcar em saca, amido, farelos e farinhas, 1 1 1 1 a
celulose, algodao beneficiado)
Granéis florestais (castanhas, guarana, palmito, madeira, latex) 1 1 2
Granéis minerais (minérios, carvdo, areia, rochas, sal, calcario) 1 1 1 1 1 5
Granéis ndo metalicos (cimento, pedras revestimento, telhas, tijolos, 1 1 1 3
entulho, sucata)
Granéis quimicos (adubos, fertilizantes, resinas) 1 1 1 1 4
Carga frigorificada 1 1 1 1 1 5
Carga solta - pegas e volumes (eletrodomésticos veiculos e equipamentos de
transporte, méveis e madeira processada, metallrgicos e siderurgicos, 1 1 1 1 1 1 1
maquinas e equipamentos industriais, materiais de construgdo, vidros,
bebidas em barris/latdes)
Carga viva 0
Petroleo e gas natural 1 1 1 3
Outros: especifique: carga excepcional e carga excedente 1 1
Outros: especifique: conteineres maritimos 1 1
Outros: especifique: carga expressa / correspondéncia 1 1
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Os resultados do formulario “D” foram tratados e tabulados conforme a Tabela
3.29. Esses resultados permitem que as analises desenvolvidas nos formularios
anteriores sejam utilizadas no processo de avaliacdo sobre a conveniéncia das classes
de CILs definidas, considerando o negécio de cada participante do evento da Pesquisa

Piloto (ou dos seus associados).

As relagbes de revelacOes e declaracoes de preferéncias estabelecidas nos registros
dos formularios “A”, “B”, “C” e “D” s&o indicag¢des do setor privado sobre todos os possiveis
aspectos relacionados com as questbes e critérios que devem ser considerados como
prioritarios nas decisdes de localizacdo e tipos de servicos na operag¢édo de um CIL, bem
como das classes de CIL mais relevantes segundo o setor privado.

Pode-se observar dos resultados da Tabela 3.29 que a classe de CIL
denominada: “Centro ou Terminal Logistico Integrado” possui a maior frequéncia de

indicagdes como sendo um tipo de estrutura conveniente.

Esse tipo de CIL assemelha-se (como pode ser avaliado pela leitura das
informagdes do formulario “D”, conforme Figura 3.31, apresentada anteriormente) a
uma estrutura operada na Europa e América do Norte, classificada no Estado da Arte

como: “Intermodal Terminal”.

Ao observar a Tabela 3.26 (pag. 154), no qual se indica como principal critério de
localizacdo de um CIL por: “Nos entroncamentos intermodais com disponibilidade de
conexao”, pode-se deduzir que existe uma coeréncia entre a classe de CIL que
apresentou maior frequéncia em termos de conveniéncia para o setor privado, com a
sua preferéncia pelo critério descrito. Ambos convergem, pois tais critérios estao
associados diretamente e predominantemente as estruturas classificadas como

“Intermodal Terminal”.

Esses resultados possuem convergéncia ainda com o0s principais tipos de
servicos que um CIL deveria prioritariamente ofertar, conforme tratado nas analises
anteriores. A0 mesmo tempo, observa-se também que as frequéncias de indicacOes
sobre a conveniéncia de outras classes apresentam-se bem distribuidas, o que indica
gue ndo existe uma convergéncia plena para uma classe especifica, mesmo que a
‘Intermodal Terminal” tenha sido apontada como a de maior relevancia. Deve-se
observar ainda, as indicacdes das justificativas dadas nas indica¢des de conveniéncia
(Tabela 3.30).
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Tabela 3.29 — Resultados sobre conveniéncia das classes de CILs - Formulario “D” — Pesquisa Piloto.

Tipos de CIL Entrevistados Total

() Terminal Intramodal 1 1 2

() Centro de Distribui¢cdo Urbana (Distribution Centre) 2 1 1 1 1 1 1

(In) Portos Secos - EADI's (Inland Port) 1 1 1 1 1 5

(IV) Zona de Atividade Logistica Portudria 1 3 1 1 1 5

(V) Centro ou Terminal de Carga Aérea 5 1 1 1 1 5

(VI) Centro ou Terminal Logistico Integrado (Intermodal Terminal ) 1 1 2 1 1 1 1 1 -
(V) Plataforma Logistica (Freight Village) 1 1 4 1 1 1 6
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Tabela 3.30 — Indicac¢des das conveniéncias — Formulario “D” — Pesquisa Piloto.

Todos os tipos

Todos sdo ClLs necessarios

Ha que ser formatado modelo padrdo de CIL, com contetido minimo e customizado cada CIL especifico

Itens comuns +itens especificos => basico: regulamentagdo, simplificagdo de processos, tributagdo, disponibilidade de infraestrutura
de acesso / estacionamento / manuseio, disponibilidade de infraestrutura de voz/dados, servigos logisticos.

DESAFIO: combinar cada “tipo” para percorrer uma cada vez maior complexidade que melhora e aprimora o sistema em forma
simples e direta de sua gestdo

(U]

Terminal Intramodal

Desde que ndo estrangule o trafego

(1

Centro de Distribui¢do Urbana (Distribution Centre)

Distribui¢do de alimentos nas zonas metropolitanas

Aceleragdo do comércio

Regido metropolitana RJ —mobilidade / restri¢des / produgdo

Se encaixa nas necessidades atuais do segmento de transporte de carga—no Rio de Janeiro, visando agilizar o recebimento das
carretas que chegam ao Rio

Facilidade no transporte da ultima milha (last mile); redugdo de custo; agilidade na entrega

Promover o resgate da rede de centros CEASA como elemento de valor para a integragdo do sistema de ClLs

(1)

Portos Secos - EADI's (Inland Port)

Necessidade de implementar a multimodalidade, ou seja o operador de transporte multimodal (OTM)

No projeto final devera ser obrigatdria a instalagdo de estacionamento compativel com a capacidade de movimentagdo; posto
aduaneiro remoto; as trés atividades referenciadas podem e devem ser mescladas.

()

Zona de Atividade Logistica Portuaria

Cooperagdo de todos os érgdos anuentes (RFB / Anvisa etc.)

Retroarea / organizagdo do apoio ao porto do Rio / Itaguai

Apoio com estrutura para motoristas e demais operadores (banco, restaurante, médico, lazer, treinamento, etc., unidades
Sest/Senat, por exemplo)

Necessidade Fundamental para o porto do Rio de janeiro porque atualmente perdemos carga por ineficiéncia operacional

Necessidade de um Truck Center

No projeto final devera ser obrigatdria a instalagdo de estacionamento compativel com a capacidade de movimentagdo; posto
aduaneiro remoto; as trés atividades referenciadas podem e devem ser mescladas.

(V)

Centro ou Terminal de Carga Aérea

Tom Jobim (Galedo/RJ) —HUB
Pode ser integrado a terminal

Podem ser de menor dimens&o, quando considerada a caracteristica da carga aérea
Transporte de carga URGENTE

(V)

Centro ou Terminal Logistico Integrado (Intermodal Terminal )

Infraestrutura reduziria de forma significativa os congestionamentos de entrada e saida dos portos publicos organizados e os custos
de transportes, além de melhoria de qualidade de vida nas dreas metropolitanas portudrias

Importante para utilizagdo de contéineres

Redugdo / adequagdo dos modos / veiculos a regides mais adensadas e com parcels produtivas

Extremamente importante para que o Rio de Janeiro possa consolidar uma parceria com Sdo Paulo e Minas Gerais pois no RJ ndo
existe estrutura dessa natureza

Fundamental para integrar os transportes principalmente de carga ndo urgente

No projeto final devera ser obrigatdria a instalagdo de estacionamento compativel com a capacidade de movimentagdo; posto
aduaneiro remoto; as trés atividades referenciadas podem e devem ser mescladas

(vin)

Plataforma Logistica (Freight Village)

Necessita da utilizacdo do “elo” de todos os modos de transporte: o contéiner

Transporte multimodal, com maior agregagdo de valor

Deve-se prover infraestrutura tecnoldgica para integragdo de informagdes logisticas e mercadolégicas
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As informagdes inseridas na Tabela 3.30 ajudam no processo de compreensao
das ideias “forgcas” que nortearam os participantes na indicacdo de quais classes de
CILs seriam mais convenientes, considerando o negocio que representavam no dia do

evento (ou dos seus associados).

Os resultados da aplicagdo do formulario “E” indicam os principais: tributos
(impostos, taxas, contribuicdes) incidentes nas operacdes de logistica e
transportes, considerados relevantes e que devem constar das analises de
funcionamento de um CIL conforme registros da Tabela 3.31. Outros custos nao

tributarios foram também apontados, e devem ser analisados de forma diferenciada.

Os resultados da aplicagdo do formulario “F” indicam os instrumentos legais,
decretos, regulamento e outros que devem sofrer, prioritariamente: aprimoramentos
ou serem criados, visando o contexto do Projeto CIL, para que 0 mesmo
funcionasse de tal forma que tornasse o negocio de cada stakeholder
participante dessa pesquisa, mais competitivo (ou dos seus associados). A
Tabela 3.32 registra os dados tratados sobre as indica¢gbes de aprimoramento citado.
Nota-se que em nenhum momento a legislagdo ambiental surge como algo a ser

aprimorado.

Os resultados da aplicagao do formulario “G” tratam das indica¢des de preferéncia
quanto aos: tipos de ac¢bes politicas necessarias a implantacdo e operacédo de CILs,
consideradas essenciais para que seus efetivos usos possam gerar resultados

positivos. A Tabela 3.33 registra esses resultados.

Os resultados sobre os aspectos associados a implantacdo e funcionamento de
uma estrutura do tipo CIL, especificamente no contexto das questdes relevantes quanto
a tributacdo, legislacdo e agbes politicas foram registrados para a Pesquisa Piloto nas

tabelas citadas e apresentados na sequéncia.

Os resultados finais dessa fase de pesquisa sdo semelhantes aqueles obtidos na
segunda fase, pela aplicacdo do AHP. Contudo, neste caso, o0s critérios foram

reestruturados e definidos com base nas informagdes e resultados anteriores.
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Tabela 3.31 — Resultados sobre os aspectos tributarios — Formulario “E” — Pesquisa Piloto.

Formulario E - Principais tributos que deveriam ser reduzidos

Enquadramento Paramétrico

AFE - ANVISA

TAXA SISCOMEX - SRFB

TAXA MERCANTE - SRFB

FUNAPOL - POLICIA FEDERAL

TUF - AUTORIDADE MARITIMA (MARINHA DO BRASIL)

ICMS (inviabiliza multimodalidade)

Movimentagdo Maritima

ICMS de conteiner vazio (extinguir)

PIS / COFINS

Combustivel

Movimentagdo Doméstica

CREDITO DE ICMS (empresas exportadoras ndo conseguem beneficios, acumulam registros contabeis)

Todos tributos que afetam "custo Brasil"

Todos tributos que oneram comércio exterior

Reforma Tributaria AMPLA

Cargas Exportadas

IPTU

ISS

Folha de Pagamento (desoneracdo permanete)

IPI (estimular renovagdo frota - 45% com mais de 20 anos)

IR

Tributos sobre investimentos em infraestrutura

Instalagdes / Operacdo

Etapa 3: Levantamento dos Critérios de Localizacdo e dos Aspectos Ambientais, Juridicos e Tributarios dos CILs - Tomo |

196



Desenvolvimento de Metodologia para Implementacao de Centros de Integracao Logistica - CIL

Tabela 3.32 — Resultados sobre os aspectos juridicos — Formulario “F” — Pesquisa Piloto.

Formulario F - Legislagdo a ser aprimorada

CLT - Consolidagdo das Leis do Trabalho

Nova Lei dos Portos

Cddigo Aduaneiro

separar parte da aduana da arrecadagdo de impostos
agilidade/simplicidade e seguranga pela gestdo de riscos (apenas na SRFB)
fundamental facilitar com controle eficiente e ndo apenas multar/punir

Registro Especial rasileiro (REB)
criar conforme dinamarques e noruegues e os de conveniencia llhas Marshall
http://www.blogmercante.com/2010/05/potencias-mercantes-mundiais-os-registros-abertos/

Decreto-Lei para que conflitos de Direito Maritimo sejam dirimidos em arbitragem
Decisbes / acordaos brasileiros sdo de ma qualidade - prazo de 10 anos para finalizar e muito caros
fundamental para competitividade indUstria maritima e portudria brasileira

REPORTO - Regime Tributario para Incentivo a Modernizagdo e a Ampliagdo da Estrutura Portuaria

LegislagOes que burocratizam o comércio exterior

Legislagdes sobre uso de contéiner no territério nacional

Lei do OTM - Operador de Transporte Multimodal

Leis inerentes ao transporte e de aplicagdo / implantagdo dos processos envolvidos

Lei 12.619 - incluir ponto de parada nos CILs com toda infraestrutura necessaria ao bem estar dos motoristas

Rever regulamentagdo alfendegaria (excessiva)

- Simplificagdo dos atuais procedimentos

- Mecanismos mais ageis e severos para crimes aduaneiros
- Aumento do quadro de agentes aduaneiros

Revisdo de legislacdo trabalhista (adicional noturno, repouso semanal remunerado, etc)
- custos decorrentes da manutengdo e pagamento de impostos

Hordrio de circulagdo de veiculos de carga fora do fluxo

Reducdo / facilitagdo pedagio

Conhecimento Unico de transporte multimodal

Legislacdo e licengas dos diversos agentes sobre transportador de cargas - muitas vezes conflitantes na diversas areas

A proposta deve prever um plano piloto que sirva como diretriz prética e de referéncia

Projeto deve ser apresentado na mudanga de governo a partir das diferentes regides (de baixo para cima)
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Tabela 3.33 — Resultados sobre acdes politicas — Formulario “G” — Pesquisa Piloto.

Formuldrio G - Agbes Politicas

Enquadramento Paramétrico

Lei de Responsabilidade Logistica - governante (dentro da sua esfera) tem gue cumprir projetos destinados a sua gestao sob pena de sansdes

Cumprir LDO todos os anos, penalidade de inegebilidade para governantes que ndo aplicarem verbas orcamentarias conforme previsédo

Mudanca na politica tributaria

Legislacdo

Aumentar o nivel de conhecimento dos orgdos anuentes

Capacitar atores governamentais envolvidos com transporte

Capacitar profissionais fiscalizadores

Capacitar a mdo de obra

Informacgdo [ Capacitagio [
Ampliagdo de conhecimento

Adequar matriz de transporte de carga equilibrando uso dos diferentes modos

Ampliar investimentos em infraestrutura de transportes

Priorizar execugdo das obras de infraestrutura

Agilizar liberacio de verbas para obras apds a aprovagdo dos projetos executivos

Transferir a responsabilidade da execucdo da obra para guem for destinado {governo federal, estadual ou municipal)

Planejamento e Execucdo

Referenciar experiéncias existentes externas

Apds projeto CIL ser concluido (2015) ndo deve ser engavetado

Envolver demais ministérios e agencias para interagir sobre assunto CIL

Buscar apadrinhamento politico respaldado pelas entidades de classe mais interessadas

Tecnologia e infarmacdo (transparéncia puablica)

Orgo integrador responsavel pelos Clls

Patrocinio (reconhecimento e empoderamento) do poder plblico

Acesso publico, inexist&ncia de privilégios a grupos especificos, equidade de tratamento, transparéncia

Criar um ou mais projetos piloto aproveitando atrativos existentes e agdes em curso ou desenhadas, p. ex Rezende

Definir realizagies com base na forma de interesse publico real {municipio, estado)

Acgdes politicas dos municipios, estados, governo federal, para obter melhor prego no transporte multimadal

Projeto de estado e ndo de governo - implantagdo CIL exige tempo longo de maturagdo para exploragdo

Gestdo
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Iniciando-se pelo formulario “H”, a Figura 3.37 ilustra a estruturagédo hierarquica
adotada para: avaliacdo da ponderacao pareada de critérios que podem ser utilizados

na decisdo sobre a localizacdo de um CIL.

R R R A |
1.0 Goal [z o[ & 8|

_ |} Goal: Ponderacao de Investimentos|

----- 7 C1 - Amp. Inter. (L: ,312)

-l C2 - Red. Cong. Porto (L: ,109)

- C3 - Ampliar ZAL's (L: ,108)
-] C4 - Ampliar Term. Armaz/Silo. (L: ,166)

----- ] C5 - Ampliar Pontos Infra Front. (L: ,093)

- C6 - Ampliar Portos Secos (L: ,090)

----- ] C7 - Red. Riscos Distr. Cargas (L: ,122)

Information Document

Figura 3.37 — Estrutura hierarquica dos critérios avaliados sobre localizacéo de um CIL —
Pesquisa Piloto.

Semelhante a estrutura apresentada no segundo evento de pesquisa, a Figura
3.37, ilustra um conjunto de critérios estruturados com base no AHP. Esses critérios
sdo praticamente os mesmos utilizados anteriormente, sendo que agora, a “fungao
utilidade”, ou objetivo de ponderagdo dos critérios visa atender de forma direta, a
decisdo de localizacdo de um CIL, e ndo mais investimentos em infraestrutura de

logistica e transportes. O resultado dessa aplicacao é ilustrado pela Figura 3.38.

Priorities with respect to: Combined
Goal: Ponderacao de Investimentos

C1 - Amp. Inter. ,312 I
C4 - Ampliar Term. Armaz/Silo. ,166 I

C7 - Red. Riscos Distr. Cargas ,122

C2 - Red. Cong. Porto ,109 I

C3 - Ampliar ZAL's ,108

C5 - Ampliar Pontos Infra Front. ,0903

C6 - Ampliar Portos Secos ,000

Inconsistency = 0,03

Figura 3.38 — Hierarquizacgdo dos Critérios — Localiza¢éo de um CIL — Julgamentos
Combinados Setor Privado — Pesquisa Piloto.
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Destaca-se que o critério “C1”, “Ampliacdo da Intermodalidade (Polos Regionais)”
€ um elemento prioritario em relagdo aos demais critérios apresentados na Figura 3.37
e na Figura 3.38, tal como no resultado ilustrado da Figura 3.23 (pag. 149), que consta
da hierarquizacdo dos Critérios, para investimentos em infraestrutura de logistica e
transportes, pelos julgamentos combinados do setor privado, resultados ja tratados na

segunda fase das pesquisas.

O mesmo se da para a hierarquia do critério “C4”, aqui tratado como “Ampliacédo
de Terminais Armazéns/Silos”. Contudo, os pesos resultantes para esses critérios nos
dois resultados comparados, sao distintos. Para os demais critérios as hierarquias sdo
distintas. Esse € um sinal indicativo da preferéncia pelos critérios “C1” e “C4” quando

se trata de localizagéo de CILs.

Cabe ressaltar que a analise ndo se limita somente a essas comparacdes, pois
pode-se considerar a importancia relativa pelo seu respectivo peso, para todos os
critérios avaliados e cujos resultados séo ilustrados pela Figura 3.38. Adiante, outras

analises, dos resultados globais serdo apresentadas e descritas.

O formulario consta de uma aplicagdo semelhante, contudo, tem-se como
objetivo para as avaliacbes pareadas dos critérios conforme a ilustracdo da Figura

3.39: aimportancia relativa de cada critério no funcionamento de um CIL.

R LR A A H )
1.0 Goal [*z <[5 FIEE] I

-] C1 - Reduzir Tributacao (L: ,308)

- C2 - Amphar Areas Agrup. Ind. (L: ,082)
-] C3 - Ampliar Serv. Conteineres (L: ,109)
-l C4 - Reduzir Tempo Cargas Portos (L: ,256)
- C5 - Ampliar Serv. Cargas Aereas (L: ,071)
-] C6 - Ampliar Contr. Fluxe Urbana (L: ,103)
-] C7 - Ampliar Areas Parada/Desc. (L: ,072)

Information Document

Figura 3.39 — Estrutura hierarquica dos critérios avaliados sobre funcionamento de um CIL —
Pesquisa Piloto.
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Os resultados das hierarquias e pesos de cada critério sdo apresentados na

ilustracéo da Figura 3.40.

Priorities with respect to: Combined
Goal: Funcionamento CIL

C1 - Reduzir Tributacao ,308 .
C4 - Reduzir Tempo Cargas Portos  ,256 [

C3 - Ampliar Serv. Conteineres ,109

C6 - Ampliar Contr. Fluxo Urbana ;103

C2 - Ampliar Areas Agrup. Ind. ,082 NN

C7 - Ampliar Areas Parada/Desc. ,072 I

C5 - Ampliar Serv. Cargas Aereas ,071 I

Inconsistency = 0,03

Figura 3.40 — Hierarquizagéo dos Critérios — Localiza¢do de um CIL — Julgamentos
Combinados Setor Privado — Pesquisa Piloto.

Neste caso ndo se pode comparar os resultados com os obtidos na segunda fase
da pesquisa, pois se trata de um novo conjunto de critérios para um objetivo especifico.
De qualquer forma ja se destaca o critério “C1”, “Reduzir Tributagcdo” como o de mais
relevancia na preferéncia do setor privado. As comparacdes se dardo com oS
resultados que se seguem, das Ultimas duas pesquisas. A seguir é apresentado um

quadro resumo (Quadro 3.11) da pesquisa piloto.
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Quadro 3.11 — Quadro resumo da Pesquisa Piloto.

QUESTOES

RESULTADOS

(i) Com relacéo a sistemas e estruturas de integracao logistica,
considerando a disponibilidade de facilidades e servicos associados, e
levando em conta seu negécio (ou dos associados da instituicdo que
o(a) Sr(a). representa), pedimos que ordene na lista abaixo, aqueles
que mais lhe afetam:

disponibilidade de terminais; disponibilidade de armazéns;

Uma avaliacdo geral dos resultados das frequéncias registradas
permite deduzir que ha consideravel divergéncia entre os
participantes do evento, quanto a importancia relativa das
prioridades de cada um dos “Servigos/Facilidades” listados na
Tabela 3.23. Ao mesmo tempo, esses resultados apontam para uma
indicagao de prioridade hierarquica que considera a “Disponibilidade

Formulario A procedimentos aduaneiros; servi¢cos logisticos; servigos de transportes; de terminais” e “Estacionamentos e retroareas relacionadas a
estacionamentos e retroareas relacionadas a portos; pontos de ortos” como preferenciais em relacio aos demais
consolidacdo de carga P P ¢ '
(i) Na sua avaliagcéo, deveriam ser considerados outros elementos . .
! NG Os elementos apresentados séo similares aos obtidos nas fases
associados a esta dinamica? . .
" : . A anteriores das pesquisas.
Em caso positivo, cite os de maior relevancia
Com base nas suas descri¢des e andlises do formulario anterior, quais
Formulario B séo as principais a¢cdes que poderiam aprimorar os itens que mais Foram apresentadas 60 acdes de aprimoramento dos elementos

afetam o seu negdcio (ou dos associados da instituicdo que o(a) Sr(a).
representa)

associados a um CIL

Formulario C1

Considerando as suas analises descritas nos formulérios anteriores, e
sendo o CIL uma proposta de solucao a ser implementada como
politica publica, na sua visdo, andlise as questfes a seguir (as
respostas devem considerar o seu neg6cio ou dos associados da
instituicdo que o(a) Sr(a). representa, e com base nisso, 0s principais
produtos para os quais estdo sendo pensados):

a) Ordenar, por relevancia, os principais critérios que devem ser
considerados para localizagdo de instalacdo de um CIL: préximo as
areas ou zonas concentradoras de producédo; préximo as areas ou
polos concentradores de consumo; em areas de expanséo da
producéo; adjacentes as areas portuarias maritimas; adjacentes aos
portos fluviais; adjacentes a postos de fronteira terrestres; conectados
aos aeroportos existentes (movimentam cargas); conectados aos
portos secos (EADISs) existentes; nos entroncamentos intermodais com
disponibilidade de conex&o; nos pontos que favorecam a integracéo
dos principais eixos de transportes; préximo de regides metropolitanas

Destacou-se com maior relevancia para localizacdo de um CIL o
item "nos entroncamentos intermodais com disponibilidade de
conexdo" seguido de "nos pontos que favorecam a integragdo dos
principais eixos de transportes"”.
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QUESTOES

RESULTADOS

Formulario C2

b) Eleger os cinco principais servicos gue deveriam estar associados a
operacéo de um CIL

Entre os citados no formulario, Armazenagem/Estocagem foi o que
obteve maior indicacéo para os servi¢os associados a um CIL.

¢) Informar os principais grupos de produtos considerados na sua
andlise: Carga embalada; Granéis liquidos (bebidas, 6leos,
combustiveis, quimicos); Granéis agricolas (folhas, frutos, graos,
algodao in natura); Granéis de origem vegetal (aclicar em saca, amido,
farelos e farinhas, celulose, algodao beneficiado); Granéis florestais
(castanhas, guarana, palmito, madeira, latex); Granéis minerais
(minérios, carvao, areia, rochas, sal, calcario); Granéis ndo metalicos
(cimento, pedras revestimento, telhas, tijolos, entulho, sucata); Carga
frigorificada; Carga solta - pecas e volumes (eletrodomésticos veiculos
e equipamentos de transporte, méveis e madeira processada,
metallrgicos e siderirgicos, maquinas e equipamentos industriais,
materiais de construcao, vidros, bebidas em barris/latdes); Carga viva,
Petréleo e gas natural; Outros (especificar)

Os principais grupos de produtos classificados foram: carga
embalada, granéis liquidos e carga solta - pecas e volumes

Formulario D

Quanto as atividades desenvolvidas em um CIL, quais dos tipos
listados sdo mais convenientes, considerando o seu negécio (ou dos
associados da instituicdo que o(a) Sr(a). representa):

(I) Terminal Intramodal

(1) Centro de Distribuicdo Urbana (Distribution Centre)

(1) Portos Secos — EADI’s (Inland Port)

(IV) Zona de Atividade Logistica Portuaria

(V) Centro ou Terminal de Carga Aérea

(VI) Centro ou Terminal Logistico Integrado (Intermodal Terminal)
(VII) Plataforma Logistica (Freight Village)

Das atividades desenvolvidas em um CIL, "Centro ou Terminal
Logistico Integrado (Intermodal Terminal)" foi o que obteve maior
indicacéo.

Formulario E

Com relagéo aos principais tributos incidentes sobre as operacdes
logisticas e de transportes, em sua opinido, prioritariamente, quais
deles deveriam ser reduzidos para que a utilizacdo de um CIL tornasse
0 seu negdcio competitivo?

O tributo mais citado foi ICMS

Formulario F

Com relagéo a legislagdo em vigor, em sua opini&o, prioritariamente,
quais as leis e decretos deveriam ser aprimorados para que o
funcionamento de um CIL tornasse o seu negdcio mais competitivo, e
quais os principais aspectos a serem revistos?

Foram citados 19 itens sobre legislagcéo
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QUESTOES

RESULTADOS

Formulario G

Em relacéo as ac¢des politicas necessarias a implantagéo e operagéo
de estruturas tipo CIL, cite trés que considera essenciais para que seu
efetivo uso possa trazer resultados positivos

Foram coletadas um total de 24 acdes politicas necessarias a
implantacdo e operacdo de um CIL que enquadram-se em 4 areas.

Formulario H

AVALIAGCAO DAS RELEVANCIAS PAREADAS DE CRITERIOS -
PARTE I: Qual a importancia relativa dos critérios abaixo na decisao
sobre a localizacdo de um Centro de Integracao Logistica — CIL?
Ampliar Servicos Logisticos e a Intermodalidade (Polos); Reduzir
Congestionamento Portuario; Ampliar ZAL's Portuarias (retroarea);
Ampliar a Rede de Terminais e Armazéns; Ampliar Pontos e
Infraestrutura de Inspecéo Fronteirica; Ampliar Portos Secos; Reduzir
Riscos/Ineficiéncia Distribuicdo de Cargas

A principal importancia na deciséo sobre localiza¢éo de um CIL foi
"Ampliar Servicos Logisticos e a Intermodalidade (Polos)"

Formulario |

AVALIACAO DAS RELEVANCIAS PAREADAS DE CRITERIOS -
PARTE Il: Qual a importancia relativa dos critérios abaixo no
funcionamento de um Centro de Integracéo Logistica - CIL?
Reduzir Tributagéo; Ampliar Areas p/ Agrupamento de Indstrias;
Ampliar Servigos p/ Utilizag@o de Conteineres; Reduzir Tempo das
Cargas nos Portos; Ampliar Servicos de Cargas Aéreas; Ampliar o
Controle de Fluxo em Zonas Urbanas; Ampliar Areas de Parada e
Descanso p/ Caminhdes

A principal importancia no funcionamento de um CIL foi "Reduzir
Tributagcéo"
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3.2.6 Aplicacéo e Resultados da 42 Pesquisa

A pesquisa equivalente ao 4° Evento utilizou-se das dependéncias da Associagéo
Comercial do Rio de Janeiro — ACRJ, na cidade do Rio de Janeiro, RJ, em um espaco

adequado para formacéao de oficina técnica.

3.2.6.1 Aplicacao da Pesquisa

Essa pesquisa ocorreu no dia 29 de julho de 2014 e teve seu inicio marcado para
as 14h00min, com término previsto para as 18h00min desse mesmo dia, totalizando-se
quatro horas de realizagdo de um evento com o setor privado, nos moldes de uma
oficina técnica. Essa pesquisa contou com a participacao de 17 distintos stakeholders,
predominantemente representantes das classes “a” do item II, denominados aqui como

“‘operador-transportador”, conforme apresentado anteriormente.

Os participantes foram recebidos pela equipe técnica da UFRJ diretamente no
ambiente destinado ao evento. A rotina operacional ocorreu de forma semelhante aos
trés primeiros eventos, podendo-se destacar neste caso, que a abertura foi realizada
por Diretores e Conselheiros da ACRJ, seguidos pelo representante da SPNT/MT e
pelo Coordenador Técnico e Institucional do projeto, vinculado a COPPE/UFRJ.

A aplicagéo ocorreu com base na seguinte agenda de trabalho:
PROGRAMAGCAO BASICA:
14h00min — 14h15min: Abertura do evento pela ACRJ
14h15min — 14h45min:  Apresentacao do projeto pela SPNT/MT
14h45min — 15h00min: Apresentagéo do objetivo do encontro pela UFRJ
15h00min — 17h30min: Aplicacdo da Dinamica
. Apresentacédo dos pontos de discusséo
. OrientacgBes e discussdes com 0s participantes
. Coleta de informacg6es/ideias
. Debate sobre os resultados

17h30min — 18h00min: Encerramento”
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Apbés essa abertura, a dindmica da pesquisa ocorreu pela lideranca do
moderador, com apoio de uma equipe de pesquisa, conforme procedimentos ja

testados nos eventos anteriores.

A realizacdo desta pesquisa considerou, contudo, uma andlise prévia sobre a
validacdo dos formularios e abordagens utilizadas no terceiro evento, a Pesquisa
Piloto, que foi a primeira pesquisa definitiva para se estabelecer validacdes,
ponderacbes e prioridades sobre critérios de localizacdo de um CIL e de outros
aspectos associados. Os resultados do processo de aplicacdo da Pesquisa Piloto
demonstraram a validade das questdes e processos propostos para avaliacdo dos
stakeholders, bem como das abordagens produzidas pelo mediador e da equipe

técnica.

Com isso, foram verificados que apenas alguns ajustes pontuais deveriam ser
promovidos em alguns formularios e na forma de promover a dinAmica de certos
pontos do processo de pesquisa. Essa validagdo permitiu que toda a estrutura de
formularios e abordagens da Pesquisa Piloto fosse utilizada, na realizacdo dos dois

ultimos eventos.

Dessa forma, os resultados da Pesquisa Piloto podem ser agregados ao conjunto
de resultados das duas Ultimas pesquisas. Para tratar dos ajustes pontuais, na
sequéncia sédo ilustrados somente os formuldrios que passaram por esse processo,
sendo feita sempre a comparacdo com aqueles ja ilustrados anteriormente da Pesquisa

Piloto. A Figura 3.41 ilustra o formulario “A” ajustado em relagao a Pesquisa Piloto.
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| Com relagéo a sistemas e estruturas de integragdo logistica, considerando a
: disponibilidade de facilidades e servicos associados, e levando em conta
I seu negécio (ou dos associados da instituigdo que o(a) Sr(a). representa),
| pedimos que ordene na lista abaixo, aqueles que mais Ihe afetam:

( ) disponibilidade de terminais

( ) disponibilidade de armazéns/silos

( ) procedimentos aduaneiros

( ) servigos logisticos

( ) servicos de transportes

( ) estacionamentos e retroareas adjascentes aos portos

( ) pontos de consolidacao/desconsolidacao de carga

I Na sua avdliagdo, deveriam ser ainda considerados outras
| estruturas/servicos logisticos e de transportes na lista anterior? Em caso
I w3 ; : 5

1 positivo, cite os de maior relevancia:

Figura 3.41 — Formulario “A” — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.
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Ao se comparar o texto da segunda questao do formulario “A” da 42 Pesquisa com
o mesmo formulario da Pesquisa Piloto, nota-se que 0s ajustes no texto n&o
promoveram uma descaracterizacdo, mas buscaram ampliar de forma mais direta, para
andlise dos stakeholders, a proposicdo da mesma, que € complementar a primeira
questdo do mesmo formulario. Pois a palavra inicialmente descrita, ou seja,
‘elementos” teve que ser explicada pelo moderador que se trata de
“estruturas/servicos logisticos e de transportes”. Esse ajuste aprimorou este

formuléario entre a Pesquisa Piloto e a 42 Pesquisa.

No caso do formulario “B”, retirou-se apenas a marcagao que orientava um registro
no formato de lista, pois verificou-se que a sugestao por itens nao foi necessariamente
seguida por todos os participantes. Esse ajuste ndo modificou a questdo abordada neste
formulario. A Figura 3.42 ilustra o formulario adotado na 42 fase das pesquisas. Para o
formulario “C” foram produzidos ajustes de forma e indicagcbes complementares no texto,
se comparados com aquele similar utilizado na Pesquisa Piloto. O principal ajuste foi
indicar ndo um formulario classificado pela letra “C”, mas separar em “C1” e “C2” para

diferenciar as partes tratadas sobre uma mesma questao.

Outro ajuste nesse formuléario (Figura 3.43) foi utilizar as anotacdes de rodapé ao
invés de relembrar aos stakeholders que suas respostas deveriam considerar o seu
negécio ou dos associados da instituicdo que representavam no dia do evento —
observacédo que foi tratada de forma mais incisiva e constante pelo moderador ao longo
da execucao da 42 fase das pesquisas — se incluiu nesse espaco uma informacao
complementar ao critério “adjacentes as areas portuarias maritimas”. Essa decisao
foi tomada para atender a diversas explicacbes que foram solicitadas na execucdo
deste formulario durante a Pesquisa Piloto. Assim, 0 contexto e a proposta desse

formulario ficaram inalterados.

No caso do formulario “C2” os ajustes foram na lista de grupos de produtos
considerados para indicacao dos stakeholders. Pelo resultado da Pesquisa Piloto foram
suprimidos “Granéis florestais” e “Granéis ndo metélicos” e “Carga Viva”, visando
deixar a listagem com os produtos mais relevantes. Dessa forma os participantes
focaram naquilo que se revelou como mais relevante. A Figura 3.44 ilustra esse ajuste

no novo formulario. Tal como antes, ndo ocorreram modificacdes de escopo.
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| Com base nas suas descricdes e andlises do formuldrio anterior, quais sdo as
| R = ) . a ’

| principais agdes que poderiam aprimorar os itens que mais afetam o seu
| negécio (ou dos associados da instituigGo que o(a) Sr(a). representa):

Figura 3.42 — Formulario “B” — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.
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| Considerando as suas andlises descritas nos formuldrios anteriores, e sendo o
I = ; ) s

: CIL uma proposta de solugdo a ser implementada como politica pUblica, na
| sua visdo, andlise as questdes a seguir:

a) Ordenar, por relevancia, os principais critérios que devem ser
considerados para localizacao de instalacao de um CIL:
( ) préoximo as areas ou zonas concentradoras de producao
( ) préoximo as areas ou polos concentradores de consumo
( ) em areas de expansao da producao
( ) adjacentes as areas portuarias maritimas'

( ) adjacentes aos portos fluviais

( ) adjacentes a postos de fronteira terrestres

( ) conectados aos aeroportos existentes (movimentam cargas)

( ) conectados aos portos secos (EADIs) existentes

( ) nos entroncamentos intermodais com disponibilidade de conexao

( ) nos pontos que favorecam a integracao dos principais eixos de

transportes

( ) préoximo de regioes metropolitanas

i 1 Fora do porto organizado
e ————

Figura 3.43 — Formulario “C1” — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.
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b) Eleja os cinco principais servicos que deveriam estar associados a
operacao de um CIL:

c) Informar os principais grupos de produtos considerados na sua analise

(assinale com um “x”):

Carga embalada

Granéis liquidos (bebidas, éleos, combustiveis, quimicos)

Granéis agricolas (folhas, frutos, graos, algodao in natura)

Granéis de origem vegetal / florestais (aglicar em saca, amido, farelos e
farinhas, celulose, algodao beneficiado, castanhas, guarana, palmito, madeira,
latex)

Granéis minerais (minérios, carvao, areia, rochas, sal, calcareo, cimento,
pedras revestimento, telhas, tijolos, entulho, sucata)

Granéis quimicos (adubos, fertilizantes, resinas)

Carga frigorificada

Carga solta - pegas e volumes (eletrodomésticos veiculos e equipamentos de
transporte, méveis e madeira processada, metallrgicos e siderurgicos,
maquinas e equipamentos industriais, materiais de construgéo, vidros, bebidas
em barris/latdes)

Petréleo e gas natural

Outros: especifique:

Figura 3.44 — Formulario “C2” — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.
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No caso do formulario “D”, utilizado na Pesquisa Piloto, foram realizados alguns
ajustes nos textos das descricbes e atributos pré-definidos. Esses ajustes foram
indicados pelos proprios participantes, seja para aprimorar o contexto de cada conceito
e questdo abordada, seja para detalhar melhor um determinado elemento especifico.
Contudo, tal como antes, tais ajustes ndo modificaram a proposta estabelecida no

formulario “D”.

Tal como no formulario “C”, o formulario “D” foi ajustado para “D1”, visando incluir
um formulario complementar, “D2” para se registrar com base nas reflexdes dos
participantes sobre: “a partir da avaliacdo das estruturas apresentadas no
formulério anterior, descreva quais as funcionalidades/facilidades que vocé
acrescentaria para que um ou mais dos tipos apresentados (formulario “D1”) se
tornem mais convenientes para 0 seu neg6cio (ou dos associados que
representa)”. As Figuras 3.45 e 3.46 ilustram esses ajustes promovidos nos

formularios “D1” e “D2”.

O Formulario “E” também sofreu ajuste pontual, visando aprimorar a forma direta
do conceito e contexto da questdo abordada pelo mesmo. No texto, a palavra

“tributos”, passou para “tributos/impostos”, conforme ilustracédo da Figura 3.47.

O formulario “F” utilizado na 4?2 fase das pesquisas foi igual ao utilizado na
Pesquisa Piloto sendo retirada, apenas, a orientacéo para execugcao de um registro por

lista. A Figura 3.48 ilustra o formulario “F” utilizado.

O formulario “G” utilizado na Pesquisa Piloto foi alterado de forma semelhante ao
formulario “F”, no qual se retirou a proposta de lista ordenada para registros, com
limitacdo de até trés registros e se indica no corpo do texto da questdo abordada que

sejam citadas pelo menos trés acdes politicas. A Figura 3.49 ilustra o formulario “G”.

Os formularios “H” e “I”, utilizados na 42 fase da pesquisa para fins da aplicagdo do
AHP foram iguais aos utilizados na Pesquisa Piloto, sendo desnecessério registrar
qualquer ilustracdo, pois essas equivalem as ilustracdes das Figuras 3.35 e 3.36. Assim,
pode-se deduzir que a Pesquisa Piloto foi em esséncia a mesma executada na 42 fase das
pesquisas, e como se descreve adiante, aquela executada na 52 fase das pesquisas. 1Sso
demonstra a validacéo da proposicéo e estrutura das Pesquisas Definitivas para avaliacéo

de critérios de localizacao de CILs e outros aspectos associados.
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i Quanto as dtividades desenvolvidas em um CIL, quais dos fipos listados sGo mais convenientes, considerando o seu negécio (ou dos associados da instituicdo que o(a) Sr(a). representa):

TiPO DESCRICAO ATRIBUTOS / FUNCOES JUSTIFIQUE SUCINTAMENTE SUA ESCOLHA
- Centro intramodal (normalmente rodoviario) com servigos de apoio a
transportadoras, motoristas e veiculos (central de frete, pontos de parada de
Foemiai descanso, etc.); - Localizagdo préxima de rodovia de grande circulacao;
(U] Inelr:::‘:dal - Centro com areas de servigos de transporte especializados (por exemplo, - Funciona como um centro de servigos;
atendimento de cargas perigosas); - Prevalecem as operagdes de triagem e transito.
- Pode estar orit parao da tivi logistica
de um setor i ifi
-Ai é formada por um ou mais armazéns, e
tem como objetivo a répida circulagao de mercadorias; - Localizach 6xima & rodovi = 2 - siféri i
- As atividades sao voltadas para o fluxo de produtos e ndo urt;.ac:o? K73 pecimia & clovia do/ gravide Gicllagho; o pefiléncas:a cenros
armazenamento destes, o que os dllerenma de armazéns comuns; - Intra 0‘; intermodal:
Centro de - Podem ser utili para - Foco na distrimicé;z urbana de mercadorias;
A ica g
m B::a‘a':?au e :::nas oonce;mando enlr:agas om menos oéle";gdo;?:s f;?:‘:;fgs - Pemnite gerenciar a distribuigao de carga em zonas com acesso restrito
(Distribution Centre) | urbanos; (hordrio ou tamanhofle vssc_ulos): - o
- Pode estar ori afetraro 16 do centro das - Pode oferecer ou ndo servigos de agregacéo de valor a produtos especificos
cidades para a periferia; (rotulagem, embalagem, montagem, etc.).

- Servigos e acessos aos demais modos de transporte assemelham
essas as outras ap

- Pode ser considerado como extens&o de um porto convencional, sua
infraestrutura mantém conex&o com portos e aeroportos;

- Situado no interior de um pais ou margeando grandes centros urbanos (zona

- As ativi podem a a0 de fluxos de secundaria);
Portos Secos - 8 para lermindls prcipals; ou afida, idar | -Intra ou Intermodal;
' para local, pi a - Pemite efetuar a ligagao entre porto/aeroporto e a respectiva origem e/ou
() EADI's flas |
(Inland Port dos servigos; ) destino; . . ) ) )
- Essas estrmurfs perm qlerecef se&vncos de valpr agregapo con'ljo - Circulagao de produtos pi de elou a
e e e e
armazenamento e distribuigdo, bem como, oferecer estruturas que - Incluem no seu interior areas funcionais, como area de servigos aduaneiros.
Ilvem os demais modos de
- Localizag&o junto a um porto;
- Estruturas agregadas a portos e situadas adjacentemente a terminais p:::ge SeIvir.como pulmao pasa de cagas a0
() Zona de Al i de i sibil dea area industrial assoclada
Logistica Portuaria | - Possibilita 0 aumento do alcance portuério, area de influé g i 2
e atratividade. -Pode prover uma § pera de
. logisticas e mercadologicas.
- Incluem no seu interior reas funcionais, como érea de servigos aduaneiros.
c el éﬁmza;’a;:;:‘l;ﬁé&h:;::;ﬁsMs SATSCE S leeeltEs 0.8 3 :: 4o junto a P Qque operam de carga;
entro ou Terminal - Prevalecem as operagGes de triagem e transito;
V) ge Carga Aérea c;';:m g°: ri’:gfd;"%f::gsode forma sequencnal pnmenro ralasea | po o incluir operagoes e servigos ligados ao transporte internacional de
de servigos adi 0 da camga. cargas, neste caso devem incluir no seu interior area de servigos aduaneiros.
- Localizag&o proxima a rodovia de grande circulagao, em areas de baixo
-E icad ao i prego, fora das aglomeragées urbanas;
concentrando em fluxos maiores para comércio regional e continental; - Ligagdes vidrias por mais de um modo de transporte;
Cengro_ ou Terminal | - Terminais preparados para grandes volumes de mercadorias, com - Centro com fungdes adicionais as de incluindo
) Logistico Integrado | infraestrutura outros modos de amazenagem e distribuicao;
( para i final; - Pode oferecer ou néo servigos de agregacao de valor a produtos especificos
Terminal) - Alguns servicos e ionali podem ser it I )
para agregar valor, com excecao dos servicos de apoio e as atividades - Opera como Hub: ponto de partida e de chegada para distribuicdo em uma
iais das F Logisti denermmaﬂa area geografica ou como Gateway: né onde se relinem cargas
varias locali para um destino comum.
2 =5 A - Localizagdo préxima de rodovia de grande circulagéo, em éreas de baixo
- Se caracteriza como um centro logistico multimodal; prego, lm%agaz aglomeragdes uvba:glas; 2
- Pode ser descrito como um local ou érea para agrupamento de - Ligagdes vidrias por mais de um modo de transporte;
5 oparaco com i e servigos - Engloba as fungdes logisticas dos outros tipos de centros;
a de lluxo de 5 2 S Zee
(Vll)  Logistica - Como caracteristicas 5 - Disponibiiidade de servigos aduaneiros; )
(Freight Village) intermodais de alta qualidade para uanspone rapido e flexivel; ;!c"cmgé%:evaplfgrdm de maior valor agregado e com potencial para
- Algumas dessas estruturas tém funcées de consolidagéo e distribuigao gregag
para prover aumento de eficiéncia nas movimentagoes urbanas de - Possibilidade de area industrial associada; . )
mercadorias. - Pode prover uma inft para de
logisticas e 6gi

Figura 3.45 — Formulario “D1” — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.
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| A partir da avdliacéo das estruturas apresentadas no formuldrio anterior,
i descreva quais as funcionadlidades/facilidades que vocé acrescentaria para
| que um ou mais dos tipos apresentados se tornem mais convenientes para o
i seu negodcio:

Figura 3.46 — Formulario “D2” — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.
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| Com relagdo aos principais tributos/impostos incidentes sobre as operagdes
1/ —— m— — :

:Ioglshcas e de transportes, em sua opinido, prioritariamente, quais deles
| deveriam ser reduzidos para que a utilizagdo de um CIL tornasse o seu

| negécio competitivo:

Figura 3.47 — Formulario “E” — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.
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Com relagdo a legislagdo em vigor, em sua opinido, prioritariamente, quais
as leis e decretos deveriam ser aprimorados para que o funcionamento de
um CIL tornasse o seu negbcio mais competitivo, e quais os principais
aspectos a serem revistos:

Figura 3.48 — Formulario “F” — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.
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| Em relagdo as acdes politicas necessdrias & implantagéo e operagédo de
] . . . o »

: estruturas tipo CIL, cite aguelas que considera essenciais (pelo menos trés)
| para que seu efetivo uso possa trazer resultados positivos:

Figura 3.49 — Formulario “G” — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.
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3.2.6.2 Resultados da Pesquisa

Os resultados da 42 fase das pesquisas tiveram como objetivo a avaliacdo e
definicdo de prioridades de critérios para subsidiar a localizacdo de CILs, destacando-
se, ainda, questfes relacionadas com 0s seus aspectos operacionais, tributarios e

legais, tal como na Pesquisa Piloto.

Esses resultados sdo semelhantes aos apresentados na sec¢édo 3.2.5.2. Assim,
dado que descricdes analiticas especificas de tais resultados ja foram exploradas
anteriormente, pretende-se, no que se segue, abordar de forma mais direta os
resultados da 42 fase das pesquisas, destacando-se, quando se considerar
conveniente, comparagbes com os resultados da Pesquisa Piloto. Nesse contexto, a
aplicacao do formulario “A” resultou nos registros da Tabela 3.34.

Tabela 3.34 — Resultados sobre frequéncia da ordem de prioridade para facilidades e servi¢os
— Formulario “A” — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.

FORMULARIO A - FACILIDADES E SERVICOS ASSOCIADOS - RELEVANCIA

Servicos Frequéncia - Ordem de Prioridade

° 22 3 4 5 e 7
Disponibilidade de terminais 2 2 2 1 2 3 3
Disponibilidde de armazéns/silos 1 3 1 3 4 2 1
Procedimentos aduaneiros 2 2 1 3 2 1 4
Senicos logisticos 3 2 3 2 4 2 1
Senigos de transportes - 2 3 1 0 3 2
Estacionamentos e retroéreas relacionadas a portos 3 3 2 2 3 0 2
Pontos de consolidagéo/desconsolidagéo de cargas 1 3 4 3 1 3 1

Analisando os dados registrados na Tabela 3.34, observa-se uma indicacao de
preferéncia para o item “Servicos de transportes”, mas ao mesmo tempo, pela
distribuicdo de frequéncias dos diversos itens, nas diversas ordens de prioridade,
deduz-se também, como na Pesquisa Piloto, que ha divergéncias das preferéncias
sobre as “Facilidades/Servigos”, associados a estrutura de integracdo logistica. Isso
significa que todos tém importancias relativamente parecidas, pois sdo demandas
com frequéncias em quase todas as ordens de prioridades, com poucas diferencas
quantitativas de indicagdes entre elas.
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Esse resultado isolado difere daquele obtido na Pesquisa Piloto, quanto ao item
de maior frequéncia na 12 ordem, mas assemelha-se quanto a existir divergéncias das
preferéncias, pela mesma distribuicdo das indicacdes de prioridade de todos os itens,
em quase todas as ordens, indicando, pela segunda vez, que todos os itens de
“‘Facilidades/Servigos” listados para avaliacdo, tém relativa importadncia quando se

relacionam com o funcionamento de estruturas de integracao logistica.

Tal como na Pesquisa Piloto, nem todos os participantes deste evento (dois
deles) foram capazes de hierarquizar todas as alternativas listadas no formulario “A”, o
que gerou o valor de frequéncia “zero” em duas ordens de prioridades para dois itens

de “Facilidades/Servigos”.

Como dito antes, esse tipo de avaliacdo € normal, se considerado
especificamente qual area do setor privado cada um deles representava no dia da
pesquisa cujos resultados sao descritos neste subitem. Nem todas as questdes que
interessam ao projeto CIL podem ser plenamente avaliadas por todos os stakeholders,

pois eles representam negocios de naturezas variadas.

Os resultados isolados dessa 42 fase das pesquisas tém sua utilizacao especifica,
gue pode ser associada a avaliacbes mais detalhadas e comparativas quando se

considera os stakeholders participantes do evento no qual ela foi executada.

Contudo, quando associados os seus resultados aos da Pesquisa Piloto e do 5°
evento geram-se as condicbes para se promover uma avaliacdo geral sobre as
preferéncias, convergéncias e/ou divergéncias. Esse tipo de analise é descrito em um

item especifico, apresentado mais adiante neste documento.

Visando complementar as informacgdes deste formulario obteve-se o resultado

apresentado pela Tabela 3.35.
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Tabela 3.35 — Resultados sobre indicacdes de outros elementos — Facilidades/Servigos —
Formulario “A” — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.

Formulario "A" - Outros elementos (facilidades/servigos) Enquadramento Paramétrico

Restricdes a circulagdo de cargas nas capitais
Incentivo da logistica de abastecimento nortuno X
Operacional
Eliminar rodizio de veiculos de distribuicdo e aumentar rodizio de veiculos de passeio
Restricdo de trafego em relacéo a tipo de modais

Senigo de transporte multimodal

Maior nimero de pontos de carga e descarga em vias publicas
Area de carga e descarga nos shoppings

Acesso aos ClL's (rodovias, ferrovias, minerodutos, portos, aeroportos) Infraestrutura e apoio
Disponibilidade de areas (desapropriagdo se necessario a viabilidade de integragéo rodoviario/ferroviario)

Disponibilidade das redes de rodovias/ferrovias

Gestédo da informac&o para a integragéo das fungdes logisticas (otimizagéo do uso das facilidades relacionadas) Sistema de informagdo

Como pode ser observado pelos registros da Tabela 3.35, os participantes
indicaram um conjunto de outros elementos que “mais afetam” o negdcio que
representavam no dia do evento, associados ao conceito de disponibilidades,
relacionadas as “Facilidades” e “Servigos” no contexto de sistemas e estruturas de

integracédo logistica.

Tal como na Pesquisa Piloto, nem todos eles podem ser enquadrados
diretamente como um potencial resultado pelo funcionamento de um CIL, pois suas
caracteristicas sdo de ordem geral, relacionadas com o SNV, como por exemplo,
“Disponibilidade de redes rodovias/ferrovias”, que depende dos investimentos diretos a
cargo dos Estados, pautados em planos orcamentarios e de Governos, ndo sendo a
implantacdo do CIL uma solucdo. De qualquer forma, a maioria é relevante e possui

convergéncia com outros resultados ja obtidos nas fases anteriores das pesquisas.

O formulario “B” tem por finalidade complementar o formulario “A” pelo registro de
ideias gerais que visam avaliar quais deveriam ser as: acdes que poderiam aprimorar
os itens que mais afetam o seu negdcio, com base nas descricdes de ideias e

analises do formulario “A”. O seu resultado € registrado na Tabela 3.36.

Tem-se um conjunto consideravel de revelacdes de preferéncias registradas no
formulario “B”. Essas informagbes sdo relevantes para se tratar de validacdes de
parametros e critérios ja indicados nas duas primeiras pesquisas, como para as demais

Etapas do Projeto.
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Tabela 3.36 — Resultados sobre indicacdes de principais acdes — Facilidades/Servicos — Formulario “B” — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.

Formulario B - A¢Ges para aprimoramento dos elementos associados a CIL Tratamento Informagdo (parametro téc.)

Acessos aos terminais

Rede de terminais - localizagdo estratégica e adequado a demanda

Pontos de consolidagdo/desconsolidacdo de carga estratégicamente localizados

Polos logisticos junto aos portos

Pontos de parada e restri¢gdes por modos de transportes

Sistemas de transporte (rodovias, ferrovias, portos) com capacidade e nivel de servigo - adequadas a demanda (rede integrada, padrdao

construtivo, sinalizaco, equipamentos, etc) Infraestrutura Vidria e de Integragdo Logistica

Patios de armazenagem intermediarios para melhorar a gestdo do transporte de carga para cidades e portos

Integragdo da malha ferroviaria e rodoviaria com portos e demais terminais modais

Na navegacgao fluvial é necessario que as hidrovias sejam melhor exploradas pela industria com a instalagdo de unidades de produgdo e
processamento nas suas margens

Garantir que a carga ndo esteja competido com transporte urbano. Através de disponibilizagdo de arco metropolitano onde ficam esses centros
integrados

Entendimento por parte do poder publico sobre as necessidades operacionais da iniciativa privada, que é quem efetivamente esta por tras dos
sistemas logisticos

Linhas de financiamento que incentivem investimentos do setor privado nos ClLs
Politica de Transportes

Integracgdo entre diferentes esferas do poder publico, inclusive em relagdo a disponibilizagdo de recursos para obras de interesse comum

E necessério ainda que o planejador entenda que o sistema logistico ndo funciona de forma otimizada sem a integragdo das funcgdes logisticas

Concessdo rodo e ferrovidria baseada em demandas e seu valores construtivos mais bem fundamentados
Planejamento/Gestdo

Incentivos e isengGes do Governo Federal para construgdo e operagao de ClLs
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Regulamentagdo simplificada que facilite a criagdo dos ClL's

Revisdo e readequagdo das normas regulamentares inerentes as atividades operacionais aplicadas ao comércio exterior

Planejamento global com relagdo aos terminais e o direito de carga de cada um

Regulagdo permitindo aumento de capacidade dos armazém quando necessario

Requisitos minimos de padronizagdo dos modos de transporte

Regulagdo dos Transportes

Desburocratizagdao

Legislagdo que permita controle aos orgdos intervenientes sem interferir nas operagdes possibilitando rapidez nas liberagGes e consequentes
redugdes de custos

Revisdo nos critérios de penalidades aplicadas aos transportes Estaduais e interestaduais

Cargas domésticas precisam ter tratamento identico, indepentende do modo de transporte em relagdo a agoes aduaneiras

Materiais utilizados na exploragdo de petréleo e gas no mar sdo de propriedade da petroleira e ndo cabem controle sobre as empresas de
navegacao

Servigos de logistica (interpretagdo de 6rgdos anuentes no comércio exterior facilitando os clientes finais)

Conclusdo de transito aduaneiro em REDEX

Atualmente o trénsito aduaneiro somente pode ser concluido em terminais alfandegados, o que dificulta ao produtor (exportador) transportar
sua carga e entregd-la conforme a janela do terminal portudrio, quando filas ou custos desnecessarios com estadia ao exportador

Excesso de peso por eixo - quanto maior o excesso, menor a vida util do pavimento

Evasdo das pragas de pedagio - onde todos pagam, todos pagam menos

Excesso de velocidade - aumento no nimero e gravidade dos acidentes, com bloqueios de rodovias, perdas de vidas e congestionamentos

Manutengdo de prazos e contratos estabelecidos anteriormente (no ato da criagao)

Restricdo de veiculos de carga das 7h as 10h e 17h as 20h

Elementos Juridicos
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Sistemas integrados e confidveis (sistemas que ndo caiam, ndo tenham interrupgdes, sistemas atualizados)

Sistemas de Informacgdes
Sistema de gestdo da informagdo que permitam efetiva integracdo das fungdes logisticas (transporte, estoque e processamento de pedidos)

Integragdo dos procedimentos adotados pelos érgados e entidades que participam dos processos
Andlise junto as prefeituras dos horarios e restri¢des a veiculos de carga Acdes Institucionais

Incentivo junto as empresas para entregas noturnas
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Complementando a linha de investigacdo junto aos stakeholders, o formulario
“C1” resultou em uma questdo de ordenamento de prioridades, baseado em
relevancias de critérios que devem subsidiar as decisbes sobre a localizacdo de um
CIL. A Tabela 3.37 registra as frequéncias indicadas por ordens de prioridades para os
critérios definidos e apresentados para analise dos participantes. Tal como ocorrido no
preenchimento do formulario “A”, nem todos os participantes consideraram pertinente
estabelecer a hierarquizacdo de todos os critérios propostos, pelos mesmos motivos ja

citados anteriormente.

Com isso o preenchimento de alguns critérios em determinada ordem nao pode
ser analisado, pois a mesma nao foi registrada. Como descrito anteriormente, essa
dificuldade é normalmente esperada, em face das caracteristicas do negécio que
representa ou dos seus associados. Importante destacar que independente desse
aspecto, o resultado considera uma revelacdo de preferéncia para os critérios com
maiores frequéncias nas trés primeiras posi¢cées da hierarquia estabelecida, mas ao
mesmo tempo, existe uma divergéncia das visbes dos participantes, pelas

distribuicdes de frequéncias de alguns critérios em mais de uma ordem.

Mantendo-se a validade da andlise descrita, pode-se comparar esse resultado
especifico com o de mesma natureza apresentado para a Pesquisa Piloto. HA uma
repeticdo de tendéncia de prioridades para os critérios de localizagcdo de um CIL.
Verifica-se novamente uma maior frequéncia na 12 ordem os critérios: “Proximo as
areas /zonas concentradoras de producao” e “Nos pontos que favoregcam a integracao
dos principais eixos de transportes”. Surge, contudo, nos resultados da 42 fase de
pesquisas, 0 que ndo se registra nos resultados da Pesquisa Piloto, o critério “Préximo
as areas/polos concentradores de consumo” com maior frequéncia na 12 ordem de
prioridades. Cabe destacar, também, que o critério “Nos entroncamentos intermodais
com disponibilidade de conexao” aparece na Pesquisa Piloto com maior frequéncia na
12 ordem de prioridades e nos resultados da Tabela 3.37, na segunda ordem, sendo
gue em ambos 0s casos, com um valor bem mais elevado do que as indicagcdes desse

mesmo critério nas demais ordens de prioridades.

Tem-se um resultado que tende para uma preferéncia como prioridades esses trés

critérios. Indicando que possuem, com isso, uma maior relevancia em relacdo aos
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demais. De qualquer forma, a distribuicdo geral das frequéncias de prioridades em ambas
as fases de pesquisas é distinta, além desses pontos citados.

Tabela 3.37 — Resultados sobre critérios de localizagdo de um CIL - Relevancia— Formulério
“C1” — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.

Frequéncia - Ordem de Prioridade

Servicos g 20 RS 20 5° 50 70 g° ° 10° 11°

Préximo as areas/zonas concentradoras de produgéo 3 0 2 1 2 0 1 0 1 2 0

Préximo as areas/polos concentradores de consumo 4 2 2 3 1 1 1 0 1 0 0

Em areas de expansé&o da produgéo 0 2 0 1 1 1 1 3 1 0 2

Adjacentes as areas portuarias maritimas 2 0 1 0 4 0 3 1 0 1 1
Adjacentes aos portos fluviais 0 1 0 3 0 0 1 5 2 0 1
Adjacentes a postos de fronteira terrestres 0 0 0 0 0 1 1 1 1 4 3
Conectados aos aeroportos existentes (movimentam cargas) 1 0 2 1 3 0 1 0 3 2 1
Conectados aos portos secos (EADIs) existentes 0 1 1 2 2 6 0 0 1 1 0
Nos entroncamentos intermodais com disponibilidade de conexao 2 7 2 2 1 2 0 0 0 0 0
Nos pontos que favoregam a integragéo dos princ. eixos de transportes F 1 4 2 0 1 3 0 0 0 0
Préximo de regides metropolitanas 0 3 2 1 1 0 0 2 1 0 4

Nas Tabelas 3.38 a 3.41 registram-se os resultados tratados para o formulario
“C2”. Da mesma forma que mencionado anteriormente, as informacdes registradas

nessas tabelas devem ser interpretadas da seguinte forma:

1. Indicagbes complementares sobre servicos na operacdo de um CIL
associados com a hierarquizacdo dos critérios propostos para subsidiar a

sua localizacéo;

2. IndicacBes de quais grupos de produtos predominaram no processo de
avaliacdo e elaboracéo das andlises para se estabelecer tal hierarquia e no

registro das ideias geradas nas abordagens dos formularios “A” e “B”.

Observa-se pela analise da Tabela 3.38 que alguns servigos foram indicados mais de
uma vez. Independentemente desse aspecto, quando se compara os resultados das
informacdes tratadas e tabuladas da Pesquisa Piloto com aquelas registradas na Tabela
3.38, verifica-se que existem 18 indicacbes que se repetem tal como registros na Tabela
3.39. Esse tipo de repeticdo em distintos eventos de pesquisa € um indicador de que
esses registros, da Tabela 3.39, sdo preferéncias para o setor privado, no contexto dos

servigcos que deveriam estar associados a operacao de um CIL.
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Tabela 3.38 — Resultados sobre servicos associados a um CIL — Formulario “C2” — Pesquisa
Definitiva — 42 Pesquisa.

Formulario "C2" - Principais servigos que deveriam estar associados a operagao de um CIL Frequéncia

Despacho aduaneiro
Etiquetagem/embalagem/reembalagem/separagio
Armazenagem / estocagem

Acesso intermodal

Consolidagdo / desconsolidagio de carga 7
Distribui¢do/coleta/entrega de produtos 6
Unitizagdo / desunitizagdo conteineres 4
Servigos / sistemas de gestdo de estoque 4
Apoio administrativo para usuarios - liberagdao de documentagdo, apoio fiscal e tributdrio 4
Servigo / sistemas de gestdo de informacdo e integracdo logistica 4
Conectados a EADIs, portos, aeroportos 4
Facilidade carga / descarga 3
Patio armazenagem conteineres 3
Servigos excepcionais para cargas excedentes / de projeto / indivisiveis 3
Integracdo rural / urbana - areas de produgdo / consumo 3
Oferta servigos de transporte 2
Armazéns alfandegados 2
Alfandegamento 2
Seguranca 2
Liberagdo de cargas pela Receita Federal 1
Area de parada e descanso para caminhoneiros 1
Sinalizagdo adequada veiculos de carga / passeio 1
Funcionamento 24 hs 1
Unidade treinamento/reciclagem/formacgo profissionais 1
Atendimento médico de urgéncia 1
Localizagdo estratégica 1
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Tabela 3.39 — Resultados idénticos sobre servi¢cos associados a um CIL — Pesquisa Piloto e 42
Pesquisa.

Formulario "C"/"C1" - Principais servigos que deveriam estar associados a operagdo de um CIL

Armazenagem / estocagem

Seguranga

Acesso intermodal

Liberagdo de cargas pela Receita Federal

Facilidade carga / descarga
Etiquetagem/embalagem/reembalagem/separacdo
Despacho aduaneiro

Funcionamento 24 hs

Consolidacdo / desconsolidagdo de carga

Unitizacdo / desunitizag¢do conteineres

Armazéns alfandegados

Patio armazenagem conteineres

Servigos excepcionais para cargas excedentes / de projeto / indivisiveis
Alfandegamento

Apoio administrativo para usuarios

Unidade treinamento/reciclagem/formacéo profissionais
Localizagdo estratégica

Integracdo rural / urbana

Na Tabela 3.40 ilustra a frequéncias das indicacdes dos grupos de cargas que
estiveram envolvidos nas analises dos formularios “A”, “B” e “C”. Destacam-se em
ordem decrescente da frequéncia de indicacdo até aquelas informacdes que tiveram

pelo menos duas indicagdes:

“Carga embalada”;
“Carga frigorificada”;

“Carga solta - pegas e volumes”;

P w0 P

“Granéis agricolas (folhas, frutos, graos, algodao in natura)”;
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5. “Granéis minerais (minérios, carvao, areia, rochas, sal, calcario)”;
“Granéis quimicos (adubos, fertilizantes, resinas)”;

7. “Granéis de origem vegetal (agucar em saca, amido, farelos e farinhas,
celulose, algodao beneficiado)”;

8. “Granéis liquidos (bebidas, éleos, combustiveis, quimicos)” e;

“Petréleo e gas natural”.

Os resultados do formulario “D” foram tratados e tabulados conforme a Tabela
3.41. Esses resultados permitem que as analises desenvolvidas nos formularios
anteriores sejam utilizadas no processo de avaliacdo sobre a conveniéncia das classes
de CILs definidas, considerando o negécio de cada participante do 4° evento de

pesquisa (ou dos seus associados).

Tal como na Pesquisa Piloto, as relacbes de revelacdes e declaracbes de
preferéncias estabelecidas nos registros dos formularios “A”, “B”, “C” e “D” sao
indicacdes do setor privado sobre todos os possiveis aspectos relacionados com as
qguestBes e critérios que devem ser considerados como prioritarios nas decisdes de
localizac&o e tipos de servicos na operacao de um CIL, bem como das classes de CIL

mais relevantes segundo o setor privado.

Pode-se observar dos resultados da Tabela 3.41 que a classe de CIL
denominada: “Plataforma Logistica” possui a maior frequéncia de indicagbes como
sendo um tipo de estrutura conveniente. Esse tipo de CIL assemelha-se a um tipo de
estrutura operada na Europa e América do Norte, classificada no Estado da Arte como:
“Freight Village”. Na sequéncia, vem o “Centro ou Terminal Logistico Integrado”

classificado como: “Intermodal Terminal”.

Na Pesquisa Piloto, essa classe apareceu como prioritaria. Essa repeticdo pode
ser interpretada como uma preferéncia do setor privado, contudo, isso néo significa que
seja absoluta, pois outras classes também aparecem como relevantes, mesmo que tal

relevancia seja menor.
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Tabela 3.40 — Resultados das frequéncias de indica¢cdes dos grupos de cargas - Formulario “C2” — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.

Servigos Indicagbes dos Entrevistados Total
Carga embalada 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Granéis liquidos (bebidas, éleos, combustiveis, quimicos) 1 1 1 1 1
Granéis agricolas (folhas, frutos, grdos, algoddo in natura) 1 1 1 1 1 1 1 1

Granéis de origem vegetal / florestais (aglicar em saca, amido, farelos
efarinhas, celulose, algoddo beneficiado, castanhas, guarana, 1 1 1 1 1 1
palmito, madeira, latex)

Granéis minerais (minérios, carvdo, areia, rochas, sal, calcareo,

. . N 1 1 1 1 1 1 1
cimento, pedras revestimento, telhas, tijolos, entulho, sucata)
Granéis quimicos (adubos, fertilizantes, resinas) 1 1 1 1 1 1 1
Carga frigorificada 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Carga solta - pegas e volumes (eletrodomésticos veiculos e
equipamentos de transporte, méveis e madeira processada,

. R .. . ) . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

metalurgicos e siderurgicos, maquinas e equipamentos industriais,

materiais de construgdo, vidros, bebidas em barris/latdes)

Petrdleo e gas natural 1 1 1 1 4
Outros: especifique: Exploracdo de dleo e gas no mar 1 1
Outros: especifique: Carga fracionada (para consumo) 1 1
Outros: especifique: Explosivos 1 1
Outros: especifique: Manufaturados de alto valor concentrado 1 1
Outros: especifique: Amostras em geral 1 1
Outros: especifique: Operacao de food service 1 1
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Tabela 3.41 — Resultados das frequéncias de indica¢des dos grupos de servi¢os - Formulario “C2” — Pesquisa Definitiva — 4 Pesquisa.

Servigos Entrevistados Total

(1) Terminal Intramodal 1 1 1 1 4
(I1) Centro de Distribuigdo Urbana (Distribution Centre) 1 1 1 1 1 5
(1) |Portos Secos - EADI's (Inland Port) 1 1 1 3
(IV) |Zona de Atividade Logistica Portuaria 1 1 1 1 4
(V) |Centro ou Terminal de Carga Aérea 1 1
(VI) |Centro ou Terminal Logistico Integrado (Intermodal Terminal) 1 1 1 1 1 1 1 7
(V1) |Plataforma Logistica (Freight Village) 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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Ao observar a Tabela 3.37 (pag. 228), no qual se indica como principal critério de
localizagdo de um CIL por: “Nos pontos que favorecam a integracdo dos principais
eixos de transportes”, pode-se deduzir que existe uma coeréncia entre a classe de CIL
gque apresentou maior frequéncia em termos de conveniéncia para o setor privado, com

a sua preferéncia pelo critério descrito.

Ambos convergem, pois tais critérios estdo associados diretamente e
predominantemente as estruturas classificadas como “Intermodal Terminal” ou entéo, a
classe “Freight Village”, conforme apresentado na Tabela 3.41 (pag. 233). Deve-se
observar ainda, as indicacdes das justificativas dadas nas indicagdes de conveniéncia
(Tabela 3.42).

Tal como descrito na Pesquisa Piloto, as informacfes inseridas na Tabela 3.42
ajudam no processo de compreensdo das ideias “forcas” que nortearam os
participantes na indicacdo de quais classes de CILs seriam mais convenientes,
considerando o negdlcio que representavam no dia do evento (ou dos seus

associados).

Além disso, a Tabela 3.43 apresenta as ideias dos participantes quanto a outras
funcionalidades e facilidades que poderiam ser avaliadas para se estabelecer uma

relacdo com os tipos/classes de CILs apresentados no formulario “D1”.

As informacdes registradas nas Tabelas 3.42 e 3.43 sado relevantes para
avaliacdes futuras de revisédo e proposicao definitiva da classificacdo de CILs além de

outros aspectos a serem desenvolvidos nas demais Etapas do Projeto.
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Tabela 3.42 — Indicacdes das conveniéncias — Formulario “D1” — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.

Formulario "D1" - Tipos de CIL'S - Justificativas/Comentarios

Necessario para implantagdo e cumprimento de Lei

Oferecer localizagdo para o cumprimento da lei do caminhoneiro (12.619), quanto ao descanso obrigatério. Também pode agregar o
servigo de patio regulador (organizagao das cargas com destino ao Porto)

() [Terminal Intramodal Como operadores de rodovias (ABCR) o terminal intermodal é o mais conveniente
Importante para sustentar a Lei 12.619
Deveriam incentivar a criagdo desses Inland Ports, pois junto a essas estruturas sdo criadas oportunidades de trabalho, integracdo
modal, trazendo eficiéncia e agilidade no comércio exterior
Complementar a Plataforma Logistica (VII)

o o Enfoque voltado a gestdo do transporte urbano de cargas, de modo a otimizar o trafego de veiculos de cargas nas areas urbanas,

() [Centro de Distribuigdo Urbana (Distribution Centre) q . & . . p . g . & . &
produzindo custos operacionais e impactos sdcio-ambientais - pode ser complementado pelos conceitos de VI e VII
Estremamanete eficiente para operacdo de cross-docking em operagdes interestaduais (distribui¢do fracionada ao cliente ponto a
ponto)
Importante, apenas para armazenagem de pecas e sobressalentes com pagamento de impostos de importagdo no momento do seu
emprego

() [Portos Secos - EADI's (Inland Port) Facilidade no transporte de conteineres
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Necessdrio para melhorar coordenagdo das operagdes de embraque/desembarque de cargas e possibilidade de redugdo de entraves
na cabotagem

Esta também seria uma alternativa, considerando que algumas rodovias concedidas passam por perto ou chegam a zonas portudrias

(IV) |Zona de Atividade Logistica Portuaria Aumenta o alcance do porto e facilita a chegada de mercadorias provenientes dos outros modais

Considerando que o primcipal foco das empresas de remessas expressas sdo pelo modo aéreo o tipo V é o que mais se enquadra no
setor

Centro ou Terminal de Carga Aérea

v

~

Necessario para agilizar e propiciar melhores condi¢des para utilizacdo do transporte multimodal. Geram melhores pregos de
transportes e mais competitivos para os mesmos

Efeito maior sobre a competitividade

E preparado para grandes volumes de carga e existe a possibilidade de integracdo com outros modais

Centro ou Terminal Logistico Integrado (Intermodal Terminal)

VI

=

Distribuicdo de fluxos de carga por tipo de regido, buscando diferenciar os servigos por abrangéncia - local, regional, nacional.
Integragdo das fungdes logisticas, Pode ser coomplementado peo ll e lll

Ainda mais importante para cross-docking

Tem papel na mudanga de matriz de transporte do Brasil e viabiliza a integracdo de transportes com redugdo de custo de frete e
ganho de eficiéncia de escala.
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)

Plataforma Logistica (Freight Village)

Necessario para agilizar e propiciar melhores condigdes para utilizagdo do transporte multimodal. Geram melhores pregos de
transportes e mais competitivos para os mesmos

Possibilidade de consolidagdo de cargas de distribuicdao

Granéis sélidos - os projetos de longo prazo estabelecem os pontos concentradores e algumas vezes empregam o navio como ponto
de armazenagem

Redugdo de custo ao comércio exterior brasileiro através do aumento da utilizagdo de hidrovias e ferrovias para o transporte de longa
distancia, sendo complementado com o transporte de longa distancia, sendo complementado com o transporte rodoviario para curtas

Agrega valor ao combinar varias atividades, varios servigos prestados em um unico lugar. Desafio identificar "vocagao"

Facilidade na distribui¢do da carga proveniente dos diversos tipos de transporte / modais

E 0 mais completo e flexivel, podendo atender bem as diversas modalidades de transporte e de carga ndo-granel

Pode ser um interessante ponto de operacionalidade uma vez que pode servir a mais de um modal

Conveniente: conexdo intermodal em que ha grande alcance da mercadoria com foco em industrias grandes. Fora da conglomeragao
urbana, mas pode desenvolver a regido. Ndo se limita aorigem ou destino Unico. Agrega diveras fungdes e possibilita sistema que

Oportunidade de reduzir custos logisticos pela facilidade de integrar as fungdes logisticas as fungées produtivas (area industrial
associada)

Integrado para cross-docking e efetivagdo da lei 12.619

Tem um papel importante em termos de mobilidade urbana, evita a concentragdo de caminhdes e usa a infraestrutura para atender
uma demanada, além de permitir uma gestdo inteligente destas cargas
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Tabela 3.43 — Indicacdes de outras funcionalidades/facilidades — Formulario “D2” — Pesquisa Definitiva — 4% Pesquisa.

Formulario "D2" - Funcionalidades adicionais nas Tipologias Apresentadas Tipos Escolhidos

Destacar quais terminais para grandes volumes de carga rodovidrios, ferrovidrios e hidroviarios Tipo Vle VI

Para que sejaideal, a localizagdo dos Portos Secos - EADI's (Inland Ports)devem ser contemplados com integragdo dos modos
rodovidrio, ferroviario e, se possivel, com fluvial. Essa integracdo ndo pode ser proxima e nem junto ao EADI, tornando mais Tipo lll
eficiente, seguro e com menor custo

De uma forma geral falta de uma descrigdo mais especifica sobre o transporte fluvial Todos os Tipos (énfase Tipo VI)

Investimento do poder publico para criagdo dos Centro ou Terminal Logistico Integrado (Intermodal Terminal) Tipo |, VI

Nos portos secos, zona de atividade logisticas portuaria e plataforma logistica é necessario o tratamento simplificado e
desburocratizado das cargas dométicas. A descrigdo e atributos/fungées estdo muito focadas nas cargas de Tipo I, IV, VII
importagdo/exportagdo

Patios reguladores para organizar (cadenciar) as cargas destinadas aos portos maritimos (exportacdo), porém, o agente logistico
que tem capacidade de organizar a sua operagdo de forma a respeitar as janelas dos terminais portuarios ndo devem ser Tipo I, VII
punidos com a obrigatoriedade de utilizar estas dreas

Apds a escolha do item VII, acrescentaria sé um leque de solugGes de "TI" (Tecnologia da informagdo) para tornar mais atrativo.

- - Tipo VII
Mas considera ainda a identificagdo da "Vocagdo Logistica" como o requisito que antecede todo o resto. 2

Assisténcia elétrica e mecanica para reparos de emergéncia nos veiculos. Postos de abastecimento de combustiveis.

. A s - . , Tipo |, IV
Borracharia. Balangas rodoviarias para assegurar a observancia aos limites legais dos veiculos que saem carregados do CIL

Nos modelos Ill - Portos Secos - EADI's (Inland Port), V - Centro ou Terminal de Carga Aérea, VI - Centro ou Terminal Logistico
Integrado (Intermodal Terminal) e VII - Plataforma Logistica (Freight Village) sugiro a existéncia de instalagdes para contato com
o emissor/receptor final da carga (conceito de "loja de carga", ou "linha de frente") para facilitar a comercializagdo direta dos
servigos

Tipo lll, V, VI, VIl (énfase no VII)
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No item V poderia ser acrescentado a sistematica de Hub Internacional Tipo V, VII

Plataforma Logistica poderia estar associada ao centro de distribuicdo urbana, dada a complementariedade de ambos, sendo

que o centro de distribuicdo subsidia o desenvolvimento metropolitano e enfocaria em mercadorias menores. Para a Tioo IL VI

. . a - . = [ ,

plataforma logistica, poderia ser acrescentado dreas de armazenamento, para aliviar os portos, de maneira a ndo comprometer 2

a eficiéncia de movimentacdo de mercadorias.

Para os tipos Il - Centro de Distribui¢do Urbana (Distribution Centre) e VI - (VI) Centro ou Terminal Logistico Integrado

(Intermodal Terminal) entendo que também deveria haver algum tipo de funcionalidade associada a gestdo da informacao Tioo I VL VI
. . N L 1po i, Vi,

oriunda da atividade logistica. Além da infraestrutura fisica (transporte, armazenamento e manuzeio) também é imprescindivel P

que se dispunha da gestdo da informagdo

Para todos os tipos: Sistemas viarios e acessos adequados Todos os Tipos

Capacidade de estacionamento dos veiculos com cargas pereciveis ou perigosas. Localizagdo sem restrigdes no PDTU Tipo I, VI

Para o modelo de negdcios do entrevistado (COMFRIO) os tipos |, Il, VI e VIl atende bem, porém, é importante estudar como e L LV

Ipo |, 11, Vi,
operacionalizar/controlar para n3o criar gargalos operacionais P
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Conforme descrito anteriormente na Pesquisa Piloto, os resultados da aplicacéo
do formulario “E” indicam os principais: tributos (impostos, taxas, contribuicdes)
incidentes nas operacdes de logistica e transportes, considerados relevantes e que
devem constar das analises de funcionamento de um CIL conforme registros da Tabela
3.44. Outros custos nao tributarios foram também apontados e devem ser analisados
de forma diferenciada.

Os resultados da aplicagdao do formulario “F” indicam os instrumentos legais,
decretos, regulamentos e outros que devem sofrer, prioritariamente: aprimoramentos
ou serem criados, visando o contexto do Projeto CIL, para que 0 mesmo
funcionasse de tal forma que tornasse o0 negé6cio de cada stakeholder
participante dessa pesquisa, mais competitivo (ou dos seus associados). A

Tabela 3.45 registra os dados tratados sobre as indicacdes de aprimoramento citado.

Os resultados da aplicacao do formulario “G” tratam das indicagdes de preferéncia
quanto aos: tipos de ac¢des politicas necessarias a implantacado e operacédo de CILs,
consideradas essenciais para que seus efetivos usos possam gerar resultados

positivos. A Tabela 3.46 registra esses resultados.

Os resultados sobre os aspectos associados a implantacdo e funcionamento de
uma estrutura do tipo CIL, especificamente no contexto das questdes relevantes quanto
a tributacdo, legislacdo e ac¢bes politicas foram registradas nas tabelas citadas e

apresentadas na sequéncia.
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Tabela 3.44 — Resultados sobre os aspectos tributarios — Formulario “E” — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.

Formuldrio "E" - Principais tributos que deveriam ser reduzidos

Enquadramento Paramétrico

Combustiveis (politica de preco equivalente aos de combustiveis de outros modos)

Taxas de Fiscalizagdao

Movimentagao Maritima

ICMS (inviabiliza multimodalidade)

Seguro de Responsabilidade Civil Contra Acidentes - RCTR-C

Seguro de contratacdo facultativa, cobre roubo e desaparecimento de cargas - RCF-DC

PIS / COFINS

Contribuigdo Social

Taxas incidentes e aplicadas nos armazéns alfandegados

Movimentagdo Doméstica

CREDITO DE ICMS (empresas exportadoras ndo conseguem beneficios, acumulam registros contabeis)

Imposto de "renda" sobre o leasing feito no exterior

Cargas Exportadas

Tributos Combustiveis

FGTS

IPTU

ISS

CSLL

Folha de Pagamento (desoneragdo permanete)

IPVA

IR

Tributos e taxas municipais

Redugdes/isengdes para construcdo e implementacdo

Desoneragdo tributdria das operagbes e servigos de logistica e transportes

Incentivo tipo REPORTO - Regime Tributario para Incentivo a Modernizagdo e a Ampliagdo da Estrutura Portuaria - paraa
aquisicdo de seus equipamentos para a movimentagdo e manipulagdo de mercadorias

Instalagdes / Operagdo
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Tabela 3.45 — Resultados sobre os aspectos juridicos — Formulario “F” — Pesquisa Definitiva —
43 Pesquisa.

Formulario "F" - Legislagcdo a ser aprimorada

Maior facilidade na legislagdo em vigor

Legislagdo mais abrangente e clara quanto ao modelo de concessdes ou autorizagdes para o funcionamento de um CIL:
modelo de concessdo ou arrendamento

DefinigGes claras de responsabilidade para evitar inseguranca juridica, direitos e obrigagdes dos CIL's e seus usudrios,
fiscalizagdo e regularizagdo

Regulagdo para operagdo de transporte hidroviario

Inseguranca juridica: setor ferroviario

Ajustes na lei da jornada de trabalho dos motoristas

IN80O e suas alteragdes que ddo tratamento a cabotagem semelhante ao comércio internacional

Decreto que cria a comissdo nacional de negociagdo com as praticagens na tentativa de estabelecer pre¢o maximo

Norma de 2012 que estabelece o rodizio Unico de praticagem eliminando a concorréncia de servigos

Lei 12815 que aumentou o custo de mdo-de-obra portudria

Legislagdao que trata do alfandegamento de areas para CLIA's: flexibilizagdo que possibilite o ingresso de novos players no
mercado

Reporto: inclusdo dos terminais retroportuarios, inclusive os ClL's no rol de beneficiarios para a aquisi¢cdo de equipamentos
com isencdo/reducio fiscal

Leis trabalhistas

REIDI - aprimoramento de forma a tornar o acesso mais facil

Questdo de seguranga juridica

Lei 12619 equivocada

Legislagdo de Transito, carente para veiculos de carga

Legislacdo para pereciveis/frigorificados

Priorizar a seguranca juridica, mecanismo que fortaleca a transparéncia da informagdo e melhora produtividade do setor
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A legislagdo deve prever na composigdo tarifaria os custos destes servigos, distribuido de forma mais ampla

Incentivos fiscais federais que deveriam ser iguais em qualquer unidade da federagdo

Simplificar despacho aduaneiro

Ideal uma reformulagdo ou implantagdo de novas legislagdes

Decreto de Lei 37 que rege a sistematica de comércio exterior é datado de 1966, mesmo com todas as alteragdes ainda
seque um modelo de quase cinquenta anos

Outro tipo de legislagdo que precisa ser revista é a Lei 108333 que imputa penalidades excessivas as operagdes de comércio
exterior

Ndo deveria haver favoritismo para setor ou empresa, a ndo ser que tena planejamento prévio de concentragdo de
produtos

Possibilidade de industria para utilizar de armazenamento, de modo que nenhuma obtenha monopélio deste

Legislagdo trabalhista demasiadamente rigida é um impecilho a maior eficiéncias das iniciativas, principalmente em alguns
setores de prestacdo de servigos

Maior flexibilidade, sem prejuizo dos reais ganhos sociais conquistados, e incentivos a negociagao setorial, poderiam
aprimorar o ambiente de negdcios, e a maior eficiéncia traria vantagens para as trés partes envolvidas: trabalho; capital e
publico consumidor; e usuario
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Tabela 3.46 — Resultados sobre a¢des politicas — Formulario “G” — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.

Formulario "G" - Agoes Politicas

E necessario que haja um critério tinico nas regras operacionais e tarifarias em todo o pais, evitando distor¢io e competigdo predatdrias no sistema, onde o fator eficiéncia seria o melhor indutor de
escolha

Criar infraestrutura dedicada, restricdo de transporte de carga em determinadas areas, criagdo de incentivos para eficiéncia logistica (relacionado a ganho de produtividade e ganhos ambientais),
impostos, crédito tributario, etc. Centralizar agées de maneira a reduzir a burocracia e integragdo entre as esferas de governo e enquadramento no politica de mobilidade das cidades (principalmente
no caso de plataforma logistica)

Alinhamento dos interesses de todos os setores; Incentivos fiscais; Subsidios; Financiamento com maior tempo de caréncia

Planejamento estratégico a médio e longo prazo por modo com programa de sustentagdo do investimento com financiamento a juros baixos e condigdes de amortizagdo adequados ao tipo do CIL
(BNDES tem programa)

Desburocratizar aimplantagao e a operagao. Integracdo entre os Governos Federal e Municipais sob a lideranga dos Municipios

A implantagdo e operagdo de um CIL devem ficar a cargo da area de comércio exterior e da secretaria da Receita Federal do Brasil, que detém conhecimentos e ferramenta para que essa estrutura
possa funcionar plenamente

Elaboragdo de um planejamento de longo prazo visando descrever os investimentos prioritarios para a logistica do pais. Deve haver um foco na interligagdo dos modos existentes. Foco inicial: Graos
(logistica de alto custo perde competitividade)

Politica de implantagdo de carga e descarga nos Shoppings. Politica de restrigao a veiculo por modo. Politica de seguranga nas rodovias

O CIL deveria ter um, desenho institucional de modo que seja operado e implementado por um ente privado na concessdo, mas sujeito ao planejamento de funcionamento deste via Governo. A
funcionalidade, objetivos, atividades ja estariam previamente acordadas em contrato. As empresas com interesse em obter armazenamento necessitaria de aprovagdo da agéncia regulatéria sobre o
CIL. A operagdo e as taxas por uso seriam de responsabilidade do ente privado.

Restruturagdo no conceito de agencias estabelecido pelo Governo. Por exemplo Infraero e Anac. Entidades que poderiam ser unidas em uma so6 para mais agilidade nos tramites legislativos e
operacionais, bem como, em reduc¢do de tempo, custo e melhor distribui¢do funcional; Redugdo substancial das taxas e tributos incidentes no comércio exterior; Flexibilizagdo governamental para
que as entidades privadas possam opinar e dar sugestGes. Criar por exemplo modelo mais abrangente de consultas publicas

Perspectiva multisetorial e multi-modal; Didlogo constante entre os setores envolvidos: Orgdo regulador (Governo), Iniciativa privada (capital, empresa), Trabalho (categorias profissionais), e Orgdos
responsaveis pelo ambiente operacional (rod. fer. aerop. port. outros terminais, concessionarias de serv. publicos, construtores etc.); Provisao financeira necessaria, a partir das fontes disponiveis
(ndo apenas orgaos oficiais de fomento) vista como investimento estratégico de alto retorno

Acesso a financiamentos com juros subsidiados pelo Governo, ou ainda, criacao de um fundo especifico para aimplementagao dos CIL's; Isen¢des na implementacgdo e operagdo onde ndo existir
investidores dispostos a bancar o projeto; Contrato de operagdo com protegGes contra alteragOes posteriores (questdo da insegurancga juridica)
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Financiamento; Incentivos Fiscais; Auséncia total de interferéncia governamental na operagdo

Conclusdo por um Ministério/Agéncia em niveis Estaduais e Municipais também. Engajamento de agdes politicas por setor produtivo (ex. Criagdo de polo automobilistico); Engajamento de érgaos

ambientais

Seguranga juridica ao investidor; Integragdo de planos (municipais, estaduais e federal); Execugdo (concentragdo) de outras politicas de transportes que objetive o desenvolvimento dos transportes

fluviais, rodoviarios e ferroviarios

A localizagdo, exploragdo e tipo de operagdo a critério do setor privado; Governo garantir acessos maritimos e terrestres ao CIL; Atuagdo das agéncias do Governo apenas por auditoria aos sistemas

operados pelo CIL, que sejam certificados pelos orgdos reguladores; Unico interlocutor no Governo
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O 4° evento de pesquisa foi finalizado com a aplicagao dos formularios “H” e “I”.
Tal como na Pesquisa Piloto, constam da aplicacdo do AHP visando registros quanto
as declaragcbes de preferéncias sobre critérios associados a localizacdo e

funcionamento de estruturas do tipo CIL.

Iniciando-se pelo formulario “H”, cuja estruturagcdo hierarquica adotada para:
avaliacdo da ponderacdo pareada de critérios que podem ser utilizados na
decisdo sobre a localizacdo de um CIL, ja foi ilustrada pela Figura 3.37 (pag. 202),
apresentada anteriormente, tem como resultados a hierarquia estabelecida conforme a
Figura 3.50.

Priorities with respect to: Combined
Goal: Localizagao de CIL

C1 - Amp. Inter. ,238 I
C2 - Red. Cong. Porto ,182 .

C7 - Red. Riscos Distr. Cargas 173

C4 - Ampliar Term. Armaz/Silo. 134

C3 - Ampliar ZAL's ,110

C6 - Ampliar Portos Secos ,092 I

C5 - Ampliar Pontos Infra Front. ,071 I

Inconsistency = 0,03

Figura 3.50 — Hierarquizagéo dos Critérios — Localiza¢do de um CIL — Julgamentos
Combinados Setor Privado — Pesquisa Definitiva — 42 Pesquisa.

Destaca-se que o critério “C1”, “Ampliacdo da Intermodalidade (Polos
Regionais)” novamente surge como um elemento prioritario em relagdo aos demais
critérios apresentados na Figura 3.50, tal como os resultados ilustrados nas Figuras

3.37 (pag. 202).

O formulario consta de uma aplicacdo semelhante, contudo, tem-se como
objetivo para as avaliagfes pareadas dos critérios conforme a ilustracdo da Figura 3.39
(pag. 203): a importancia relativa de cada critério no funcionamento de um CIL,

apresentado anteriormente.

Os resultados das hierarquias e pesos de cada critério sdo apresentados na

ilustracéo da Figura 3.51.
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Priorities with respect to: Combined
Goal: Funcionamento CIL

C6 - Ampliar Contr. Fluxo Urbana ,084
Inoonsistency = 0,02

C1 - Reduzir Tributacao ,237 I
C4 - Reduzir Tempo Cargas Portos 180
C3 - Ampliar Serv. Conteineres ,150
C2 - Ampliar Areas Agrup. Ind. ,149
C5 - Ampliar Serv. Cargas Aereas ,092 NN
C7 - Ampliar Areas Parada/Desc. ,089 NN
]

Figura 3.51 — Hierarquizag&o dos Critérios — Funcionamento de um CIL — Julgamentos
Combinados Setor Privado — 42 Pesquisa.

Tal como na Pesquisa Piloto, destaca-se o critério “C1”, “Reduzir Tributagao”,
“C4”, “Reduzir Tempo Cargas Portos” e “C3”, “Ampliar Servicos para utilizacdo de
Conteineres”, respectivamente, como os trés critérios de maior relevancia na
preferéncia do setor privado, mesmo que seus pesos variem para cada critério, entre

as pesquisas comparadas.

Esse é um sinal indicativo da preferéncia pelos critérios “C1”, “C4” e “C3”, quando
se trata do funcionamento de CILs. O resumo desta 42 Pesquisa pode ser visto no
Quadro 3.12.
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Quadro 3.12 — Quadro resumo da 42 Pesquisa.

QUESTOES

RESULTADOS

(i) Com relacéo a sistemas e estruturas de integracao logistica,
considerando a disponibilidade de facilidades e servigos associados, e
levando em conta seu negdcio (ou dos associados da instituicdo que o(a)
Sr(a). representa), pedimos que ordene na lista abaixo, aqueles que mais
Ihe afetam:

disponibilidade de terminais; disponibilidade de armazéns; procedimentos

O item com maior relevancia foi "Servigos de Transportes"

Formulario A aduaneiros; servicos logisticos; servicos de transportes; estacionamentos e
retroareas relacionadas a portos; pontos de consolidagdo de carga
(i) Na sua avaliagcéo, deveriam ser considerados outros elementos Foram citados 11 elementos que se enquadram de maneira
associados a esta dindmica? operacional, de infraestrutura e apoio, ou sistema de
Em caso positivo, cite os de maior relevancia informacéo
Com base nas suas descri¢des e andlises do formulério anterior, quais sao
Formulario B as principais a¢des que poderiam aprimorar os itens que mais afetam o seu | Foram identificadas 39 a¢bes de aprimoramento

negdcio (ou dos associados da instituicao que o(a) Sr(a). representa)

Formulario C1

Considerando as suas analises descritas nos formulérios anteriores, e
sendo o CIL uma proposta de solucao a ser implementada como politica
publica, na sua viséo, analise as questdes a seguir (as respostas devem
considerar o seu negdcio ou dos associados da instituicdo que o(a) Sr(a).
representa, e com base nisso, 0s principais produtos para os quais estao
sendo pensados):

a) Ordenar, por relevancia, os principais critérios que devem ser
considerados para localizacdo de instalacdo de um CIL: préximo as areas
ou zonas concentradoras de produgao; proximo as areas ou polos
concentradores de consumo; em &reas de expanséo da produc¢éo;
adjacentes as areas portuarias maritimas; adjacentes aos portos fluviais;
adjacentes aos postos de fronteira terrestres; conectados aos aeroportos
existentes (movimentam cargas); conectados aos portos secos (EADIS)
existentes; nos entroncamentos intermodais com disponibilidade de
conexao; nos pontos que favorecam a integracao dos principais eixos de
transportes; préximo de regides metropolitanas

Os critérios mais considerados, por ordem foram: “Nos pontos
que favorecam a integracdo dos principais eixos de
transportes”, seguido de “Préximo a areas/polos
concentradores de consumo”, e “Préximo as areas /zonas
concentradoras de produgao”.

Etapa 3: Levantamento dos Critérios de Localizacdo e dos Aspectos Ambientais, Juridicos e Tributarios dos CILs - Tomo |

245




Desenvolvimento de Metodologia para Implementacao de Centros de Integracao Logistica - CIL

QUESTOES

RESULTADOS

Formulario C2

b) Eleja os cinco principais servicos que deveriam estar associados a
operacdo de um CIL

Foram citadas 18 indicacdes que se repetem com a pesquisa
piloto.

¢) Informar os principais grupos de produtos considerados na sua analise:
Carga embalada; Granéis liquidos (bebidas, 6leos, combustiveis,
quimicos); Granéis agricolas (folhas, frutos, graos, algodao in natura);
Granéis de origem vegetal / florestais (aclcar em saca, amido, farelos e
farinhas, celulose, algodao beneficiado, castanhas, guarand, palmito,
madeira, latex); Granéis minerais (minérios, carvao, areia, rochas, sal,
calcario, cimento, pedras revestimento, telhas, tijolos, entulho, sucata);
Granéis quimicos (adubos, fertilizantes, resinas); Carga frigorificada; Carga
solta - pecas e volumes (eletrodomésticos veiculos e equipamentos de
transporte, moéveis e madeira processada, metallrgicos e siderdrgicos,
magquinas e equipamentos industriais, materiais de construc¢éo, vidros,
bebidas em barris/latdes); Petréleo e gas natural; Outros (especificar)

Os trés grupos mais citados foram: carga embalada, carga
frigorifica e carga solta.

Formulario D1

Quanto as atividades desenvolvidas em um CIL, quais dos tipos listados
sd0 mais convenientes, considerando o seu negécio (ou dos associados da
instituicdo que o(a) Sr(a). representa):

() Terminal Intramodal

(1) Centro de Distribuicdo Urbana (Distribution Centre)

(1) Portos Secos — EADI’s (Inland Port)

(IV) Zona de Atividade Logistica Portuaria

(V) Centro ou Terminal de Carga Aérea

(VI) Centro ou Terminal Logistico Integrado (Intermodal Terminal)

(VII) Plataforma Logistica (Freight Village)

A atividade de "Plataforma Logistica" foi a mais citada entre
todas.

Formulario D2

A partir da avaliagdo das estruturas apresentadas no formulario anterior,
descreva quais as funcionalidades/facilidades que vocé acrescentaria para
que um ou mais dos tipos apresentados se tornem mais convenientes para
0 seu negoécio

Foram descritas 17 funcionalidades/facilidades

Formulario E

Com relag&o aos principais tributos/impostos incidentes sobre as
operacdes logisticas e de transportes, em sua opinido, prioritariamente,
quais deles deveriam ser reduzidos para que a utilizagéo de um CIL
tornasse o0 seu negocio competitivo?

Os mais citados foram PIS/COFINS e ISS.
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QUESTOES

RESULTADOS

Formulario F

Com relagédo a legislacdo em vigor, em sua opinido, prioritariamente, quais
as leis e decretos deveriam ser aprimorados para que o funcionamento de
um CIL tornasse o seu negécio mais competitivo, e quais 0s principais
aspectos a serem revistos?

Foram citados 29 itens sobre a legislacdo a ser aprimorada

Formulario G

Em relacéo as ac¢des politicas necessarias a implantacédo e operacéo de
estruturas tipo CIL, cite aquelas que considera essenciais (pelo menos trés)
para que seu efetivo uso possa trazer resultados positivos

Foram citadas 16 ac¢des politicas necessarias a implantagéo e
operacéo de estruturas tipo CIL.

Formulario H

AVALIAGAO DAS RELEVANCIAS PAREADAS DE CRITERIOS - PARTE I
Qual a importancia relativa dos critérios abaixo na deciséo sobre a
localizacéo de um Centro de Integragdo Logistica — CIL?

Ampliar Servicos Logisticos e a Intermodalidade (Polos); Reduzir
Congestionamento Portuério; Ampliar ZAL's Portuarias (retroarea); Ampliar
a Rede de Terminais e Armazéns; Ampliar Pontos e Infraestrutura de
Inspecéo Fronteirica; Ampliar Portos Secos; Reduzir Riscos/Ineficiéncia
Distribuic&o de Cargas

O critério mais avaliado foi "Ampliacdo da Intermodalidade
(Polos Regionais)".

Formulario |

AVALIAGAO DAS RELEVANCIAS PAREADAS DE CRITERIOS - PARTE
II: Qual a importancia relativa dos critérios abaixo no funcionamento de um
Centro de Integracao Logistica - CIL?

Reduzir Tributagdo; Ampliar Areas p/ Agrupamento de Industrias; Ampliar
Servigos p/ Utilizagéo de Contéineres; Reduzir Tempo das Cargas nos
Portos e Aeroportos; Ampliar Servicos de Cargas Aéreas; Ampliar o
Controle de Fluxo em Zonas Urbanas; Ampliar Areas de Parada e
Descanso p/ Caminhdes

Os trés critérios mais avaliados foram: "Reduzir Tributagéo”,
“Reduzir Tempo das Cargas nos Portos” e “Ampliar Servigos
para utilizacéo de Contéineres".
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3.2.7 Aplicacéo e Resultados da 52 Pesquisa

A pesquisa equivalente ao 5° Evento foi realizada nas dependéncias da
Associacdo Comercial do Rio de Janeiro — ACRJ, na cidade do Rio de Janeiro, RJ, em
um espaco adequado para formacédo de oficina técnica. Esse foi o Ultimo evento de
pesquisa realizado com o setor privado, em prol da Etapa 3 do Projeto, que tem como
objetivo principal a definicdo de critérios e variaveis para subsidiar a localizacdo de

CILs e outros aspectos associados.

3.2.7.1 Aplicacéo da Pesquisa

Essa pesquisa ocorreu no dia 30 de julho de 2014 e teve seu inicio marcado para as
14h00min, com término previsto para as 18h00min desse mesmo dia, totalizando-se
guatro horas de realizacdo de um evento com o setor privado, nos moldes de uma oficina
técnica. Essa pesquisa contou com a participacdo de 10 distintos stakeholders,
predominantemente representantes das classes “b” do item IlI, denominados aqui como
“usuario”, conforme apresentado anteriormente. Os participantes foram recebidos pela
equipe técnica da UFRJ diretamente no ambiente destinado para ocorrer o evento. Tal
como nos outros dois eventos anteriores, a rotina operacional foi repetida, podendo-se
destacar neste caso, que a abertura foi realizada por Diretores e Conselheiros da ACRJ,
seguidos pelo representante da SPNT/MT e pelo Coordenador Cientifico do projeto,
vinculado a COPPE/UFRJ. A aplicacdo ocorreu com base na seguinte agenda de trabalho:

“PROGRAMAGAO BASICA:
14h00min — 14h15min: Abertura do evento pela ACRJ
14h15min — 14h45min: Apresentagdo do projeto pela SPNT/MT
14h45min — 15h00min: Apresentacdo do objetivo do encontro pela UFRJ
15h00min — 17h30min:  Aplicacdo da Dindmica
. Apresentacédo dos pontos de discusséo
. OrientacgBes e discussdes com 0s participantes
. Coleta de informacg@es/ideias
. Debate sobre os resultados

17h30min — 18nh00min: Encerramento”
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Apbés essa abertura, a dindmica da pesquisa ocorreu pela lideranca do
moderador, com apoio de uma equipe de pesquisa, conforme procedimentos ja

testados nos eventos anteriores.

Visando nao repetir aqui os formularios ja ilustrados na Secéo 3.2.6, na sequéncia
sdo tratados e descritos somente os formularios que sofreram ajustes. Os formulérios
das Figuras 3.52 e 3.53 sofreram ajustes na redacdo para que a questdo abordada
fosse melhor compreendida, sem retirar o contexto que tinha sido tratado nas

pesquisas anteriores.

N&o ocorreram mais ajustes e por isso, os demais formularios ja foram ilustrados
anteriormente. Neste caso, todas as descri¢cdes técnicas registradas na Secéo 3.2.6
valem para a 52 Pesquisa.

Dessa forma, passa-se a avaliacdo dos resultados obtidos, considerando o
mesmo padrdo de tabulacdo e tratamentos das informacdes apresentados para a

Pesquisa Piloto e para a 42 Pesquisa.
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Com relagdo «aos principais ftributos (impostos/taxas/contribui¢coes)
incidentes sobre as operagdes logisticas e de transportes, em sua opinido,
prioritariamente, quais deles deveriam ser reduzidos para que a utilizagdo de
um CIL tornasse o seu negbcio competitivo:

2 Mesmo que nao seja contribuinte direto. Qualquer tributo da cadeia produtiva que afete a
atividade.

Figura 3.52 — Formulario “E” — Pesquisa Definitiva — 52 Pesquisa.
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| Com relagdo & legislagdo, em sua opinido, prioritariamente, quais leis,
i decretos e regulamentos deveriam ser aprimorados ou criados para que o
I funcionamento de um CIL tornasse o seu negdcio mais competitivo, e quais
os principais aspectos a serem revistos:

® N&o ha necessidade de citar o nimero da lei, decreto ou regulamento. Basta referéncia ao
objeto.

Figura 3.53 — Formulario “F” — Pesquisa Definitiva — 52 Pesquisa.
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3.2.7.2 Resultados da Pesquisa

Tal como na Pesquisa Piloto e na 42 Pesquisa, os resultados da 52 fase das
pesquisas tiveram como objetivo a avaliacdo e definicdo de prioridades de critérios
para subsidiar a localizacdo de CILs destacando-se, ainda, questdes relacionadas com
0S Sseus aspectos operacionais, tributarios e legais, tal como na Pesquisa Piloto. Nesse

contexto, a aplicagdo do formulario “A” resultou nos registros da Tabela 3.47.

Tabela 3.47 — Resultados sobre frequéncia da ordem de prioridade para facilidades e servi¢os
— Formulario “A” — Pesquisa Definitiva — 52 Pesquisa.

Frequéncia - Ordem de Prioridade

Servigos
10 20 30 40 50 60 70
2 0 3 4 1 1 0

Disponibilidade de terminais

Disponibilidde de armazéns/silos 2 0 1 0 3 0 5

Procedimentos aduaneiros

Senigos logisticos -

Senigos de transportes

N

w | » | w
=
=
N
=
o

Estacionamentos e retroareas relacionadas a portos

o | O

Pontos de consolidagdo/desconsolidacéo de cargas

Analisando os dados registrados na Tabela 3.47 observa-se que existe uma
indicagdo de preferéncia para o item “Servi¢cos logisticos”, mas ao mesmo tempo,
como em analises anteriores, pela distribuicdo de frequéncias dos diversos itens, nas
diversas ordens de prioridades, deduz-se que ha divergéncias das preferéncias
sobre as “Facilidades/Servicos”, associado a estrutura de integracido logistica. Isso
significa que todos tém importancias relativamente parecidas, pois sdo demandas
com frequéncias em quase todas as ordens de prioridade, com poucas diferencas

quantitativas de indicacgdes.

Esse resultado isolado difere daqueles obtidos na Pesquisa Piloto e 42 Pesquisa,
qguanto ao item de maior frequéncia na 12 ordem, mas assemelha-se quanto a existir
divergéncias das preferéncias, pela mesma distribuicdo das indicacbes de prioridade
de todos os itens, em quase todas as ordens, indicando, pela segunda, vez que todos
os itens de “Facilidades/Servigos” listados para avaliacdo, tém relativa importancia

guando se relacionam com o funcionamento de estruturas de integracao logistica. Tal
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COmo nas pesquisas anteriores, nem todos os participantes deste evento (dois deles)
foram capazes de hierarquizar todas as alternativas listadas no formulario “A”, o que
gerou o valor de frequéncia “zero” em duas ordens de prioridades para dois itens de

“Facilidades/Servigos”.

7

Como mencionado, esse tipo de avaliagdo € normal, se considerado
especificamente qual area do setor privado cada um deles representava no dia da
pesquisa cujos resultados sdo descritos nesta secdo. Nem todas as questdes que
interessam ao projeto CIL podem ser plenamente avaliadas por todos os stakeholders,

pois eles representam negocios de naturezas variadas.

Os resultados isolados dessa 52 fase das pesquisas tém sua utilizacdo especifica
que pode ser associada a avaliagcbes mais detalhadas e comparativas quando se
considera os stakeholders participantes do evento.

Contudo, quando associados 0s seus resultados aos da Pesquisa Piloto e do 4°
Evento geram-se as condi¢cdes para se promover uma avaliacdo geral sobre as
preferéncias, convergéncias e/ou divergéncias. Visando complementar as informacoes

deste formulario obteve-se o resultado apresentado pela Tabela 3.48.

Tal como nas pesquisas anteriores, pode ser observado pelos registros da Tabela
3.48, que os participantes indicaram um conjunto de outros elementos que “mais
afetam” o negocio que representavam no dia do evento, associados ao conceito de
disponibilidades, relacionadas as “Facilidades” e “Servigos” no contexto de sistemas e

estruturas de integracao logistica.

Como ja foi analisado e descrito, nem todos eles podem ser enquadrados
diretamente como um potencial resultado pelo funcionamento de um CIL, pois suas
caracteristicas sdo de ordem geral, relacionadas com o SNV, como, por exemplo, “A
cabotagem deve ser estimulada”, que depende dos investimentos e/ou agbes diretas
do Estado Brasileiro, ndo sendo a implantacdo do CIL uma solucdo especifica para
essa questdo. De qualquer forma, a maioria € relevante e possui convergéncia com

outros resultados ja obtidos nas fases anteriores das pesquisas.

O formulario “B” tem por finalidade complementar o formulario “A” pelo registro de
ideias gerais que visam avaliar quais deveriam ser as acdes que poderiam aprimorar

os itens que mais afetam o seu negdécio, com base nas descricdes de ideias e
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analises do formulario “A”. O seu resultado é registrado na Tabela 3.49. Tem-se um

conjunto consideravel de revelacfes de preferéncias registradas no formulario “B”.

Tabela 3.48 — Resultados sobre indicacdes de outros elementos — Facilidades/Servigos —

Formulario “A” — Pesquisa Definitiva — 52 Pesquisa.

Formuldrio "A" - Outros elementos (facilidades/servigos)

Enquadramento Paramétrico

Disponibilidade de navios para atendimento de cabotagem

Os servigos de transporte deveriam estar segregados em seus modais, para melhor esclarecer as deficiéncias atuais

A cabotagem deve ser estimulada

O questionamento do fluxo logistico nos portos pode ser visto: acesso por terra - desenvolvimento no porto - acesso por

agua.

Operacional

Estrutura de escoamento rodoviario de produgéo, falta de anéis rodoviarios no Rio de janeiro, em especifico, distribuicdo
no Mercado Interno

Plataforma logistica integranda o modal hidroviario com os outros modais

Os diversos modais deveriam ser priorizados separadamente

Tendo em vista a limitagdo de recursos, as rodovias e ferrovias tém que ser complementares e ndo concorrentes

Tendo em vista a limitagdo de recursos, temos que diferenciar o tamanho dos portos em duas especializagGes, pois a
concentragdo de silos juntos aos portos sdo um dispéndio superior a pulverizagdo junto aos pontos de produgdo

(1) Inclui acessos terrestres e maritimos a portos e terminais, acessos terrestres a aeroportos, especificagdo de tamanho de
navios

(2) inclui transporte ferrovidrio de contéineres e veiculos

(3) inclui retrodreas aeroportuarias e estruturas de aeroporto industrial
(4) inclui terminais de carga seca (falta no RJ) e especializados em petréleo (ndo apenas portos de embarque, mas zonas
industriais de apoio)

(5) inclui unificagdo/consolidagdo de érgdos anuentes e processos, em um guiché tnico, inclusive em dreas alfandegadas
de plataformas logisticas

(6) inclui ZPE, ZAL, EADI - Implantar plataformas logisticas intermodais nacionais, regionais e urbanas (estes nas franjas
metropolitanas).

(7) inclui armazéns de cargas aeroportuarias (incluindo refrigerado)

Infraestrutura e apoio

CARGA GERAL/CONTEINER: padrio de legislagdo tributaria (interna) - padrdo de legislagdo de transportes.

Legislagdo de transporte rodoviario no Brasi

Lista proposta no formuldrio possui viés portudrio: falta incluir estruturas ferroviarias, linhas, acessos, etc.; idem
hidrovias; questdes sanitarias, etc.; burocracias

Inicialmente, o descumprimento de leis interfere diretamente em todos os servigos de logistica

InfragBes de trdnsito acarretam acidentes, param as rodovias

Desrespeito a faixas de dominio e invasdes acarretam falta de drea para terminais e impossibilidade de duplicagdo de
rodovias

Legislagdo e Regulagao
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Tabela 3.49 — Resultados sobre indicacdes de principais acdes — Facilidades/Servicos — Formulario “B” — Pesquisa Definitiva — 52 Pesquisa.

Formulario "B" - A¢oes para aprimoramento dos elementos associados a CIL Tratamento Informagdo (parametro téc.)

Reavaliagdo de disponibilidade de terminais portuarios versus demanda e horario de funcionamento

Melhoria na estrutura rodovidria para escoamento de produgdo, principalmente nas regides sul e nordeste, considerando acesso aos
principais portos da regido

Medidas voltadas aos ganhos de produtividade de ativos logisticos exisgtentes, tais como terminais portuarios e retroportuarios, rodovias e
ferrovias

Aumento de dreas retroalfandegadas

Criacdo de patios ferrovidrios fora dos portos e aeroportos

Melhores condigdes de transporte de cabotagem

Novas construgbes de dutos*

Aumento da malha ferrovidria*

Melhoria das condigdes das estradas*

Infraestrutura Vidria e de Integracdo Logistica
Aperfeicoamento/ melhorias das instala¢des portudrias (maritimas e fluviais)*

(1) executar a construgdo de entroncamentos logisticos nas regiGes de influéncia das zonas produtoras e nas
transformadoras/exportadoras/consumidoras de forma a permitir a opgdo pelo melhor meio de transporte segundo a tipologia da mercadoria,
destino e distancia a ser percorrida

(2) facilitagdo da legislacdo da OTM; criagdo de areas de apoio ao transportador (patios rodoferrovidrios) itegrados aos entroncamentos,
inclusive nas proximidades de aeroportos concentradores

(3) criagdo de centros integrados aos pontos de consolidagdo/desconsolidagdo de carga com dreas alfandegadas para comércio exterior e
patios préximos as plataformas urbanas

(4) diversificar terminais para cargas agricolad no RJ

(5) desburocratizagdo e racionalizagdo dos a anuentes e processos

(6) plataformas com alfandegamento
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Politica publica quanto a disponibilidade de ferrovias no pais e a possibilidade de investimento privado, principalmente regides sudeste e

nordeste
Politica de Transportes

Investimento na infraestrutura

Olhando para o consumo interno do pais, a cabotagem e a criagdo de navios devem ser estimuladas para uso doméstico

Servigos privados devem ser contratados/atraido pelo operador de terminal/CIL

Menos burocracia na execugdo de infraestrutura*®

Considerando as ferrovias como os troncos para o transporte de grandes massas, as rodovias devem procurar abastecer as ferrovias, criando
uma malha que se complementa

O planejamento dos dois modais devem ser feitos em conjunto Planejamento/Gestdo

Criar centros de distribuigdo nos grandes centros (urbanos)

Pré viabilizagdo geométrica e estrutural dos principais corredores rodoviarios e ferroviarios

DefinigGes claras das normas para o setor de transporte

Disponibilizacdo pelo poder publico de areas, preparadas, adequadas e licenciadas a iniciativa privada para a construgdo e exploragdo de

Regulagdo dos Transportes
terminais/ClLs . o

Regras claras, para utilizagdo de todos os meios e modais de transporte
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Reavaliacdo da legislagdo de transporte rodovidrio atual, considerando a % do modal utilizado na distribui¢do interna do pais e estrutura
atual das estradas brasileiras para comportar essa demanda

Revisdo na legislagdo (simplificagdo da burocracia)

Padronizagdo das legislagOes estaduais de transito de veiculos de carga Elementos Juridicos

Padronizagdo tributaria

Isonomia nas questoes tributarias*

Oferta por parte de postos publico de servigos informatizados mais dgeis e concentrados em um so lugar Sistemas de Informagdes

Remanejamento de pessoal de 6rgdos anuentes de comércio internacional para permitir operagdes continuas, ininterruptas nos 7 dias da
demana, 24hrs/dia

Efeturar articulagdo entre entidades que atuam na drea de transportes e logistica, direta ou indiretamente, nas esferas federal, estadual e

. Acgdes Institucionais
municipal

Redugdo de impostos

Divulgagdo isenta sobre tarifas e produtividade de terminais, portos, aeroportos, rodovias e ferrovias
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Complementando a linha de investigacdo junto aos stakeholders, o formulario
“C1” resultou em uma questdo de ordenamento de prioridades, baseado em
relevancias de critérios que devem subsidiar as decisbes sobre a localizacdo de um
CIL. A Tabela 3.50 registra as frequéncias indicadas por ordem de prioridades para 0s
critérios definidos e apresentados para analise dos participantes. Tal como informado
anteriormente, no preenchimento do formulario “A”, nem todos os participantes
consideraram pertinente estabelecer a hierarquizacdo de todos 0s critérios propostos,

pelos mesmos motivos ja mencionados.

Com isso o preenchimento de alguns critérios em determinada ordem nao péde
ser estabelecido, pois a mesma né&o foi registrada. Como descrito anteriormente, essa
dificuldade é normalmente esperada, em face das caracteristicas do negécio que
representa ou dos seus associados. Importante destacar que independente desse
aspecto, o resultado considera uma revelacdo de preferéncia para os critérios com
maiores frequéncias nas trés primeiras posi¢cdes da hierarquia estabelecida, mas ao
mesmo tempo, a uma divergéncia das visdes dos participantes, pelas distribuicbes

de frequéncias de alguns critérios em mais de uma ordem.

Comparando-se esse resultado especifico com aqueles apresentados na
Pesquisa Piloto e 42 Pesquisa, pode-se deduzir que existe uma tendéncia de
prioridade para o critério “Préximo as areas/zonas concentradoras de producéo”. Esse
critério ocorre com indicacédo de frequéncia relevante na 12 ordem de prioridades nos

trés eventos de pesquisas.

Os critérios: “Nos entroncamentos intermodais com disponibilidade de conexao” e
“Nos pontos que favoregam a integragéo dos principais. Eixos de transportes”, também
lideram as indicacdes de critérios preferenciais e com maiores relevancias em relacéo
aos demais, pelos resultados obtidos nas trés pesquisas (Piloto, 42 Pesquisa e 52

Pesquisa).
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Tabela 3.50 — Resultados sobre critérios de localizacdo de um CIL - Relevancia— Formulario “C1” — Pesquisa Definitiva — 52 Pesquisa.

Servicos _ _ _ Frquénciao- Ordeom de 0Prioriciade _ _ _

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Proximo as dreas/zonas concentradoras de produgdo - 1 2 2 0 0 1 0 0 0 1
Préoximo as areas/polos concentradores de consumo 0 2 2 0 0 0 2 2 1 1 0
Em dreas de expans&o da produgio 0 2 1 0 2 1 1 2 1 1 0
Adjacentes as areas portudrias maritimas 1 3 1 2 0 1 1 0 0 0 0
Adjacentes aos portos fluviais 1 0 1 2 0 1 0 2 1 1 1
Adjacentes a postos de fronteira terrestres 0 0 0 0 0 2 2 1 1 1 2
Conectados aos aeroportos existentes (movimentam cargas) 0 0 1 4 0 2 1 0 0 1 1
Conectados aos portos secos (EADIs) existentes 0 0 1 3 3 0 0 0 1 2 0
Nos entroncamentos intermodais com disponibilidade de conexdo 2 2 2 1 0 2 0 0 0 0 0
Nos pontos que favorecam a integracdo dos princ. eixos de transportes 3 1 1 0 4 1 1 0 0 0 0
Préximo de regiGes metropolitanas 1 1 2 0 1 0 0 1 2 1 0
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Nas Tabelas 3.51 a 3.54 registram-se os resultados tratados para o formulario
“C2”. Tal como antes, as informacgOes registradas nessas tabelas devem ser

interpretadas da seguinte forma:

1. Indicacbes complementares sobre servicos na operacdo de um CIL
associados com a hierarquiza¢do dos critérios propostos para subsidiar a

sua localizacgéo; e

2. IndicacBes de quais grupos de produtos predominaram no processo de
avaliacado e elaboracéo das andlises para se estabelecer tal hierarquia e no

registro das ideias geradas nas abordagens dos formularios “A” e “B”.

Observa-se pela andlise da Tabela 3.51 que alguns servi¢os indicados possuem

similaridades com outros e podem ser interpretados da mesma forma.

Independentemente desse aspecto, quando se compara o0s resultados das
informacdes registradas na Tabela 3.39 (pag. 203) (Pesquisa Piloto e 42 Pesquisa)
verifica-se que existem 8 indicacdes que se repetem na 52 Pesquisa, tal como registros
na Tabela 3.52.

Esse tipo de repeticdo nos trés distintos eventos de pesquisa € um indicador de
que esses sao preferéncias para o setor privado, no contexto dos servicos que
deveriam estar associados a operacao de um CIL.
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Tabela 3.51 — Resultados sobre servicos associados a um CIL — Formulario “C2” — Pesquisa
Definitiva — 5% Pesquisa.

Formulario "C2" - Principais servigos que deveriam estar associados a operagao de um CIL Frequéncia

Armazenagem / estocagem

Acesso intermodal 3
Despacho aduaneiro (Procedimentos aduaneiros) 3
Servigos de transporte 3
Consolidagdo / desconsolidagdo de carga 2
Equipamentos modernos para carga e descarga 2
Facilidade carga / descarga 2
Seguranga 2
Servigo / sistemas de gestdo de informacdo e integragdo logistica 2
Servigos / sistemas de gestdo de estoque 2
Servigos de movimentagado logistica 2
Area de parada e descanso para caminhoneiros (instalacdes de apoio) 1
Area fisica - ampla, com facilidades (banco, restaurante, wi-fi, banheiros, conexdo de transporte) 1
Atendimento geral dos profissionais, limpeza, satide, alimentagao, etc 1
Comunicagdo online com terminais portuarios e patios reguladores, com pré-agendamento 1
Disponibilidade de mao de obra 1
Distribuicdo/coleta/entrega de produtos 1
Estacionamento e retrodreas adjacentes aos portos 1
Facilidades de comunicagdo 1
Integracdo (transbordo) entre os modais 1
Patio armazenagem conteineres 1
Servigo de conexdes intermodais/transbordo 1
Servigos de despacho de mercadorias de importacdo e exportagdo (ininterruptos) 1
Unitizagdo / desunitizagdo conteineres 1
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Tabela 3.52 — Resultados idénticos sobre servigcos associados a um CIL — Pesquisa Piloto, 42

Pesquisa e 52 Pesquisa.

Armazenagem / estocagem

Acesso intermodal

Despacho aduaneiro (Procedimentos aduaneiros)

Consolidagdo / desconsolidagdo de carga

Facilidade carga / descarga

Seguranga

Patio armazenagem conteineres

Unitizagdo / desunitizagdo conteineres

A Tabela 3.53 ilustra as frequéncias das indicacbes dos grupos de cargas que

estiveram envolvidos nas analises dos formularios “A”, “B” e “C”. Destacam-se em

ordem decrescente da frequéncia de indicacdo até aquelas informacdes que tiveram

pelo menos duas indicagdes:

1.

2.

“Carga embalada”;

“Carga frigorificada”;

“Carga solta - pegas e volumes”;

“Granéis agricolas (folhas, frutos, graos, algodao in natura)”;
“Granéis minerais (minérios, carvao, areia, rochas, sal, calcario)”;
“Granéis quimicos (adubos, fertilizantes, resinas)”;

“Granéis de origem vegetal (agucar em saca, amido, farelos e farinhas,

celulose, algodao beneficiado)”;
“Granéis liquidos (bebidas, d6leos, combustiveis, quimicos)” e;

“‘Petroleo e gas natural”;
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Tabela 3.53 — Resultados das frequéncias de indicacdes dos grupos de cargas - Formulario “C2” — Pesquisa Definitiva — 5% Pesquisa.

Servigos Indicagdes dos Entrevistados Total
Carga embalada 1 1 1 1 1 1 1
Granéis liquidos (bebidas, 6leos, combustiveis, quimicos) 1 1 1 1 1 1
Granéis agricolas (folhas, frutos, graos, algodao in natura) 1 1 1 1 1 1

Granéis de origem vegetal / florestais (aglcar em saca, amido, farelos
e farinhas, celulose, algodado beneficiado, castanhas, guarana, 1 1 1 1 1 1
palmito, madeira, latex)

Granéis minerais (minérios, carvao, areia, rochas, sal, calcareo,

1 1 1 3
cimento, pedras revestimento, telhas, tijolos, entulho, sucata)
Granéis quimicos (adubos, fertilizantes, resinas) 1 1 1 1 1
Carga frigorificada 1 1 1 1 1
Carga solta - pegas e volumes (eletrodomésticos veiculos e
equipamentos de transporte, méveis e madeira processada, 1 1 1 1 1 1
metalurgicos e siderurgicos, maquinas e equipamentos industriais,
materiais de construgdo, vidros, bebidas em barris/latdes)
Petrdleo e gas natural 1 1 2
Outros: especifique: Carga de Projeto e Heavy Lift 1 1
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Os resultados do formulario “D” foram tratados e tabulados conforme a Tabela
3.54. Esses resultados permitem que as analises desenvolvidas nos formularios
anteriores sejam utilizadas no processo de avaliacdo sobre a conveniéncia das classes
de CILs definidas, considerando o negocio de cada participante do 5° evento de
pesquisa (ou dos seus associados). Tal como na Pesquisa Piloto, as relacdes de
revelacdes e declaracdes de preferéncias estabelecidas nos registros dos formularios
“‘A”, “B”, “C” e “D” séo indicagdes do setor privado sobre todos os possiveis aspectos
relacionados com as questdes e critérios que devem ser considerados como prioritarios
nas decisdes de localizag&o e tipos de servicos na operacao de um CIL, bem como das
classes de CIL mais relevantes segundo o setor privado.

Pode-se observar dos resultados da Tabela 3.54 que a classe de CIL
denominada: “Centro ou Terminal Logistico Integrado” classificado como: “Intermodal
Terminal”, possui a maior frequéncia de indicagdes como sendo um tipo de estrutura
conveniente. Esse tipo de CIL assemelha-se a um tipo de estrutura operada na Europa
e América do Norte, classificada no Estado da Arte como: “Freight Village”. Na
sequéncia, vem “Plataforma Logistica”. Na Pesquisa Piloto, essa classe apareceu
como prioritaria. Essa repeticdo pode ser interpretada como uma preferéncia do setor
privado, contudo, isso ndo significa que seja absoluta, pois outras classes também
aparecem como relevantes, mesmo que tal relevancia seja menor. Ao observar a
Tabela 3.50 (pag. 262), no qual se indica como principal critério de localizacdo de um
CIL por: “Proximo as areas/zonas concentradoras de producdo”, e na Tabela 3.54, a
indicativa das preferéncias para a classe “Intermodal Terminal”, tem-se indicacfes de
conveniéncias de ampliar os pontos de intermodalidade do SNV por meio do CIL,
considerando como funcdo utilidade minimizar a distdncia desses pontos aos

centros/zonas concentradoras de produgéo.

Tal como descrito nas pesquisas anteriores, as informacgdes inseridas na Tabela
3.55 ajudam no processo de compreensdo das ideias “for¢as” que nortearam os
participantes na indicacdo de quais tipos/classes de CILs seriam mais convenientes,
considerando 0 negocio que representavam no dia do evento (ou dos seus
associados). Como antes, a Tabela 3.56 apresenta as ideias dos participantes quanto a
outras funcionalidade e facilidades que poderiam ser avaliadas para se estabelecer

uma relagdo com os tipos/classes de CILs apresentados no formulario “D1”.
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Tabela 3.54 — Resultados das frequéncias de indicacdes dos grupos de cargas - Formulario “D1” — Pesquisa Definitiva — 5% Pesquisa.

Servigos Entrevistados Total
() |Terminal Intramodal 1 1 1 3
(I [Centro de Distribuicdo Urbana (Distribution Centre) 1 1 2
(Il [Portos Secos - EADI's (Inland Port) 1 1 1 3
(IV) |Zona de Atividade Logistica Portuaria 1 1 1 3
(V) |Centro ou Terminal de Carga Aérea 1 1 2
(VI) [Centro ou Terminal Logistico Integrado (Intermodal Terminal) 1 1 1 1 1 1 1 -
(V) [Plataforma Logistica (Freight Village) 1 1 1 1 4
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Tabela 3.55 — Indicacdes das conveniéncias — Formulario “D1” — Pesquisa Definitiva — 5% Pesquisa.

(v)

Zona de Atividade Logistica Portuaria

Necessario para melhorar coordenacdo das operagdes de embraque/desembarque de cargas e possibilidade de reducdo de entraves
na cabotagem

Esta também seria uma alternativa, considerando que algumas rodovias concedidas passam por perto ou chegam a zonas portuarias

Aumenta o alcance do porto e facilita a chegada de mercadorias provenientes dos outros modais

Considerando que o primcipal foco das empresas de remessas expressas sdo pelo modo aéreo o tipo V é o que mais se enquadra no
setor

Y

~

Centro ou Terminal de Carga Aérea

VI

=

Centro ou Terminal Logistico Integrado (Intermodal Terminal)

Necessario para agilizar e propiciar melhores condi¢des para utilizacdo do transporte multimodal. Geram melhores pregos de
transportes e mais competitivos para os mesmos

Efeito maior sobre a competitividade

E preparado para grandes volumes de carga e existe a possibilidade de integragio com outros modais

Distribuicdo de fluxos de carga por tipo de regido, buscando diferenciar os servigos por abrangéncia - local, regional, nacional.
Integragdo das fungdes logisticas, Pode ser coomplementado peo Il e lll

Ainda mais importante para cross-docking

Tem papel na mudanga de matriz de transporte do Brasil e viabiliza a integracdo de transportes com redugdo de custo de frete e
ganho de eficiéncia de escala.
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(Vi

Plataforma Logistica (Freight Village)

Necessario para agilizar e propiciar melhores condig¢des para utilizagdo do transporte multimodal. Geram melhores pregos de
transportes e mais competitivos para os mesmos

Possibilidade de consolidagdo de cargas de distribuicdao

Granéis sélidos - os projetos de longo prazo estabelecem os pontos concentradores e algumas vezes empregam o navio como ponto
de armazenagem

Redugdo de custo ao comércio exterior brasileiro através do aumento da utilizagdo de hidrovias e ferrovias para o transporte de longa
distancia, sendo complementado com o transporte de longa distancia, sendo complementado com o transporte rodoviario para curtas

Agrega valor ao combinar varias atividades, varios servigos prestados em um unico lugar. Desafio identificar "vocagdo"

Facilidade na distribuigdo da carga proveniente dos diversos tipos de transporte / modais

E 0 mais completo e flexivel, podendo atender bem as diversas modalidades de transporte e de carga ndo-granel

Pode ser um interessante ponto de operacionalidade uma vez que pode servir a mais de um modal

Conveniente: conexdo intermodal em que ha grande alcance da mercadoria com foco em industrias grandes. Fora da conglomeragao
urbana, mas pode desenvolver a regido. Ndo se limita aorigem ou destino Unico. Agrega diveras fungdes e possibilita sistema que

Oportunidade de reduzir custos logisticos pela facilidade de integrar as fungdes logisticas as fungées produtivas (area industrial
associada)

Integrado para cross-docking e efetivagdo da lei 12.619

Tem um papel importante em termos de mobilidade urbana, evita a concentragdo de caminhdes e usa a infraestrutura para atender
uma demanada, além de permitir uma gestdo inteligente destas cargas
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Necessdrio para melhorar coordenagdo das operagdes de embraque/desembarque de cargas e possibilidade de redugdo de entraves
na cabotagem

Esta também seria uma alternativa, considerando que algumas rodovias concedidas passam por perto ou chegam a zonas portudrias

(IV) |Zona de Atividade Logistica Portuaria Aumenta o alcance do porto e facilita a chegada de mercadorias provenientes dos outros modais

Considerando que o primcipal foco das empresas de remessas expressas sdo pelo modo aéreo o tipo V é o que mais se enquadra no
setor

Centro ou Terminal de Carga Aérea

v

~

Necessario para agilizar e propiciar melhores condi¢des para utilizacdo do transporte multimodal. Geram melhores pregos de
transportes e mais competitivos para os mesmos

Efeito maior sobre a competitividade

E preparado para grandes volumes de carga e existe a possibilidade de integracdo com outros modais

Centro ou Terminal Logistico Integrado (Intermodal Terminal)

VI

=

Distribuicdo de fluxos de carga por tipo de regido, buscando diferenciar os servigos por abrangéncia - local, regional, nacional.
Integragdo das fungdes logisticas, Pode ser coomplementado peo ll e lll

Ainda mais importante para cross-docking

Tem papel na mudanga de matriz de transporte do Brasil e viabiliza a integracdo de transportes com redugdo de custo de frete e
ganho de eficiéncia de escala.
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)

Plataforma Logistica (Freight Village)

Necessario para agilizar e propiciar melhores condigdes para utilizagdo do transporte multimodal. Geram melhores pregos de
transportes e mais competitivos para os mesmos

Possibilidade de consolidagdo de cargas de distribuicdao

Granéis sélidos - os projetos de longo prazo estabelecem os pontos concentradores e algumas vezes empregam o navio como ponto
de armazenagem

Redugdo de custo ao comércio exterior brasileiro através do aumento da utilizagdo de hidrovias e ferrovias para o transporte de longa
distancia, sendo complementado com o transporte de longa distancia, sendo complementado com o transporte rodoviario para curtas

Agrega valor ao combinar varias atividades, varios servigos prestados em um unico lugar. Desafio identificar "vocagao"

Facilidade na distribui¢do da carga proveniente dos diversos tipos de transporte / modais

E 0 mais completo e flexivel, podendo atender bem as diversas modalidades de transporte e de carga ndo-granel

Pode ser um interessante ponto de operacionalidade uma vez que pode servir a mais de um modal

Conveniente: conexdo intermodal em que ha grande alcance da mercadoria com foco em industrias grandes. Fora da conglomeragao
urbana, mas pode desenvolver a regido. Ndo se limita aorigem ou destino Unico. Agrega diveras fungdes e possibilita sistema que

Oportunidade de reduzir custos logisticos pela facilidade de integrar as fungdes logisticas as fungées produtivas (area industrial
associada)

Integrado para cross-docking e efetivagdo da lei 12.619

Tem um papel importante em termos de mobilidade urbana, evita a concentragdo de caminhdes e usa a infraestrutura para atender
uma demanada, além de permitir uma gestdo inteligente destas cargas
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Tabela 3.56 — Indicacdes de outras funcionalidades/facilidades — Formulario “D2” — Pesquisa Definitiva — 5% Pesquisa.

Formulario "D2" - Funcionalidades adicionais nas Tipologias Apresentadas Tipos Escolhidos

Tipo (I) pesagem rodovidria por eixo e servigos de atendimento no rastreamento de cargas e gerenciamento de risco

X 2t Tipo |, VI, VII
Tipo (V1) armazenagem temporaria

Articulagdo com descarga direta de contéineres de importagdo cheios para portos secos e terminais retroportudrios
alfandegados, com tratamento de igualdade ou equivaléncia na emissdo de DTAs - Declaragdo de Transito Aduaneiro
Maior articulagdo nos embarques de contéineres

Em ambos os casos, as articulagdes permitirdo reduzir tempos de permanéncia de cargas em terminais e, simultaneamente, Tipollle IV
tempos de transito para importadores e exportadores

Maior articulagdo para instalagdo de depot’s de contéineres vazios, evitando-se o seu deslocamento de/para arenas adjacentes

a0s portos.
A opgdo VI devem ser acrescidos terminal ferroviario e a criagdo de polo industrial Tipo VI
Demandas voltadas a distribuigdo de veiculos e auto pegas: unificacdo e padronizagdo de tributos e leis Tipo VI

No contexto de atividades reguladas pelo poder publico, é vital que as estruturas tenham a presenca dos 6rgdos publicos
(Receita, Secretaria de Fazenda, Ministério da Agricultura, etc.) atraindo um novo padrdo de integragdo e agilidade - Tipo |, VI, VII
procedimentos informatizados, automaticos, etc.

Integrar os centros de apoio aos transportadores em todos os modais, principalemnete ferroviario Todos os Tipos

Tipos VII, VI, V, IV, lll, sdo convenientes para todos os negdcios, uma vez que é o que falta no pais.
Terminais de carga aérea: carecem de um condominio industrial adjacente, a exemplo do aeroporto internacional de Miami, o [Tipo lll, IV, V, VI, VII
mesmo vale para os outros modelos de ClLs

No caso dos terminais de distribuicdo de combustiveis, suas localizagdes ndo necessitam estar proximas as rodovias, mas sim,
fora das aglomeragdes urbanas

As bases primarias (recebem do produtor) necessitam estar localizadas préximas ao centro produtor (no caso Refinarias da
Petrobras) e préximas aos portos de cabotagem (N e NE)

As chamadas bases secunddrias (que recebem das primdrias) estdo capilarizadas no interior do pais, em fungdo, principalmente,
das infraestruturas de recebimento do produto (malha ferroviaria e rodovias)

Tipo VI
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Conforme descrito anteriormente na Pesquisa Piloto e na 42 Pesquisa, 0s
resultados da aplicagdo do formulario “E” indicam os principais: tributos (impostos,
taxas, contribuicbes) incidentes nas operacdes de logistica e transportes,
considerados relevantes e que devem constar das analises de funcionamento de um

CIL conforme registros da Tabela 3.57.

Da mesma forma, os resultados da aplicacdo do formulario “F” indicam os
instrumentos legais, decretos, regulamento e outros que devem sofrer, prioritariamente:
aprimoramentos ou serem criados, visando o contexto do Projeto CIL, para que o
mesmo funcionasse de tal forma que tornasse o neg6cio de cada stakeholder
participante dessa pesquisa, mais competitivo (ou dos seus associados). A
Tabela 3.58 registra os dados tratados sobre as indicacdes de aprimoramento citado.

Os resultados da aplicacédo do formulario “G” tratam das indicagdes de preferéncia
guanto aos: tipos de ac¢des politicas necessarias a implantacdo e operacdo de CILs,
consideradas essenciais para que seus efetivos usos possam gerar resultados

positivos. A Tabela 3.59 registra esses resultados.

Etapa 3: Levantamento dos Critérios de Localizacdo e dos Aspectos Ambientais, Juridicos e Tributarios
dos CILs - Tomo |

271



Desenvolvimento de Metodologia para Implementacao de Centros de Integracao Logistica - CIL

Tabela 3.57 — Resultados sobre os aspectos tributarios — Formulario “E” — Pesquisa Definitiva — 52 Pesquisa.

Formuldrio "E" - Principais tributos que deveriam ser reduzidos

Enquadramento Paramétrico

Concentragao tributagdo no elo produtor da cadeia

Uniformizacgdo do tributos ambientais sobre combustiveis

Unificagdo sistema tributdrio que incide sobre OTM

Isonomia tributaria federal, estadual e municipal

Regra Geral

ICMS (inviabiliza multimodalidade) -redugdo e padronizagdo nacional (regras claras)

INSS

Multas sobre pesagem rodovidria por eixo

PIS / COFINS

Pedagios

Taxas incidentes e aplicadas nos armazéns alfandegados

Movimentagao Doméstica

CREDITO DE ICMS (empresas exportadoras ndo conseguem beneficios, acumulam registros contabeis)

Imposto de "renda" sobre o leasing feito no exterior

Cargas Exportadas

Taxas de armazenagem (inclusive nos terminais privados)

IPTU - em se tratando de grandes areas necessarias aos ClLs

ISS sobre servigos em questdo

Tributos e taxas municipais

IPI sobre caminhdes, equipamentos ferrovidrios/aquaviarios e pecas

Impostos sobre importagdo de matéria prima

Instalagdes / Operacdo
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Tabela 3.58 — Resultados sobre os aspectos juridicos — Formulario “F” — Pesquisa Definitiva —
52 Pesquisa.

Formuldrio "F" - Legislagdo a ser aprimorada

Legislagdo tributaria nacional, com redugdo do nimero de impostos e taxas, para simplificagdo dos processos.

Previsdo de legislagdo tributaria para a produgdo interna

A legislagdo tributaria, no que diz respeito ao ICMS deve ser totalmente revista, acabando com a chamada guerra fiscal.

Reforma tributadria - reducdo de carga e simplificagdo de tributos

Lei de incentivo a implantagdo de CIL pelos estados com incentivos tributarios e financeiros (empréstimos,
financiamentos) para atrair o CIL e a cadeia de servigos

Lei de incentivo a implantagdo de CIL nos municipios com incentivos tributarios

Substituigdo tributaria no produtor

Reforma tributdaria ampla

Legislagdo referente ao ICMS

Legislagdo referente ao ICMS, aliquotas uniformes por produto, em todas as unidades federativas

Unificagdo da legislagdo do ICMS

Cobranga de impostos tirar a competitividade de nossos produtos (exportagdo e mercado interno)

Um CIL, onde se pressupde circular mercadorias destinadas a outros paises deveria ter uma legislagdo especifica,
insentando cobranga de impostos, pois o consumidor situado no exterior ndo deve pagar este imposto.

Aprimorar legislagdo rodovidria quanto a responsabilidades e disponibilidades, incluindo lei do motorista

Regulamentacgdo do transporte rodovidrio - padronizar CONTRAN, DETRANS, privatizadas estaduais e federais

Criagdo de uma legislagdo ferroviaria que regulamente responsabilidade e possibilidades de investimento privado -
revitalizagdo do setor

Aprimorar lei de portos, delimitando melhor as responsabilidades e deveres para com o produtor nacional

Lei dos Portos

Rever a Lei dos Portos

Maior contribuicao na cabotagem, que traria inUmeros beneficios a distribui¢do no mercado interno
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Marcos ferroviarios, rodovidrios e portuarios para incluir o CILcomo um elo da cadeia de transportes

Eimportante que as regulamentacdes de cada modo sejam revistas, no sentido de facilitar a entrada de novos operadores,
para assegurar concorréncia entre eles

E fundamental que haja estabilidade juridica, com regras previsiveis

Melhorar normas da ANTT/ANTAQ/CASEX

Regulamentagdo do OTM

Obrigatoriedade de implantar plataformas (PPP, Concessdo) nas regiGes de entroncamento multimodal

Simplificar os procedimentos da Receita Federal

Redugdo da burocracia - redugdo da quantidade de papéis, formularios, etc., exigidos pelos érgdos reguladores (Receita,
Fazenda, Agricultura, etc.)

O cddigo nacional de transito deveria ser mais simples e mais rigoroso.

Legislagdo Unica sobre licenciamento ambiental ao nivel nacional
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Tabela 3.59 — Resultados sobre a¢des politicas — Formulario “G” — Pesquisa Definitiva — 52 Pesquisa.

Formulario "G" - Agoes Politicas

Politica de revalizagdo periddica do funcionamento do CIL e investimentos e atuages necessarias

Direcioamento de verba anual através de planejamento de investimento e acompanhamento de manutengGes permanentes

Controle do funcionamento dos ClLs via comité composto pelas maiores empresas atuantes na regidao, com apoio direto do Minitério dos Transportes

E fundamental associa-lo a ganhos de competitividade de produtos, tanto no mercado interno quanto no doméstico

Mobilizados para a racionalizagdo de suas operagdes logisticas

E fundamental informar e capacitar usudrios de sistemas logisticos

Ampla disseminagao de informagdes e conceitos sobre modernas praticas logisticas, com as quais os CILs vierem a ter interface

Criagdo de sistemas de informag6es sobre ganhos de produtividade de operagdes logisticas nas quais os ClLs estiverem envolvidos

Priorizar a implantagdo de ClLs

Taxas de financiamento diferenciadas (menores que o mercado)

Financiamento por parte do Governo (BNDES, BB, CEF)

A implantagdo deverd ser conjunta (trés niveis) com a iniciativa privada - PPP

Estimulos para realizagdo de projetos privados em atividades complementares e correlatas
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Realizagdo de obras de apoio

Financiamento ao exportador

Porto seco

Isengao tributaria

Conciliagao das prioridades nas esferas envolvidas

Sincronismo das a¢des nos diversos modais, através de suas representagoes

Financiamentos disponiveis as entidades privadas ou publicas

Alinhamento das a¢6es do Gov. Federal com os Govs. Estaduais nas questdes legais e tributarias

Agenda politica prioritaria, mas extremamente desafiadora no cenario atual

Viabilizagdo de amplo programa de concessées

Novo pacto federativo (necessario para a reforma tributaria)

Redugao de burocracia

Reforma tributaria

Atuacdo do setor publico deve ser prioritariamente na redugao das restricées a geragao de negdcios existentes
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Investimentos devem ser feitos em sua maioria pelo setor privado

Criar um programa de concessao para a implantagao de ClLs

Criar um fundo do BNDES para financiar os ClLs

Oferecer, via ABGF - Agéncia Brasileira Gestora de Fundos Garantidores, um sistema de garantias para a construgao de CILs

Incluir os ClLs nos planos logisticos integrados, como elo entre os modos de transporte

Instituir, nos estados, legislagdo e zoneamento para a circulacdo de distribuigdo urbana, desestimulando o uso de veiculos grandes nas areas urbanas

Ajustes na legislacdao de PPP paraincentivar os ClLs

Garantia de que um CIL fosse permanente, com possibilidade de expansdo e garantia efetiva de continuidade

Independente de mudangas de governo

Seguranga patrimonial, no seu interior, drea adjacente e rotas de abastecimento.

Reforma tributaria ampla e consciente por parte do Congresso

AgGes politicas no sentido do Poder Executivo ouvir mais a iniciativa privada antes de implementar novas atribui¢ées aos agentes envolvidos

Fundamental que seja permitido a iniciativa privada se planejar com um tempo razoavel a qualquer nova ag¢do que venha a ser estabelecida
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O 5° evento de pesquisa, tal como os anteriores (Pesquisa Piloto e 42 Pesquisa),
foi finalizado com a aplicagdo dos formularios “H” e “I” que constam da aplicacdo do
AHP visando registros quanto as declaracdes de preferéncias sobre critérios

associados a localizacéo e funcionamento de estruturas do tipo CIL.

Iniciando-se pelo formulario “H”, cuja estruturagcdo hierarquica adotada para:
avaliacdo da ponderacdo pareada de critérios que podem ser utilizados na
decisdo sobre a localizacdo de um CIL, ja foi ilustrada pela Figura 3.37 (pag. 202),
apresentada anteriormente. Neste caso em especial, obteve-se como resultados a

hierarquia estabelecida conforme a Figura 3.54.

Priorities with respect to: Combined
Goal: Localizacdo de CIL

C1 - Amp. Inter. »222 I
C7 - Red. Riscos Distr. Cargas ,197 .

C4 - Ampliar Term. Armaz/ Silo. ,150

C3 - Ampliar ZAL's 121

C6 - Ampliar Portos Secos ,115 T

C2 - Red. Cong. Porto 112

C5 - Ampliar Pontos Infra Front. ,082

Inoonsistency = 0,02
with 0 missing judgments.

Figura 3.54 — Hierarquizagao dos Critérios — Localiza¢do de um CIL — Julgamentos
Combinados Setor Privado — Pesquisa Definitiva — 52 Pesquisa.

Destaca-se que o critério “C1”, “Ampliacdo da Intermodalidade (Polos Regionais)”
novamente surge como um elemento prioritdrio em relacdo aos demais critérios
apresentados na Figura 3.54, tal como os resultados ilustrados nas Figuras 3.37 (pag.

202) (Pesquisa Piloto) e Figura 3.50 (pag. 246) (42 Pesquisa).

“I”

O formulario consta de uma aplicagdo semelhante, como explicado
anteriormente, tem-se como objetivo para as avaliagcbes pareadas dos critérios
conforme a ilustracdo da Figura 3.39 (pag. 203): a importancia relativa de cada
critério no funcionamento de um CIL, apresentado anteriormente. Os resultados das

hierarquias e pesos de cada critério sdo apresentados na ilustragédo da Figura 3.55.
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Priorities with respect to: Combined
Goal: Fundonamento CIL

C1 - Reduzir Tributacao ,290 [
C4 - Reduzir Tempo Cargas Portos 10

C2 - Ampliar Areas Agrup. Ind. ,155

C3 - Ampliar Serv. Conteineres ,123 I

C6 - Ampliar Contr. Fluxo Urbana ,093 I

C7 - Ampliar Areas Parada/Desc. y/ 3 @000 |

C5 - Ampliar Serv. Cargas Aereas ,069 I

Inconsistency = 0,04

Figura 3.55 — Hierarquizag&o dos Critérios — Funcionamento de um CIL — Julgamentos
Combinados Setor Privado — 52 Pesquisa.

Tal como na Pesquisa Piloto e 42 Pesquisa, destaca-se o critério “C1”, “Reduzir
Tributacdo” e “C4” e “Reduzir Tempo das Cargas nos Portos”, respectivamente, como
agueles de maior relevancia na preferéncia do setor privado, mesmo que seus pesos
variem para cada critério, entre as pesquisas comparadas. Esse é um sinal indicativo

da preferéncia pelos critérios “C1” e “C4”, quando se trata do funcionamento de CILs.

No Quadro 3.13 € possivel verificar um resumo desta 52 pesquisa.
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Quadro 3.13 — Quadro resumo da 52 pesquisa.

QUESTOES

RESULTADOS

(i) Com relacéo a sistemas e estruturas de integracao logistica, considerando a disponibilidade
de facilidades e servicos associados, e levando em conta seu negécio (ou dos associados da
instituicdo que o(a) Sr(a). representa), pedimos que ordene na lista abaixo, aqueles que mais
Ihe afetam:

disponibilidade de terminais; disponibilidade de armazéns/silos; procedimentos aduaneiros;

O item "Servicos Logisticos" foi 0 mais
citado entre os demais.

Formulério A servigos logisticos; servigos de transportes; estacionamentos e retroareas adjacentes aos
portos; pontos de consolidag&o/desconsolidagéo de carga
. o . . . . - Foram identificados 15 outros elementos
(i) Na sua avaliagdo, deveriam ser ainda considerados outras estruturas/servigos logisticos e . X .
. . i . i P (facilidades/servigos) caracterizados por 3
de transportes na lista anterior? Em caso positivo, cite os de maior relevancia «
parametros.
Com base nas suas descri¢Bes e analises do formulério anterior, quais sdo as principais acdes . - L
- . : ) : P ; Foram identificadas 32 variaveis
Formulario B que poderiam aprimorar os itens que mais afetam o seu negdcio (ou dos associados da

instituicdo que o(a) Sr(a). representa)

caracterizadas por 7 parametros.

Formulario C1

Considerando as suas analises descritas nos formularios anteriores, e sendo o CIL uma
proposta de solucao a ser implementada como politica publica, na sua viséo, analise as
questdes a seguir:

a) Ordenar, por relevancia, os principais critérios que devem ser considerados para localizacdo

de instalacdo de um CIL: préximo as areas ou zonas concentradoras de producao; proximo as
areas ou polos concentradores de consumo; em areas de expanséo da producgdo; adjacentes
as areas portuarias maritimas (Fora do porto organizado); adjacentes aos portos fluviais;
adjacentes aos postos de fronteira terrestres; conectados aos aeroportos existentes
(movimentam cargas); conectados aos portos secos (EADIS) existentes; nos entroncamentos
intermodais com disponibilidade de conex&o; nos pontos que favorecam a integracéo dos
principais eixos de transportes; préximo de regides metropolitanas

Os 3 critérios preferenciais e com maior
relevancia em relacdo aos demais foram:
“Préximo as areas/zonas concentradoras de
producdo”, seguido de “Nos entroncamentos
intermodais com disponibilidade de
conexao” e “Nos pontos que favoregam a
integracéo dos principais Eixos de
transportes”.
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QUESTOES

RESULTADOS

Formulario C2

b) Eleja os cinco principais servicos gue deveriam estar associados a operacao de um CIL

O servico mais citado foi
"Armazenagem/estocagem".

¢) Informar os principais grupos de produtos considerados na sua analise: Carga embalada;
Granéis liquidos (bebidas, 6leos, combustiveis, quimicos); Granéis agricolas (folhas, frutos,
gréos, algodéo in natura); Granéis de origem vegetal / florestais (agUcar em saca, amido,
farelos e farinhas, celulose, algodao beneficiado, castanhas, guarand, palmito, madeira, latex);
Granéis minerais (minérios, carvao, areia, rochas, sal, calcario, cimento, pedras revestimento,
telhas, tijolos, entulho, sucata); Granéis quimicos (adubos, fertilizantes, resinas); Carga
frigorificada; Carga solta - pecas e volumes (eletrodomésticos veiculos e equipamentos de
transporte, moéveis e madeira processada, metallrgicos e siderdrgicos, maquinas e
equipamentos industriais, materiais de construcao, vidros, bebidas em barris/latdes); Petréleo
e gas natural; Outros (especificar)

Os grupos de produtos mais citados foram:
"carga embalada", seguido de "granéis

liquidos", "granéis agricolas", "granéis de
origem vegetal" e "carga solta".

Formulario D1

Quanto as atividades desenvolvidas em um CIL, quais dos tipos listados sdo mais convenientes,
considerando o seu negdcio (ou dos associados da instituicdo que o(a) Sr(a). representa):

() Terminal Intramodal

(1) Centro de Distribuicdo Urbana (Distribution Centre)

(1) Portos Secos — EADI’s (Inland Port)

(IV) Zona de Atividade Logistica Portuéaria

(V) Centro ou Terminal de Carga Aérea

(VI) Centro ou Terminal Logistico Integrado (Intermodal Terminal)

(VIl) Plataforma Logistica (Freight Village)

A atividade que apresentou maior frequéncia
de indicacao foi "Centro ou Terminal
Logistico Integrado (Intermodal Terminal)".

Formulario D2

A partir da avaliagdo das estruturas apresentadas no formuldrio anterior, descreva quais as
funcionalidades/facilidades que vocé acrescentaria para que um ou mais dos tipos
apresentados se tornem mais convenientes para o seu negécio

Foram identificadas 13 funcionalidades
adicionais.

Formulario E

Com relagdo aos principais tributos (impostos/taxas/contribui¢cdes) incidentes sobre as
operacdes logisticas e de transportes, em sua opinido, prioritariamente, quais deles deveriam
ser reduzidos para que a utilizacdo de um CIL tornasse o seu negécio competitivo (Mesmo que
nao seja contribuinte direto. Qualquer tributo da cadeia produtiva que afete a atividade)?

O tributo mais citado foi o ICMS
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QUESTOES

RESULTADOS

Formulario F

Com relacéo a legislagéo, em sua opinido, prioritariamente, quais leis, decretos e regulamentos
deveriam ser aprimorados ou criados para que o funcionamento de um CIL tornasse o seu negocio
mais competitivo, e quais os principais aspectos a serem revistos? (N&o ha necessidade de citar o
ndmero da lei, decreto ou regulamento. Basta referéncia ao objeto).

Foram identificados 30 itens sobre
legislacao a ser aprimorada.

Formulario G

Em relacéo as acdes politicas necessarias a implantacao e operacao de estruturas tipo CIL,
cite aquelas que considera essenciais (pelo menos trés) para que seu efetivo uso possa trazer
resultados positivos

Foram identificadas 41 indicacfes de acbes
politicas

Formulario H

AVALIACAO DAS RELEVANCIAS PAREADAS DE CRITERIOS - PARTE I: Qual a importancia
relativa dos critérios abaixo na deciséo sobre a localizacdo de um Centro de Integracéo
Logistica — CIL?

Ampliar Servigos Logisticos e a Intermodalidade (Polos); Reduzir Congestionamento Portuério;
Ampliar ZAL's Portuarias (retroarea); Ampliar a Rede de Terminais e Armazéns; Ampliar
Pontos e Infraestrutura de Inspecao Fronteirica; Ampliar Portos Secos; Reduzir
Riscos/Ineficiéncia Distribuicdo de Cargas

O critério mais avaliado foi "Ampliacao da
Intermodalidade (Polos Regionais)".

Formulario |

AVALIACAO DAS RELEVANCIAS PAREADAS DE CRITERIOS - PARTE II: Qual a
importancia relativa dos critérios abaixo no funcionamento de um Centro de Integracao
Logistica - CIL?

Reduzir Tributagéo; Ampliar Areas p/ Agrupamento de Industrias; Ampliar Servigos p/
Utilizacdo de Conteineres; Reduzir Tempo das Cargas nos Portos e Aeroportos; Ampliar
Servigos de Cargas Aéreas; Ampliar o Controle de Fluxo em Zonas Urbanas; Ampliar Areas de
Parada e Descanso p/ Caminhdes

Os dois critérios mais avaliados foram:
"Reduzir Tributagao”, “Reduzir Tempo das
Cargas nos Portos”.
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Com esses resultados foram descritos todos os registros das informacdes
coletadas em todas as pesquisas, sendo as duas primeiras de identificacdo e validagéao
de variaveis, parametros e critérios que serviram de base para a formulacdo das

guestbes e abordagens das trés fases seguintes.

Apresentadas em separado, as trés ultimas pesquisas sao tratadas na proxima
secao, para algumas questdes, por meio de resultados agregados.

Essa avaliagdo agregada visa identificar os principais critérios e variaveis de
decisdo que influenciam o setor privado na definicdo de localizacdo de CILs,

destacando-se o caso das Plataformas Logisticas.

Tem-se ainda uma avaliacdo global sobre outros aspectos associados, além da
indicacdo das prioridades que se destacaram para todos os stakeholders dos trés

ultimos eventos.

Pretende-se, com isso, introduzir uma formulacdo geral que contribua sobre a
importancia relativa e prioritaria de critérios e variaveis, entre todas as informacdes
coletadas e tratadas até aqui, de forma segregada por evento e no contexto de cada

formulario e abordagem produzida.

3.2.8 Enquadramento dos Critérios e as Variaveis de Decisdo que Influenciam o
Setor Privado na Definicdo da Localizagdo de um CIL com énfase para

Plataforma Logistica

A diversidade de informacgfes coletadas, registradas e analisadas nos subitens
anteriores foi devidamente fundamentada e se destacou, em alguns pontos deste
relatorio, a questdo associada com a abrangéncia dos potenciais interessados no

planejamento a ser elaborado para localizagao e funcionamento de CILs.

Em face disso e da necessidade de se estabelecer dindmicas de pesquisas com
tais representantes, foram registrados resultados que podem ser classificados da

seguinte forma:

e de natureza global, inerentes a questao do CIL, pois tratam de aspectos da
infraestrutura (redes viarias e outros elementos) e dos servicos de logistica

e transportes associados a mesma, como de aspectos de ordem ambiental,
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tributaria e juridica, que extrapolam a planificacdo da localizagdo e
funcionamento de um CIL; e
e no ambito das definicdes para localizagbes e funcionamentos exclusivos

dos CILs e diretamente relacionados com a sua planificagao.

Ressalta-se que esses aspectos ndo podem ser avaliados sempre pela l6gica
booleana, ou seja, se incluido em um caso ndo pode pertencer ao outro. Existem
questbes de ordem global que possuem elementos que podem ser tratados

exclusivamente como no ambito direto de um CIL, e vice-versa.

Contudo, no primeiro caso, abordam-se questdes que efetivamente sdo de ordem
mais ampla, que dependem de politicas especificas e, independente de seus
resultados, sempre refletem de alguma forma nas decisdes de um CIL. Por exemplo,
“‘investimento para melhoria de trafegabilidade de trechos rodoviarios e obras em
rodovias ndo pavimentadas” ndo sdo questdes que possam ser tratadas diretamente

pelo funcionamento do mesmo.

Por outro lado, ao se localizar, instalar e operar um CIL, diversas questdes de
investimentos no modo rodoviario, principalmente na rede de conexdo com esse CIL,

podem se viabilizar como prioridades de politicas publicas.

Dessa forma, a identificacdo de critérios, variaveis e aspectos associados as
decisdes que influenciam o setor privado na definicdo da localizagdo de um CIL, em
particular, de uma Plataforma Logistica, tem que ser analisada sob o0s seguintes

aspectos:

I.  critérios de natureza global, mas que indicam a preferéncia da maioria dos
stakeholders;

[I.  critérios no ambito do CIL que apresentam preferéncia para a maioria dos
stakeholders; e

lll.  prioridades dos critérios, sejam eles enquadrados no caso “I” ou “II”.

Como se trata especificamente da questdo de localizacdo de um CIL, e
particularmente daqueles classificados como Plataformas Logisticas, pode-se resumir

aqui os elementos que tem pertinéncia somente ao caso “lI”. Nesse contexto,

Etapa 3: Levantamento dos Critérios de Localizacdo e dos Aspectos Ambientais, Juridicos e Tributarios
dos CILs - Tomo |

284



Desenvolvimento de Metodologia para Implementacao de Centros de Integracao Logistica - CIL

descrevem-se, na sequéncia, os critérios identificados para localizacéo de qualquer tipo
de CIL, inclusive aqueles que se enquadram no contexto das Plataformas Logisticas.

3.2.8.1 Conceitos para Enquadramento de Critérios e Variaveis de Localizagédo de CIL

Importante ressaltar que a identificagédo de critérios e variaveis de localizagédo de
CIL deve considerar todas as fases das pesquisas, principalmente a de Brainstorming,
nao se limitando somente as trés ultimas. Contudo, as trés ultimas pesquisas possuem
resultados sobre questdes que foram consolidadas com o préprio setor privado, e com
iISso, apresentam-se em um formato mais apropriado para a questao principal que trata
da localizacdo de CIL. Nesse contexto, podem-se explorar os resultados anteriores,
destacando-se 0s seguintes aspectos:

1. Asvariaveis de localizacéo (expressas pelo setor privado sob o enfoque de
problemas a serem solucionados) podem pertencer aos seguintes
conjuntos de informagodes:

a. Territoriais:

i. associados a locais geograficos, de producdo ou
concentracdo de consumo, que envolvem sempre um ou mais
grupos de produtos (demanda);

ii. componentes dos sistemas viarios e seus elementos
logisticos (oferta);

iii. impedancias aos sistemas de transportes devido a
caracteristicas especiais, tais como: Unidades de
Conservacdo Ambiental, Terras Indigenas, infraestruturas
concorrentes com o transportes no uso do solo ou dos
recursos naturais disponiveis (hidroelétricas, barragens de
abastecimento, etc.), areas urbanas e outras; e

iv.  aspectos socioecondmicos de cada regido/localidade.

b. Sistemas de transportes:

i.  disponibilidade de conexdo modal para o transporte de cargas
(acesso e transferéncia);

ii. disponibilidade de instalacbes e infraestruturas (armazéns,

terminais  especializados, areas para  estocagem,
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estacionamento e apoio/manutencdo de veiculos e
equipamentos, etc.) ;

iii. oferta de facilidades/servicos de logistica e transportes
(servicos de consolidacao/desconsolidacdo de cargas,
unitizagao/desunitizacéo de contéineres, processos
aduaneiros, etc.); e

iv. capacidades instaladas e de operacao.

c. Custos:

i. Valores de fretes e tarifas de servicos logisticos e de
transportes;

ii.  Custos diretos para operacao e respectivos encargos; e

iii. Custos tributarios incidentes no nego6cio associado aos

servicos de logistica e transportes.

Desses listados, os itens “a” e “b” sédo aqueles efetivamente associados aos
elementos geograficos da base de dados do PNLT, utilizada para fins de modelagem
de transportes visando aplicacdo de modelos matematicos para localizacdo de um CIL.
Sao, portanto, passiveis de serem observados por meio de grafos e suas relagdes com
o territério no qual se inserem (redes de transportes).

Contudo, as variaveis do item “c”, ndo tém essa propriedade “visual’, mas é
fundamental que sejam inseridas como variaveis do modelo matemético (de forma
direta ou de contorno), pois sao determinantes na composicéo dos custos associados

ao funcionamento de um CIL.

7

Essa é a principal varidvel a ser considerada de forma associada as demais
variaveis listadas. As varidveis de custos no modelo de localizagcdo sé&o aquelas
chamadas dependentes, ou seja, variam em funcédo de volumes, tempos e distancias
de transportes, por grupos de produtos, pelas dimensdes das estruturas (CIL) e outros
aspectos associados. Minimizar os custos é o ponto principal, ou seja, € a variavel

“chave” de qualquer problema de localizagé&o, tal como no caso do CIL.

Assim, no processo de localizacdo, a funcdo objetivo (utilidade) deve ser
elaborada (formulada) como uma funcdo de custos de logistica e transportes, que

podem ser composi¢des de custos associados a um CIL.
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Existe, portanto, uma convergéncia sobre as informacdes gerais registradas nas
pesquisas com os stakeholders (suas preferéncias) e a revisao bibliografica, pois o
setor privado indica como prioritaria a reducdo dos custos logisticos e de
transportes, e na reviséo citada, os principais modelos de localizacao de estruturas do

tipo CIL consideram em suas formulacdes esse critério.

Partindo-se desses conceitos, tém-se duas formas de uso das variaveis

associadas com a localizacdo de um CIL, ou seja:

1. Para composicdo dos critérios e formulacdes paramétricas visando a
selecédo de pontos candidatos para localizagédo de um CIL; e

2. Para composicdo dos modelos matematicos visando otimizar a
localizagdo de CILs considerando os pontos candidatos definidos

previamente.

Torna-se proeminente nessa analise de enquadramento de variaveis, considerar
na avaliacdo dos aspectos mais relevantes para o setor privado, de que forma as

variaveis podem ser identificadas, ou seja, de forma direta ou indireta.

Assim, na identificacdo de uma variavel e/ou critério que influencia a decisédo do
setor privado na localizacdo de um CIL, tem-se que estabelecer o tipo de

engquadramento, da seguinte forma:

e Pertinente ao conjunto: Territorial, Sistema de Transportes ou Custos;

e Natureza paramétrica

Infraestrutura viaria:
= fisica e operacional,
= planejamento; e
= execucao.
- Infraestrutura logistica;
- Servigos publicos;
- Regulacéo de servicos e operacdes de transportes;
- Aspectos legais e tributarios;
- Custos operacionais;
- Investimento no ativo operacional logistico e de transportes;

- Restricbes a circulacdo na infraestrutura viaria,
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- Meios técnicos;
- Gestao (logistica e dos transportes);
- Sistemas de Informacoes; e

- Ac0es institucionais (Governos).

Toda e qualquer varidvel sob esse enquadramento é dependente, direta ou

indiretamente, das variaveis:

e Modo de transporte;
e Tipo de mercadoria (carga); e

e Volumes de producao.

Esses por sua vez influenciam as variaveis:

e Tempos de viagem (carga);

e Distancias associadas com rotas viarias entre pontos territoriais;

e Distancias entre “impedancias” e “pontos candidatos” e “pontos das rotas
viarias”; e

e Volumes de mercadorias transportadas (carga).

Partindo-se dessa composicdo conceitual, podem-se enquadrar as principais
variaveis que influenciam o setor privado na localizacdo de um CIL, sob o contexto da
sua utilidade para tal objetivo. Focando-se na questdo da localizacdo e na proposta de
enquadramento apresentado e, retornado as informacbes anteriores, analisadas e

descritas para todas as fases de pesquisa, tem-se que:

1. Reduzir distancia dos CILs as areas de concentracdo de producéo (e da
sua expansao);
Reduzir distancia dos CILs as areas de concentragcdo de consumo;

3. Ampliar distancia dos CILs das Unidades de Conservacdo Ambiental e
Terras Indigenas (entre outros elementos especificos que podem ser

apontados pelos Orgéos Ambientais);
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8.
9.

Ampliar intermodalidade, visando a reducdo de tarifas e custos
operacionais dos transportes (ampliar a participacdo modal de ferrovias e
hidrovias no transporte de cargas);

Considerar os locais de integracdo de eixos de transportes (principais
pontos de convergéncias das vias de maior capacidade do SNV);
Considerar os pontos de convergéncias dos principais fluxos de
mercadorias;

Ampliar disponibilidade de conexdes intermodais (principalmente nos
corredores de exportacao);

Ampliar disponibilidade de infraestrutura de armazéns e terminais;

Reduzir tempos das operacdes e circulagdes de transportes; e

10.Reduzir custos totais das operacdes logisticas e de transportes.

Atender simultaneamente a todos esses critérios para a localizacdo do CIL é

atender, especialmente, as seguintes questdes apresentadas pelo setor privado:

1.
2.

Ampliar a oferta de infraestrutura logistica e de transportes;

Ampliar a oferta de operacdes e servicos intermodais (gerando facilidades
para o0s servigcos multimodais);

Reduzir deficiéncias de qualidade e riscos nos servigos de transportes e da
distribuicdo de mercadorias;

Reduzir custos das cadeias produtivas;

Ampliar rede de controle de estoques e armazenagens; e

Reduzir tempos e custos de utilizacado dos portos maritimos.

Diversas outras questdes se associam a esses critérios listados. Por isso, deve-se

estabelecer, também, quais s&do os critérios “primarios” e os “secundarios”. Os aspectos

“secundarios” vinculam-se aos “primarios”.

Deve-se ter o cuidado de tratar, aqui, exatamente os critérios e variaveis que o setor

privado indicou como preferenciais no contexto da localizagdo de um CIL. Os demais

aspectos e questbes devem ser tratados como consequéncias desses ou que se

relacionam com outros conceitos que nao seja, propriamente, o da localizacdo de um CIL.
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Dessa forma, h& elementos que devem ser aplicados para a elaboragcédo da Etapa
4, no contexto dos modelos de investimentos e negdécio e aqueles que sao diretamente

relacionados com o objetivo da Etapa 5, na qual a localizacdo de um CIL é o foco.

Cada critério e seus aspectos podem ser desdobrados em outros critérios e
variaveis para analise de enquadramento paramétrico. O cuidado que se deve ter
nesse processo € para que nao se confunda aquilo que é diretamente relacionado com
o objetivo da localizacdo, com outras questbes associadas, inclusive de outros

aspectos.

Feitas essas consideracfes, apresenta-se na proxima secao as indicacbes e
enquadramentos de parametros e critérios de localizacdo de um CIL, na qual se inclui a

localizacdo de Plataforma Logistica.

3.2.8.2 Principais Critérios e Variaveis de Localizacdo de CIL

Todas as informacbes e resultados coletados e advindos dos eventos de
pesquisas com 0s representantes do setor privado sao relevantes para as demais
Etapas deste Projeto, independente de serem aqui apresentadas em destague ou nao.
Contudo, naquilo que deve ser considerado para subsidiar a decisdo ou formulacéo de
modelos para fins de avaliacdo de localizacdo de um CIL, destacam-se 0s seguintes
critérios e variaveis, conforme apresentado na Tabela 3.60.
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Tabela 3.60 — Principais critérios e variaveis relacionadas com a deciséo do setor privado sobre a localizacdo de um CIL.

Principais Critérios Variavel Dependente Aplicagdo Conceito Aplicagdo Variavel Independente Locais Preferenciais Condigdo Basica
Custo Operacional - Tempo Tempo de vigem Oferta de transporte (infraestrutura - SNV)
Custo Operacional - Distancia Transporte Origem Produgdo - CIL - Destino Consumo |Distancia Acessos e transferéncias intermodais

Minimizar: Locais Candidatos
Custo Operacional - Generalizado
(facilidades/servigos)
Volume/Massa (produto) Grupos de produtos
Custo de Investimento Tipo/Classe CIL Capacidade Estatica e Dindmica - CIL
Distribuigdo territorial P
Volume/Massa de cargas - ¢ Area/Centro de Produgdo/Consumo
Produgdo/Consumo
Transporte Uso da capacidade - rede vidria
Volume/Massa de cargas por quilémetro Extensdes rota vidria
Locais Candidatos Oferta de transporte (infraestrutura - SNV)
- . ~ L Distribuicdo/extensdo
Maximizar: Quantidade de pontos intermodais Logistica Expansdo - rede viaria géo/

rede vidria

Volume/Capacidade - CIL

Tipo/Classe CIL

Capacidade Estatica e Dinamica - CIL

Volume/Massa (produto)

Grupos de produtos

Distancia

Unidades de Protecdo
Ambiental e Terras
Indigenas

Demarcagdo - CIL - Demarcagdo

Demarcagdes Legais

N&o Candidatos

Sistema Nacional de Unidades de
Conservagdo - SNUC
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A definicdo dos locais candidatos que devem ser previamente estabelecidos para
que seja possivel fazer uso dos critérios de decisdo devem considerar as “Condigdes

Basicas” listadas, e associar delimitacbes geograficas nas quais se possa atribuir:

e Grupo de produto (ou somente um produto);

e Centro de producédo e/ou consumo;

e Rede viaria (infraestrutura instalada, em instalacdo e planejada para todos
0s modos de transporte disponiveis);

e Acessos e transferéncias intermodais;

e Estruturas logisticas e de transportes (EADI’s, terminais, armazéns, portos,
aeroportos, outros); e

e Demarcacdes legais de Unidades de Conservacdo Ambiental e Terras

Indigenas.

Associadas aos ClILs tém-se, ainda, independentemente de quais locais
candidatos sejam eleitos preferenciais, diversas variaveis sobre “facilidades/servigos”
gue dependem de todas as variaveis listadas anteriormente na Tabela 3.60, e do
tipo/classe de CIL que sera indicado para cada local. Essas “facilidades/servigos”
vinculam-se tanto a oferta de servicos especificos, como a reducdo de seus custos,
como também a reducdo de custos sobre encargos/tributos envolvidos nesses
processos e nas demais atividades associadas com a logistica e o transporte de

cargas.

N&o se pode descartar tal associagcédo; contudo, as “facilidades/servigos” devem
ser enquadradas de forma que se incorpore aos atributos de cada tipo/classe de CIL,
que por sua vez depende do grupo/tipo e volume do produto tratado, a selecdo dos
pontos candidatos e suas distribui¢cdes territoriais que estédo vinculadas as formulacoes
estabelecidas na Tabela 5.60 e a minimizagédo de custos e maximizagéo de fluxos no
sistema de infraestrutura viaria disponivel para execugéo dos transportes, cuja inser¢ao

da estrutura CIL visa otimizar em termos de utilidade.

No caso das Plataformas Logisticas devem-se considerar todos os elementos e
analises descritas incluindo-se as indicacdes de potenciais beneficios registrados
anteriormente nas Tabelas 3.21 (pag. 158) e 3.22 (pag.160). Destaca-se que a
definicdo de indicacéo das classes de CIL, e com isso, de uma Plataforma Logistica,
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dependera do grupo de cargas e volumes, bem como dos tipos de servicos e
combinagdes de utilidade, conforme especificidades das cadeias produtivas.

A decisdo quanto a se indicar uma classe especifica de CIL dependera de outros
elementos a serem inseridos no processo de modelagem matematica, na Etapa 5,
associados com aspectos metodolégicos dos modelos de investimentos e negocios,
que serdo tratados na Etapa 4. Cabera ainda na tomada de decisdo sobre a indicagédo
de uma Plataforma Logistica, considerar aspectos relacionados a socioeconomia de

cada regido avaliada para receber tal indicacao.

Essas consideracdes regionais extrapolam a questdo de grupos de cargas,
volumes, tipos de integracdo modal, servicos e outros aspectos definidos
anteriormente, gerando-se a necessidade de avaliagbes sobre arranjos e vinculagbes
institucionais, produtivas, industriais, de associacdes com estruturas logisticas

existentes, entre outras guestoes.

Vale frisar que as Plataformas Logisticas devem ser avaliadas nos contextos
citados, dos aspectos da vocacdo de cada local para receber tal estrutura, bem como
da relacéo de viabilidade entre seus custos estimados para implantacéo e os beneficios
econdbmicos que resultardo do seu funcionamento. Importante destacar, ainda, que a
Plataforma Logistica é um dos tipos de CIL, sendo aquele de maior dimensao,
diversidade, capacidade de atendimento a fatores logisticos e de transportes, mas
também de maior complexidade interinstitucional, maiores custos de implantacdo e

outros aspectos necessarios para a sua implantacéo e operacao.

No caso das Plataformas Logisticas, tem-se a necessidade de considerar as
informacgdes registradas nos formularios “D” da Pesquisa Piloto e nos formularios “D1”
e “D2”, da 42 e 52 Pesquisa. Mais precisamente, devem-se considerar as informacdes e
resultados registrados nas Tabelas 3.30 (pag. 197), 3.42 (pag. 235), 3.43 (pag. 238),
3.50 (pag. 262) e 3.51 (pag. 264). Essas tabelas tratam das ideias registradas do setor
privado, quanto aos beneficios e vantagens associadas a classes de CILs e

particularmente as Plataformas Logisticas.

Independente do contexto dado a Plataforma Logistica, com base nas andlises de
enquadramento descritas, passa-se para a proxima secao, onde se define os critérios

de localizacdo de um CIL e seus aspectos associados.
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3.3 ENQUADRAMENTO TECNICO DOS CRITERIOS DE LOCALIZACAO E OS
ASPECTOS AMBIENTAIS, JURIDICOS E TRIBUTARIOS RELEVANTES

Esta secdo visa apenas organizar a forma, contexto e justificativa de uso das
diversas informacfes apresentadas anteriormente na Secdo 3.2 (pag. 40),
considerando a logica estabelecida para o enquadramento de critérios e variaveis que
visam orientar e subsidiar formulacbes e decisbes de localizacdo de CILs,

considerando aspectos ambientais, tributarios e juridicos relevantes.

Destaca-se que nem todas as informacfes se prestam exatamente para os fins de
subsidiar a localizacdo de CILs, pois tem correspondéncias com outras questoes,
principalmente com o0 escopo e objetivo da Etapa 4, que ird estudar e apresentar 0s
modelos operacionais, de investimentos e negdcios associados aos CILs. Por outro
lado, mesmo a indicacdo de critérios que ndo sejam diretamente relacionados com o
objetivo de localizac&o de CILs e, portanto, vinculados a Etapa 5, devem ser analisados
no contexto do desenvolvimento dessa Etapa. Essas consideracbes sdo passadas
adiante, depois das descri¢cdes contextualizadas apresentadas na sequéncia.

3.3.1 Procedimento de Avaliacdo dos Resultados

Para que seja possivel definir de forma direta 0 enquadramento dos critérios, faz-
se necessario que se estabeleca um procedimento metodoldgico, para avaliacdo dos

resultados das pesquisas, conforme descrito na Sec¢éo 3.2 (pag. 40).

Para tanto, a proposi¢cao de procedimento que segue, considera como premissa
gue ndo se pode descartar nenhum resultado em nenhuma das fases das pesquisas,
pois os elementos registrados em cada uma delas podem ser utilizados, per se, para
fins de avaliacdo da localizacdo de um CIL. Contudo, separam-se, por questdes de
ordem logica, os dois primeiros eventos de pesquisa dos trés ultimos, conforme
analises ja estabelecidas anteriormente e que registram as explicacdes sobre esse
aspecto. Assim, cabe destacar que em certa medida, o procedimento descrito na
sequéncia (Figura 3.54 — pag. 282) foi utilizado ao longo do processo de elaboracédo e
tratamento das informacdes das pesquisas realizadas. Com isso, alguns conceitos sdo

repetidos e resgatados aqui nesta secao.
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O primeiro conceito deste procedimento ja foi utilizado no tratamento das
informacbGes coletadas na Pesquisa de Brainstorming. Consta de identificar se a
informacédo parametrizada apresenta relacdo direta ou indireta com o CIL, ou entéo,

trata de aspectos gerais.

Avaliagcéo de

Pesquisas |«
Resultados a \

A A 4

Conceitos & Avaliar tipo de . N
critérios de » ) ~ Informacéo
o informacéo
avaliagdo
Tipos:
| — Associada diretamente com o CIL
- Resolve;
- Contribui.
o s A o Ultimo
Il — Associada indiretamente como CIL - Registro Il 'y Wistro
1l - De ordem geral ndo associada ao CIL
| / Principais =\
S
» Tipo Il > Registro 1 A

> Registro |

—

Dados diretos
CIL

Figura 3.56 — Identificac&o do tipo de informacao.

Com os registros separados por tipo, e considerando o enquadramento dos
resultados conforme apresentado na Sec¢do 3.2.8 (pag. 287), procede-se conforme
apresentado na ilustracdo da Figura 3.56. Seguindo os fluxos ilustrados pelas Figuras
3.56 e 3.57, podem-se avaliar os resultados das pesquisas com os stakeholders e
gerar uma organizagao das informacdes por meio de dados estruturados e

classificados para se estabelecer e definir os critérios de localizacdo e seus aspectos
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associados. Assim, na sequéncia, registram-se as andlises sobre a classificacdo das
informacgdes das pesquisas.

Dados diretos Classificagéo
ClL dos Critérios

4 4

>l ' Tipo de R Identificar N . Natureza |
informagéo Natureza Registro Informacéo
Enquadramento |
de Uso

A 4 4

Funcionamento Localizacéo Aspectos
CIL CIL Tributarios/Juridicos

4

Dados
Classificados

i ,

Ultimo
Registro

Enquadramento
Registro Informacéo

Figura 3.57 — Identificagc&o do tipo de informacéo.

3.3.2 Classificacao dos Critérios

A classificacdo dos critérios considerou, além da légica proposta nos fluxos
ilustrados anteriormente, a relacdo de causalidade das informacdes registradas nas
pesquisas e o enquadramento dos critérios apresentados na Tabela 3.61 (apresentada

adiante). Todos os processos praticados nas elaboracdes das pesquisas, em todas as
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suas fases e no tratamento das informacgBes obtidas, consideraram a logica ilustrada
anteriormente pelo procedimento de avaliacido dos resultados.

Ressalta-se a importancia dessas avaliacbes demandarem o conhecimento
técnico dos especialistas da equipe da COPPE/UFRJ, pois a decisdo de
enquadramentos e naturezas sO se realiza dessa forma. Cabe considerar, ainda, que
no conjunto das informac¢des devem-se interpretar as visdes do setor privado quanto as

principais questdes abordadas e suas preferéncias.

Assim, a classificacdo de critérios extrapola a estrita questdo de parametros para
localizacdo de CIL, pois trata também de aspectos relacionados aos seus
funcionamentos, aos servicos que podem prestar, sendo adequados ora para
determinados grupos de cargas ora para outros, além de assuntos globais, que podem
ser tratados no ambito legal, como resultados tributarios no setor de servicos de
logistica e transportes, partindo-se de proposi¢cdes que considerem o funcionamento do
CIL como motivacdo e justificativa. Nesse contexto sdo descritos nas secdes que
seguem a classificacdo dos critérios de localizacdo de CIL em seus aspectos

ambientais, tributarios e juridicos.

3.3.2.1 Classificacéo dos Critérios de Localizacéo de CIL

Avaliando-se todos os resultados das pesquisas e utilizando-se as ldgicas
propostas para avaliacdo dos resultados, a Tabela 3.61 apresenta a classificacdo para

os critérios de localizagéao.

Pode-se deduzir pela Tabela 3.61 que todas as variaveis descritas dependem da
utilizacdo de informagbes associadas a uma base de dados geogréfica, na qual se
define uma rede viaria contendo todos os modos de transportes, entre outras
informacbes que carecem da utilizacdo de meétodos e modelos de transportes

associados com elementos georreferenciados.

Torna-se fundamental a utilizacdo, apos ajustes e aprimoramentos, da base de
dados georreferenciada do PNLT. Esse aspecto esta diretamente relacionado com a

questao da integracao dos resultados dessa atividade com a base de dados do PNLT.
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Tabela 3.61 — Critérios de localizacdo de um CIL.

Critérios de Localizacdo Variavel

Distancias/tempos de viagens dos transportes entre as areas/centros concentradores de producdo e os CIL's

Minimizar Distancias/tempos de viagens dos transportes entre os CIL's até as dreas/centros concentradores de consumo

Distancias/tempos de viagens do transporte rodoviario de cargas entre produgdes e consumos

Distancias dos transportes ferroviarios e hidroviarios de cargas entre produgées e consumos”

Volumes de cargas/quildmetros de viagens de cargas em vias ferroviarias e hidroviarias

Numero de CIL's préoximos ou em pontos de acessos intermodais existentes

Numero de CIL's préoximos ou em pontos de acessos intermodais em construgdo

Numero de CIL's em pontos intermodais planejados (previstos)

Numero de CIL's proximos ou em pontos de conexdo com eixos de transportes (alta capacidade viaria)

Maximizar
Numero de CIL's em pontos de acesso a estruturas logisticas existentes (EADI's, armazéns, terminais, areas de consolidagdo/desconsolidagdo de cargas, etc.)

Numero de CIL's em acessos a pontos de inspec¢des fronteirigas

Numero de ClL's adjacentes/associados aos portos maritimos

Numeros de CIL's proximos as areas metropolitanas e acessos as cidades com alta densidade populacional para controle de trafego de cargas

Distancias dos ClL's as areas urbanizadas (usos residenciais/comerciais)

Distancias dos ClL's as areas demarcadas (Unidades de Conservagdo Ambientagdo, Comunidades Quilombolas e Terras Indigenas)

1 .. ~ . s . c . . . c .
Essa maximizagdo deve ser entendida pelo fato de que os modos ferroviario e hidroviario transformam-se em modos vantajosos quando cotejados com o rodovidrio para volumes
maiores de carga e distancias maiores a serem percorridas entre a origem e o destino.
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3.3.2.2 Classificacdo dos Aspectos Ambientais

Analisando a Tabela 3.61 pode-se observar que existe uma variavel associada a
um dos critérios de localizacdo de CILs que trata exatamente de um elemento
vinculado aos aspectos ambientais. Esta variavel “distancia dos CIL's as areas
demarcadas (Unidades de Conservacdao Ambiental, Comunidades Quilombolas e
Terras Indigenas) ” deve ser maximizada, ou seja, deve ser a maior possivel, reduzindo

assim a interferéncia da instalacéo do CIL, na dindmica ambiental da regi&o.

Esses elementos associam-se por sua vez as entidades geograficas designadas
pelas areas demarcadas de Unidades de Conservacdo Ambiental, conforme
preconizado pelo Sistema Nacional de Unidades de Conservacdo Ambiental — SNUC.
Além disso, e que estdo normalmente relacionados com as Unidades de Conservacao
Ambiental, as Terras Indigenas, que também possuem demarcacfes legais e podem

estar contidos ou conterem as demarcacoes de tais unidades.

Fora isso, 0s demais aspectos ambientais, associados com o CIL, constam da
obtencéo de licencas ambientais que sdo exigéncias legais, vistas como um dever do
investidor que, no funcionamento de um CIL, promovem as melhores praticas da
gestdo ambiental. No contexto do licenciamento ambiental, o0 Anexo |, Tomo Il, item
I.1, consta das descricOes gerais que devem ser adotadas como aspectos das
diretrizes ambientais de um CIL. Com relacdo a gestdo ambiental, essa préatica é

consagrada e balizada pela ISO 14.001%4.

3.3.2.3 Classificacdo dos Aspectos Tributérios

Os aspectos tributarios associados ao CIL normalmente possuem relacdo com
aspectos legais. Assim, ao se considerar esse tema, trata-se de assuntos relacionados
com a legislagdo tributéria (impostos, taxas e contribuicbes) incidente sobre as

operacOes logisticas e de transportes. Esses aspectos extrapolam a questdao da

14 A 1SO 14001 é uma norma internacionalmente reconhecida que define o que deve ser feito para estabelecer um
Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) efetivo. A norma é desenvolvida com objetivo de criar o equilibrio entre a
manutencao da rentabilidade e a redugdo do impacto ambiental; com o comprometimento de toda a organizagéo.
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localizag&o e funcionamento de um CIL. Tratam de questdes gerais aos quais todos os
CILs, inerentemente ao seu tipo/classe, terdo que se enquadrar, por forca de lei.

Dessa forma, a classificacdo dos aspectos tributarios resgata informactes ja
descritas e analisadas anteriormente. Pelas informacfes das Tabelas 3.31 (pag. 199),
3.44 (p4g. 241) e 3.52 (p4g. 265) pode-se verificar que existem 0s seguintes
enquadramentos paramétricos, considerando os tipos de servigcos/operacdes de

logistica/transportes:

e Regra Geral;

e Movimentacao Maritima;

e Movimentacdo Domeéstica;

e Cargas Exportadas/Importadas; e

e Instalacdes/Operacao.

7

Dessa forma, deve-se considerar que essa € a principal classificacdo dos
aspectos tributarios e deve-se separar aquilo que é efetivamente relacionado a um CIL,
na sua instalacdo e operacdo, e 0 que se aplica a producdo, consumo e carga

movimentada.

Dessa forma, o critério geral que pode ser aplicado para os aspectos tributarios
consta de “Minimizar” os custos desses tributos em quaisquer dos enquadramentos
listados. Destaca-se que o0s tributos enquadrados parametricamente como:
“‘Movimentacdo Doméstica” sdo aqueles com maior grau de preferéncia para fins de
minimizagdo de seus custos. Destaca-se entre tais tributos, o ICMS, descrito com
maiores detalhes (como os demais tributos tratados neste relatorio) no Anexo I, Tomo

I, item [.2.

Deve-se destacar que esses aspectos sdo associados ao modelo de localizacéo,
conforme estrutura apresentada na Tabela 3.60 (pag. 296), como uma variavel
envolvida da composicdo de unidades de custos. Assim, essa variavel (ou variaveis)
possui significativa influéncia no modelo de localizacdo, quando pode estabelecer

condigdes e cenarios de:

e Reducdes especificas de tributos;

e Reducdes globais de tributos; e
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e Zonas Francas de Transportes (todos os tributos incidentes nas operacdes

de logistica e transportes sdo nulos).

Por outro lado, conforme a classificagdo das informacdes das Tabelas 3.31 (pag.
199), 3.44 (pag. 241) e 3.52 (pag. 265) tem-se as referéncias dos principais tributos
que devem ser avaliados, principalmente na Etapa 4, no contexto dos modelos de
investimentos e negoécios. Essas avaliacbes e seus resultados devem servir para
orientacao técnica sobre as possibilidades de se promover cenarios de descontos, nas
unidades de custos que devem compor os modelos matematicos de localizacdo de
ClLs.

O fator de desconto tem na unidade custos de tributos a sua principal
possibilidade de simulacdo para fins de localizacdo, o que poderd resultar em
elementos que analisados, indicardo necessidade de mudancas de ordem juridica.

3.3.2.4 Classificacdo dos Aspectos Juridicos

Todas as questdes de isencao, reducao e/ou unificacao de tributos passam pelos
aspectos juridicos e sdo ordens de classes para enquadramento funcional dos CILs.
Esse tipo de relacdo pode ser observado nas Tabelas 3.32 (pag. 200) e 3.45 (pag.

242), principalmente.

Por outro lado, diversas questbes de ordem geral sédo relevantes para o CIL,
mesmo quando se trata de assuntos de setores especificos. Destacam-se neste
contexto, as indicacdes sobre as mudancas na Lei dos Portos, Nova Lei do
Caminhoneiro e as mudancas na Lei de Concessdes e 0 novo Modelo de Concesséao
Ferroviario. Nesse aspecto, alguns pontos relevantes sdo destacados no Anexo |,
Tomo Il, item 1.3. Dessa forma, a interpretacdo de utilizacdo e relacionamento dos
diversos aspectos legais tratados neste documento devem servir para contextualizar a
legalidade e a viabilidade dos modelos de investimentos e negdcios, a serem tratados

na Etapa 4.

Devem servir, ainda, como consideracdes relevantes a serem utilizadas na

elaboracdo da Etapa 7, que trata das diretrizes para implantacdo de CILs. De qualquer
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forma, o enquadramento paramétrico dos aspectos juridicos pode ser sintetizado, no
contexto de direitos e deveres, de ordem:

e Tributéria;
e Regulatoria;
e Trabalhista; e

e Operacional.

3.3.2.5 Classificacdo das Acdes Politicas

Além dos aspectos ambientais, tributarios e juridicos, as pesquisas forneceram
também, indicacdes de acles politicas, conforme registros de informacdes das Tabelas
3.33 (pag. 201), 3.46 (pag. 244) e 3.53 (pag. 266). Essas indicacbes devem ser
consideradas como elementos para a Etapa 4 e, principalmente, para composi¢cao das
diretrizes de implantacdo, a serem desenvolvidas na Etapa 7 do Projeto.

Sdo indicacbes relevantes do setor privado quanto a providéncias
politicas/institucionais que podem: gerar mais seguran¢a aos investimentos publicos
em CILs; garantias para a iniciativa privada investir e opera-los; regras claras e
confianca do mercado no planejamento propostos; além de outros aspectos.

3.3.3 Consideracfes sobre a Identificacdo das Relevancias de Critérios,

Parametros e Variaveis

Os principais critérios de localizacéo para estruturas do tipo CIL, independente de
qualquer classificacdo adotada, passam pelas informacdes registradas nos resultados

dos trés ultimos eventos de pesquisas (Pesquisa Piloto, 42 Pesquisa e 52 Pesquisa).

De forma direta, pode-se verificar, pelo resultado ilustrado na Figura 3.58,
considerando a combinagao dos pesos e julgamentos de todos os participantes desses
trés eventos, que o critério “C1”, “Ampliacédo da Intermodalidade (Polos)” surge como o
mais relevante, com 25,2% de peso nas decisbes de localizacdo de CILs, repetindo

resultados ocorridos nas demais aplicacdes do AHP, nas fases anteriores.
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Priorities with respect to: Combined
Goal: Ponderacao de Investimentos

C1 - Amp. Inter. ,»252 [
C7 - Red. Riscos Distr. Cargas 164

C4 - Ampliar Term. Armaz/Silo. ,149

C2 - Red. Cong. Porto 141 I

C3 - Ampliar ZAL's ,115

C6 - Ampliar Portos Secos ,098 NN

C5 - Ampliar Pontos Infra Front. ,081 I

Inconsistency = 0,01

Figura 3.58 — Hierarquizag&o dos Critérios — Localizagéo de um CIL — Julgamentos
Combinados Setor Privado — Pesquisa Piloto, 42 Pesquisa e 52 Pesquisa.

A hierarquia ilustrada na Figura 3.58 indicou a mesma ordem de prioridade para o
criterio “C7”, “Reduzir Riscos/Ineficiéncia da Distribuicdo de Cargas”, obtida no
resultado da 52 Pesquisa. O mesmo ocorreu com o critério “C4”, “Ampliar Terminais
proximos a Producdo”. Quando comparado com os resultados equivalentes da
Pesquisa Piloto e 42 Pesquisa, o critério “C7” sobe uma posi¢do no resultado global
(Figura 3.58).

A Tabela 3.62 apresenta a hierarquia dos critérios e seus respectivos pesos.
Importante destacar que todos os critérios listados na referida tabela sdo relevantes,
contudo, os pesos deles variam e deduz-se que o critério “C1” &, para o setor privado,
preferencialmente declarado como o mais relevante no processo de localizacdo de
um CIL. Tomando-se da mesma légica apresentada na Figura 3.58 e na Tabela 3.62,
para o processo de funcionamento de um CIL, a Figura 3.59 e a Tabela 3.63 registram

os resultados ponderados para esse contexto de avaliagao.

Ao se comparar as informacdes ilustradas pela Figura 3.59 e a Tabela 3.63, com
aguelas respectivas, da Pesquisa Piloto e 42 Pesquisa (Figura 3.40 (pag. 204) e 3.51
(pag. 247)) deduz-se que os critérios “C1”, “Reduzir Tributos”, “C4”, “Reduzir Tempo
das Cargas nos Portos” e “C3”, “Ampliar Servigcos de Contéineres”, possuem a mesma
hierarquia de prioridades para esses critérios, mesmo que o0s valores dos seus pesos

sejam distintos.
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Tabela 3.62 — Resultados da hierarquiza¢cao com julgamentos de todos os participantes —
Localizacdo de um CIL

SIGLA EXPERT CHOICE CRITERIO - AHP Pesos
1°-C1 Amp. Inter. Ampliar Intermodalidade (Polos)* 0,252
20-C7 Red. Riscos Distr. Cargas Reduzir Riscos/Ineficiéncia Distrib. Cargas**** 0,164
3°-C4 Ampliar Term, Prod. Ampliar Terminais préximos a Produgéo 0,149
40 - C2 Red. Cong. Porto Reduzir Congestionamento Portuario 0,141
50-C3 Ampliar ZAL'’s Ampliar ZAL’s Portuarias (retroarea)** 0, 115
6°-C6 Ampliar Portos Secos Ampliar Portos Secos 0,098
7°-C5 Ampliar Pontos Infra Front. ~ Ampliar Pontos e Infra de Inspec¢éo Fronteirica*** 0,081

* Para atender a Polos de cargas regionais;

** Zona de Atividade Logistica — ZAL;

*** Pontos e Infraestrutura de Inspecao Fronteirica,;

*** Reduzir Ricos/Ineficiéncia na Distribui¢cdo de Cargas.

Priorities with respect to: Combined
Goal: Fundonamento CIL

C1 - Reduzir Tributacao »271 I
C4 - Reduzir Tempo Cargas Portos  ,211 [
C3 - Ampliar Serv. Conteineres 136 I

|

|

|

|

C2 - Ampliar Areas Agrup. Ind. ,128

C6 - Ampliar Contr. Fluxo Urbana ,091
C7 - Ampliar Areas Parada/Desc. ,082
C5 - Ampliar Serv. Cargas Aereas ,081

Inconsistency = 0,01

Figura 3.59 — Hierarquizacgao dos Critérios — Funcionamento de um CIL — Julgamentos
Combinados Setor Privado — Pesquisa Piloto, 42 Pesquisa e 52 Pesquisa.

Quanto comparada com a 42 e 52 Pesquisa, deduz-se que os critérios “C1” e “C4”
mantém a mesma hierarquia de prioridades, tendo-se novamente diferencas entre os
seus pesos em cada uma delas. Esse tipo de resultado indica que esses dois critérios

apresentam maior relevancia para o setor privado, em relacdo aos demais.

Isso ndo retira a importancia dos demais critérios; contudo, destaca a
preferéncia, pelos critérios “C1” e “C4” da maioria dos stakeholders que participaram

dos eventos de pesquisas. Essa relevancia deve ser considerada no uso das
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informacdes contidas neste relatério, coletadas com o setor privado, por meio das
pesquisas descritas neste documento.

Tabela 3.63 — Resultados da hierarquizacdo com julgamentos de todos os participantes —
Funcionamento de um CIL

SIGLA EXPERT CHOICE CRITERIO - AHP Pesos
1°-C1 Reduzir Tributacdo Reduzir Tributacdo 0,271
2°-C4 Reduzir Tempo Carga Postos  Reduzir Tempo das Cargas nos Portos 0,211
3°-C3 Ampliar Serv. Contéineres Ampliar Servicos de Contéineres 0,136
40 - C2 Ampliar Areas Agrup. Ind. Ampliar Areas de Agrupamento Industrial 0,128
5°-C6 Ampliar Contr. Fluxo Urbana Ampliar o Controle de Fluxo em area Urbana 0,091

6° - C7 Ampliar Areas Parada/Desc. Ampliar Areas de Parada/Descanso Caminhdes 0,082

7°-C5 Ampliar Serv. Cargas Aéreas  Ampliar Servigcos de Cargas Aéreas 0,081

Esse tipo de avaliagdo tem diversos desdobramentos para as demais Etapas do

projeto, mais especificamente para a Etapa 5.

A relevancia de diversas variaveis ou parametros apresentados anteriormente se
da pelas indicacbes de preferéncia, nas quais se observa uma convergéncia de
indicacdes de prioridades. Tais indicagbes de prioridades devem ser levadas em
consideracao tanto na fase de modelagem matemética voltada para localizacéo de CIL,
como também para uso na ordenacao de prioridades, quando se tem um conjunto de

alternativas de solugcbes para um mesmo objetivo que se deseja otimizar.

Assim, a identificacdo de preferéncias esta registrada ao longo deste relatorio e
da forma analisada deve ser considerada no uso das informacdes aqui descritas.
Independente desse aspecto direto da relevancia das preferéncias reveladas e
declaradas pelos representantes do setor privado, tem-se como principais critérios

aqueles estabelecidos na Tabela 3.61 (pag. 304).

As utilizagdes dessas relevancias podem ocorrer em dois distintos momentos, ou
seja, na ponderagcao da contribuicdo de cada um deles no processo de modelagem
matematica para localizagdo de um CIL, ou entdo, apO6s obter um conjunto de

localizac&o cujas alternativas séo classes de CILs, para hierarquiza-las.
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Existe ainda, como analisado e descrito em sec¢des anteriores, um conjunto de

informacdes (variaveis, parametros e critérios) que ndo estdo associadas diretamente

com a localizacdo de um CIL, mas especificamente com elementos que devem ser

considerados no seu funcionamento, nos modelos de investimento e negdcio.

Essas informagbes devem ser avaliadas com o devido enquadramento aos

modelos de investimentos e negdécios, aos resultados do Estado da Pratica e, também,

na Etapa 5, como informacdes a serem associadas com atributos dos CILs localizados,

bem como na Etapa 7, em subsidio as diretrizes das Politicas Publicas para

implantacdo do CIL. Todos os resultados apresentaram caracteristicas importantes da

visdo do setor privado sobre algumas questbes da infraestrutura e servico de logistica e

transportes, ou seja:

Senso comum no setor privado quanto as seguintes acdes

publicas/institucionais (politicas):

- Na&o garantiram os investimentos adequados e suficientes para a
infraestrutura de transportes do Pais, sem respeitar os prazos e as

prioridades (ferrovias, hidrovias, outros); e

- Promoveram na ultima década mudancas do arcabouco legal e dos
marcos regulatérios dos transportes que vém gerando insegurancas
juridicas e elevando os riscos financeiros aos investimentos privados

nesse setor.

Nao ha uma convergéncia “plena” das prioridades e preferéncias para o
setor privado, pois se observa (nos resultados das pesquisas) que diversos
elementos do setor de logistica e transportes (onde se enquadra o CIL) sé&o
considerados como importantes, mas ao mesmo tempo, entre eles, existem
alguns que sdo indicados com wuma maior frequéncia, como

preferencialmente relevantes em relacdo aos demais;

Entre as indicacbes de preferéncias, destaca-se a necessidade de uma
reforma tributaria ampla, que neste caso, extrapola o setor de logistica e

transportes;

Tem-se ainda a indicagdo da necessidade de ampliar o transporte

intermodal; e
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e A soma das duas questdes anteriores gera condicbes adequadas para
outra questdo relevante ao setor privado, ou seja, efetivar e ampliar os

servicos do transporte multimodal no Brasil.

Nesse contexto, as variaveis, parametros e critérios considerando as informacgées
das pesquisas com o setor privado, tabulados, analisados e registrados neste relatorio,
dependerdo dos contextos e abordagens técnicas utilizadas no desenvolvimento das

proximas etapas.

Essas informagdes ndo podem ser utilizadas de forma exclusiva, mas devem ter
um enquadramento no contexto técnico e cientifico, justificadas em consonancia com
0os meétodos e procedimentos, combinados e validados com outras informacoes,

associadas com: o Estado da Arte, o Estado da Pratica, modelos matematicos, etc.

Por outro lado, sem as informagdes coletadas com o setor privado, por meio das
pesquisas descritas ao longo deste documento, ndo seria possivel estabelecer um
conjunto de informacbes — extraido do conhecimento de representantes desse setor,
com expressivo acumulo pratico e institucional — capaz de subsidiar decisdes quanto a
diversos elementos da oferta, demanda e custos de operacdo e investimentos em

infraestrutura de logistica e transportes (no qual se enquadra o CIL).

Com todas essas consideracdes, passam-se para algumas analises gerais sobre
os resultados e os aspectos de ordem complementar, além de indicacBes para uso das
informacdes deste relatorio nas Etapas 4 e 5 do Projeto.

3.4 ANALISE GLOBAL DOS RESULTADOS OBTIDOS

As descrigbes analiticas que foram tratadas e descritas anteriormente neste
relatorio contemplam a relacéo entre resultados relevantes para esta Etapa 3, tanto do
Estado da Arte, como das Pesquisas de Preferéncia Declarada e Revelada que foram

realizadas com representantes do setor privado.

Na Secdo 3.2 (pag. 40) esses resultados foram tratados e descritos de forma

tabulada e analiticamente enquadrados no contexto estruturado pela Figura 3.57 (pag.

Etapa 3: Levantamento dos Critérios de Localizacdo e dos Aspectos Ambientais, Juridicos e Tributarios
dos CILs - Tomo |

307



Desenvolvimento de Metodologia para Implementacao de Centros de Integracao Logistica - CIL

302). Na Secédo 3.3 (pag. 299) os resultados foram analisados sob o contexto de se
estabelecer uma classificagdo associada a utilidade de cada informacéao.

Nesta secdo, contudo, destacam-se, na sequéncia, quais critérios devem ser
considerados como elementos chave no estabelecimento de uma associacdo com 0s

resultados advindos dos modelos de localizag&o de CILs.

3.4.1 Critérios-chave de Localizacdo dos CIL's

Os modelos de localizacdo dos CILs partem das indicacbes metodoldgicas
estabelecidas no Estado da Arte. Esses modelos indicam, no contexto tedrico, variaveis
gue se correlacionam com elementos territoriais, estabelecidas sobre uma “oferta” de

infraestrutura, seja para fins de operacao de atividades logisticas ou de transportes.

Observa-se que o0s critérios para localizacdo, considerando modelos de
zoneamento logistico, utilizam parametros com base em dois tipos de objetivo:
minimizar ou maximizar. Assim, todo critério depende dessa relacdo com algum
parametro, que, por sua vez, dependera de variaveis chamadas independentes. Os
resultados das pesquisas realizadas com o setor privado foram conduzidos e

interpretados para atender a tal conformidade metodolégica.

Com os resultados da pesquisa, que indicaram um consideravel nimero de
elementos e sua avaliacdo de enquadramento paramétrico, de classificacdo de critérios
e apropriacdo de variaveis, pode-se estabelecer uma relacdo com os modelos
cientificos, associados a processos matematicos de localizacdo de estruturas logisticas
e de transportes, no qual se enquadram os CILs. Podem-se destacar como Critérios-

Chave os seguintes:

¢ Que a utilizacdo do modelo de localizacéo considere:
- Grupos de cargas definidos pelas matrizes de produgéo e consumo
do PNLT;
- Zoneamento de transportes (producdo/consumo) adotada pelo
PNLT,;
- Demarcacbes de areas protegidas (Unidades de Conservacéo

Ambiental, Comunidades Quilombolas e Terras Indigenas);
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Rede multimodal do PNLT (SNV - vias existentes, em construcao e
planejadas);

Sistemas de estruturas logisticas (EADI's, armazéns, terminais,
areas de consolidacao/desconsolidacdo de cargas, etc.); e

Estruturas de acessos/transferéncias de cargas (PNLT);

e Que o0 modelo de localizac&o proponha a promocéo da:

Reducédo global dos custos de transportes para a producdo entre
origem e destino;

Reducédo dos custos logisticos nos ClLs (fatores de descontos);
Preveja a possibilidade de reducdo de encargos/tributos no
funcionamento dos CILs;

Reducé&o dos custos globais de investimentos nos CILS;

Reducdo das distancias dos ClLs as areas concentradoras de
producao/consumo;

Reducdo da distancia dos ClLs as areas classificadas no PNLT
como: “economicamente deprimidas” (visando incentivo a economia
local pela sua implantacdo e funcionamento);

Ampliacdo do numero de pontos de integracdo modal
(intermodalidade);

Ampliacdo do fator volume/massa de carga por quildmetro
transportado (por modo de transporte);

Ampliacdo das distancias dos CILs as areas protegidas;

Ampliacdo do controle de cargas em areas urbanas de alta
densidade populacional (metropoles); e

Ampliagdo dos sistemas de armazéns, terminais e areas de
consolidagéo/desconsolidagao de cargas (incluindo

unitizagao/desunitizacdo);

e Que os resultados do modelo indiquem:

Localizacdes de CILs em pontos intermodais previstos/planejados
para expansao do SNV;

A cada localizacdo sejam relacionados os volumes transportados
versus as capacidades estaticas dos CILs, como elemento chave

para indicagéo da tipologia/classe de CIL a ser instalada; e
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- Andlises de sensibilidade que determinem o ponto 6timo entre os
investimentos requeridos e os beneficios auferidos com as reducdes

de custos e os volumes/massas de mercadorias beneficiadas.

Esses critérios listados sdo aqueles que devem ser considerados no processo de
localizagéao, conforme analisado e descrito anteriormente na Secéao 3.3.2.1. Justificam-
se também pelo fato de serem critérios integrados com as informacdes da base de

dados geogréfica do PNLT.

Séo elementos que podem ser verificados tanto na composicdo dos modelos
matematicos quanto seus respectivos resultados podem ser registrados na base de
dados do PNLT e, com isso, avaliados tanto no contexto das informac6es analiticas,
como por meio de mapas tematicos. Esses resultados podem ser modificados se forem
alteradas as informacgGes da demanda, oferta ou custos disponibilizados na base de

dados do PNLT, devido a integracao promovida com base nos critérios-chave listados.

Existe uma sequéncia de desdobramentos pelo uso de tais critérios, bem como da
associacao de outras informacdes complementares ao mesmo. Para cada cenario a ser
simulado na localizacdo de CILs, ter-se-do informacdes para se estabelecer tais
desdobramentos, sendo esses relevantes para o planejamento de futuras politicas
publicas para ampliar o transporte intermodal de cargas no Brasil.

As informac¢des complementares, relacionadas com o funcionamento de CILs e
outras questdes de ordem geral, apresentadas e registradas nas pesquisas, devem ser
interpretadas conforme se verifigue a necessidade de se desdobrar os resultados dos
modelos de localizacdo e da interpretacado dos critérios-chave listados anteriormente.
Nesse contexto, a seguir, fazem-se algumas analises de descricdes sobre pesquisas

complementares.

3.4.2 Avaliacao de Pesquisas Complementares

Importante destacar que nenhuma pesquisa esgota em si todas as possibilidades
de informagdes sobre um determinado fendmeno ou objeto que se deseja estudar e
compreender. Assim, cada investigacdo tem em si uma limitacdo, que por vezes pode

ser assumida como aceitavel em face dos objetivos que se tem como finalidade, mas
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por vezes, carece de um aprofundamento ou complementaridade. Uma coisa né&o
invalida a outra, mas ambas promovem uma forma mais detalhada de se explorar o
gue se deseja compreender pela via da investigacdo direta. De qualquer forma, em
toda pesquisa, raramente se consegue investigar diretamente em detalhes, todos os

elementos do universo que interessa para o estudo pretendido.

Com isso, ora se promove uma aplicagdo dos conceitos estatisticos de confianca
e erro admissivel, ora se estabelece, por meios diversos, outros critérios, um limite da
“amostra” a ser investigada, considerando que os aspectos que se deseja conhecer
possuem padrBes ou caracteristicas que permitem que ndo seja hecessdaria a
identificagdo de todos os elementos existentes e disponiveis para pesquisa. A
disponibilidade de elementos também é outro aspecto a ser considerado, além dos

prazos (tempos) de execucdo previstos para pesquisas e apresentacao de resultados.

No caso em questdo, conforme apresentado na Secdo 3.2 (pag. 40), a
diversidade dos participantes da iniciativa privada nas pesquisas com stakeholders foi
garantida pela predominéncia de representantes de confederagdes e associagdes do
setor privado, atores na dinamica da oferta e demanda por infraestrutura e servigos de
logistica e transportes. Contudo, essa pesquisa tem por finalidade a identificacdo de
critérios gerais, comuns ao setor privado, com foco na localiza¢do e funcionamento de

CILs. Isso significa que néo se propde aprofundar detalhes operacionais dos CILs.

Trata-se de uma visao estratégica. Por outro prisma de analise, contudo, o projeto
em desenvolvimento ndo pode se abster de uma investigacao tatica e operacional, que
considere o CIL como um “ponto”, investigando suas formas de funcionamento, pois
esses aspectos tém relevancia para o desenvolvimento de modelos de investimento e
de negécio. Essa Etapa 3 ndo se propde a isso, mas limita-se aos limiares gerais
envolvidos na questdo da localizagdo em si, no contexto dos aspectos ambientais,
tributarios e juridicos. Repara-se nesse contexto que ndo se evoca a questdo das
praticas operacionais em si. Dessa forma, cabe a indicacdo de pesquisas

complementares, pela investigacdo do Estado da Prética, o que se da na sequéncia.
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3.4.2.1 Necessidade de Desenvolvimento do Estado da Pratica

De forma limitada, devido & diversidade de estruturas comerciais envolvidas com
operacOes e servicos de logistica e transportes, associadas com diversos aspectos e
contextos tratados ao longo desse documento, cabe considerar que os resultados
deste Relatério, no seu uso para fins da Etapa 4, carecem de informacfes
complementares, de carater tatico e operacional. Para tanto, fazem-se necessarias
pesquisas em locais especificos, para se estruturar um conjunto de informacdes sobre
o Estado da Pratica quanto ao funcionamento de estruturas logisticas e de transportes

associadas com o conceito do CIL.

Essas pesquisas devem ser realizadas predominantemente no territorio brasileiro,
cabendo, contudo, uma ou duas pesquisas com estruturas semelhantes, instaladas e
em operacao em outros paises. A selecdo de quais deveriam ser essas estruturas e em
quais paises, pode-se basear nos levantamentos de informacdes da Etapa 2, que
estabeleceu o Estado da Arte e dedicou espaco para andlises descritivas sobre tais

estruturas no exterior.

Incorporar tais informacbes do Estado da Pratica ¢é fundamental a
complementaridade das informacdes deste relatério que serdo utilizadas no
desenvolvimento da Etapa 4. Para que tal atividade de pesquisa ocorra, diferente da
dindmica exercida nas pesquisas com os stakeholders, descritas anteriormente, fazem-
se necessarias Vvisitas técnicas, de campo, previamente agendadas com o0s
representantes responsaveis por receber a equipe técnica de pesquisadores da

COPPE/UFRJ, em cada local selecionado (estrutura de logistica e transportes).

Para tanto, deve-se promover um planejamento dessas visitas, considerando a
experiéncia adquirida nas pesquisas com os stakeholders, além do banco de
informagdes gerado nesta Etapa 3, quanto aos dados de representantes diversos do

setor privado.

7

A diferenga principal neste caso é que representantes de Confederagdes,
Conselhos, Associacdes e quaisquer outros grupos do setor privado de interesse para
este projeto, ndo devem ser o foco de investigagdo, mas ao contrario, deve-se buscar
nos seus associados, aqueles que estdo enquadrados como empresas que operam no
setor de logistica e transportes, ou entdo investem, para que seja possivel executar

pesquisas em locais especificos no qual se exercem tais atividades.
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3.4.2.2 Aspectos Gerais do Planejamento das Visitas Técnicas

O Planejamento das visitas técnicas deve considerar, como premissa, estabelecer
reunides entre as equipes da SPNT/MT e da COPPE/UFRJ, visando estabelecer um
entendimento comum sobre como ocorrerao tais eventos, quais os limites quantitativos,
0s prazos mais factiveis, os reflexos nos prazos do cronograma da Etapa 4 e 5, a
necessidade de acompanhamento nessas visitas, de representante da SPNT/MT,
formas de oficializar a solicitacdo de pesquisa nas dependéncias de cada empresa a

ser pesquisada, entre outros aspectos.

Como principal critério desse planejamento, considerar a possibilidade de ocorréncia
de pelo menos uma visita técnica por regido do Brasil. Isso permite que todas as regides
sejam contempladas. Ndo se indica por Estado da Federacado, devido a quantidade e o
risco de ndo ser possivel atender no contexto do trabalho, a realizacdo de pelo menos
uma visita a todos os Estados. Outro critério do planejamento trata da questdo de se
considerar a relevancia dos grupos de cargas que fazem parte da base de dados do
PNLT. Com isso, espera-se que 0S grupos mais relevantes sejam contemplados,
independente da regido em gue sejam pesquisados, no contexto das empresas que

exercam operacao sobre esse grupo, de servicos de logistica e transportes.

Tem-se ainda a recomendacdo de que seja considerada, como relevante nesse
planejamento, a selecdo de potenciais empresas para visita técnica, com base nos
tipos de servicos que prestam, as suas dimensdes fisicas e as abrangéncias de
atividades, tanto para comércio doméstico, como exterior. Além disso, deve-se
considerar um procedimento de contatos preliminares com 0s representantes dessas
empresas, para que sejam estabelecidas prioridades das visitas, em face das

disponibilidades de atendimentos as equipes de pesquisadores.

Propde-se que a forma de abordagem das questbes a serem pesquisadas nas
visitas técnicas considere a utilizacdo de questionarios que possam ser utilizados, em
parte, pelo preenchimento direto dos pesquisadores, com informacdes passadas pelos
representantes das empresas, sobre questdes especificas, e outra parte, enviada por
e-mail para que tal representante possa responder, a posteriori, depois de finalizada a
visita de campo. As questbes a serem elaboradas devem considerar os aspectos
descritos no Termo de Referéncia e no Relatorio de Detalhamento do Plano de
Trabalho.
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3.4.2.3 Requisitos Técnicos a Serem Pesquisados

Conforme especificado no Relatorio de Detalhamento do Plano de Trabalho, para

a Etapa 4, tem-se que considerar:

A formulacdo de um modelo operacional € construida a partir da caracterizacao,
especificacdo dos servigos, atividades e tecnologias dos Centros de Integracdo Logistica.
Para caracterizacdo desse modelo séo coletadas informagfes gerais como formas de
gestdo, tamanho, modais utilizados e intermodalidade, namero de usuarios,

principais empresas, e principais fluxos de mercadorias (Branski et al., 2011).

Nos grifos em negrito do texto destacado, pode-se verificar que para se promover
um processo de pesquisa por meio de visitas técnicas, que seja consistente no
contexto da conformidade técnica que se espera para a Etapa 4, tais aspectos devem
ser considerados como requisitos técnicos, tanto para selecdo das empresas que serao
visitadas, como para se estruturar as proprias pesquisas que serdo executadas.
Retornando-se ao Relatério de Detalhamento do Plano de Trabalho, para a Etapa 4,

deve-se ter em consideracao também:

Para os modelos de negdcio, devem-se identificar, pelo menos, quais sdo 0s
bens e o0s servicos associados a cada tipologia de CIL, quais os volumes
movimentados por ano, estimativas de precos unitarios dos servi¢cos e previsao de
receita bruta. Ainda nesta linha, devem ser identificados quais sdo os principais
clientes e a infraestrutura necessaria no que diz respeito a agua, energia,
tecnologia da informacdo e tratamento de residuos solidos e ligquidos
provenientes da operacdo. Ressalta-se a importancia socioambiental destes pontos de
integracdo uma vez que, além de proporcionar redu¢cdes de custo, contribuem para
uma operacao “mais limpa”, gerando uma imagem positiva do transporte sustentavel

de carga no Pais.

Deve-se também descrever as possiveis vantagens e desvantagens relacionadas
a operacdo e a parte administrativa do CIL, considerando os requisitos legais
referentes ao seu perfil tributario e as possibilidades de fontes de recurso para
implantagéo (MT, 2014).

Tomando-se dos grifos em negrito, tem-se destacados diversos elementos que

devem ser requisitos das pesquisas, sendo a sua utilidade ou forma de abordagem,
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uma decisdo que cabe ao plano das justificativas e objetivos a serem delineados no
desenvolvimento da Etapa 4. Seguindo a “leitura” das conformidades técnicas
esperadas para a Etapa 4, destaca-se por fim que deve-se estabelecer como requisitos

das pesquisas, 0s seguintes aspectos grifados em negrito:

Com relagdo aos modelos de investimento, busca-se nesta atividade descrevé-los
a partir das informacdes previamente obtidas. Além disso, esta atividade deve
destacar os modelos de investimento utilizados nacionalmente e internacionalmente

para entdo estudar formas de adequacéao para a realidade brasileira.

E requisito fundamental, estudar modelos de investimento que possam ser
empregados de modo eficiente, para reducdo dos custos. Assim, diante das
informacdes acima, esta atividade apresentard& uma metodologia de andlise dos
modelos classificados e dos procedimentos de avaliacdo das suas funcionalidades

como instrumentos integradores do Sistema Nacional de Viacdo — SNV (MT, 2014).

Para os modelos de investimentos, as questbes abordadas nem sempre podem
ser relacionadas diretamente com aspectos do neg6cio em operacdo, sendo
necessario estabelecer uma dindmica com o representante da empresa visitada, para
se extrair informacdes que possam ser traduzidas no contexto da sua visdo particular

com relacdo a esse tema.

De forma geral, outras consideracdes devem ser estudadas e propostas na
composicdo das pesquisas; contudo, 0S requisitos aqui apresentados devem ser
inseridos, direta ou indiretamente, no processo de elaboracdo das formas e meios de

execucao das pesquisas a serem realizadas pelas visitas de campo.

Um aspecto do Termo de Referéncia que nao pode ser desconsiderado no
desenvolvimento da Etapa 4, podendo ou ndo ser incorporado de forma direta nas

pesquisas a serem realizadas nas visitas técnicas, consta dos grifos em negrito:

13

o estudo dos modelos operacionais e de investimento que possam ser
implantados no Pais de forma a propor quais sdo as melhores alternativas. Este
documento deve conter também quais sdo as a¢gdes necessdrias para implementagcéo
destes modelos no Brasil, considerando inclusive a necessidade de adequacéo da

legislacao vigente (MT, 2014).”
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Esse requisito possui relacdo com as questbes e aspectos juridicos, tratados
neste documento, e passam, normalmente, pelos aspectos tributarios. Cabe ressaltar
que as consideracdes aqui descritas constam de indicacdes para a composicdo das
pesquisas que devem ser realizadas nas visitas de campo, e que dependem de outras

andlises de contextos para serem devidamente enquadradas.

3.4.3 Utilidade das Informacdes para as Etapas 4e 5

Em conjunto, as informac¢des descritas no relatério da Etapa 2 (revisado, verséo
1.0 e aprovado pela SPNT/MT) com aquelas apresentadas ao longo deste documento
sao fundamentais, principalmente, para a consecuc¢ao das Etapas 4 e 5, pois constam
dos elementos basicos que servem de subsidios as conformidades dos

desenvolvimentos técnicos dessas duas etapas.

Sédo fundamentais pelo fato de constar no conjunto de informacdes, indicacdes
técnicas sobre os principais aspectos envolvidos com a elaboracdo de modelos de
investimentos e negd4cios, aspectos operacionais e variaveis, parametros e critérios de
localizacdo e do funcionamento de CILs, tanto no contexto do conhecimento técnico
acumulado, estruturado no Estado da Arte, como das informacdes tratadas, avaliadas e
interpretadas resultantes dos registros oriundos dos processos de pesquisas com
representantes do setor privado.

Desse conjunto de informacdes, no caso da Etapa 4, deve-se aproveitar todas as
informacBes que tratem sobre tipos de servicos, aspectos operacionais, tributarios e
juridicos, associados ao CILs, e para a Etapa 5, as informacdes e analises sobre
modelos matematicos de localizagdo, variaveis, parametros e critérios envolvidos
nesse contexto. No que concerne as informacdes exclusivamente tratadas neste
documento, descritas a partir da Secdo 3.2.3 (pag. 91), referentes aos registros
tratados e analisados das informacdes resultantes das pesquisas com stakeholders,

tem-se que considerar:

1. As informacdes de ordem geral, que ndo tratam de questbes, variaveis
e/ou parametros de forma direta ou indireta no contexto do CIL, podem

servir tanto as Etapas 4 e 5, como as demais etapas do Projeto;
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2. As informacdes referentes aos tipos de servigos e formas de operacéo
de um CIL, bem como as questdes relacionadas com aspectos tributarios
e juridicos, devem ser tratadas como benchmarking no contexto do
desenvolvimento técnico da Etapa 4 (esses tipos de informacdes estao
devidamente identificados no tratamento e tabulacdo das informacoes
resultantes das pesquisas com o setor privado);

3. As informacdes que tratam questbes, temas, variaveis, parametros e
critérios diretamente relacionados com o problema de localizacdo de um
CIL devem ser consideradas como informacdes de uso direto para o
desenvolvimento técnico da Etapa 5;

4. Neste caso, da Etapa 5, devem ser consideradas como relevantes avaliagbes
e classificacbes contidas nos Secdes 3.2.8 (pag. 287) e 3.3 (pag. 299).

5. Para o modelo matematico de localizacdo da Etapa 5 tem-se que
considerar as informacdes e proposicdes das Tabelas 3.60 (pag. 296) e
3.61 (pag. 304);

6. A Etapa 5 deve considerar ainda, as informacdes do Anexo |, no item 1.1.4;
Naquilo que se trata das informacfes geograficas, das demarcacdes legais
de Unidades de Conservacdo Ambiental, Comunidades Quilombola e
Terras Indigenas, e deve-se considerar como ponto de partida, a base de
dados do PNLT;

8. Esses dois parametros devem ser prioritarios para o modelo de localizacéao,
pois sdo necessarios para que haja sustentabilidade ambiental no préprio
planejamento estratégico da distribuigéo territorial de CILs;

9. A gestdo ambiental dos CILs deve ser considerada na Etapa 4, como
elemento baseado nas melhores préticas, tendo como referéncia a 1SO
14.001;

10.Na Etapa 4, o desenvolvimento dos modelos de negocio deve considerar
que sejam estabelecidas orientagcbes sobre futuras pesquisas
mercadoldgicas, visando a consolidagdo dos estudos de viabilidade
técnica e econdmica dos CILs indicados para cada local distribuido no
territorio brasileiro e;

11.Essas orientacdes devem ser posteriormente incorporadas nas diretrizes

estratégicas, objeto da Etapa 7.
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A utilidade das informac0fes coletadas e tratadas nas pesquisas realizadas com o
setor privado para fins do desenvolvimento técnico das Etapas 4 e 5 dependera da
forma e abordagem que serdo empreendidas em cada uma delas. Contudo, a releitura
das informacdes citadas deve constar de uma pratica, buscando explora-las sob outros

aspectos e visdes que nao se enquadram no objetivo deste documento.

Importante que os modelos de investimentos e negdcios incorporem elementos,
em suas concepcoOes, fornecidos pelas reandlises dos dados coletados com o setor
privado, combinados, adequadamente com outros, a serem registrados por meio das
visitas de campo. As informac¢des das visitas de campo com aquelas descritas neste
documento formam, além do benchmarking da visdo, pratica e proposicéao de utilidade
de estruturas logisticas e de transportes do setor privado, os critérios, parametros e

variaveis sobre a localizacéo e funcionamento de CILs.
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4 CONSIDERACOES FINAIS
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4 CONSIDERACOES FINAIS

As informacdes descritas neste relatorio foram compostas segundo uma revisao
geral daquelas estruturadas no relatério da Etapa 2, por outras analises técnicas e
cientificas incorporadas diretamente neste relatério, além dos resultados das pesquisas
com os representantes do setor privado (stakeholders), as respectivas analises e o0s
enquadramentos de usos dessas informacdes para fins das demais Etapas do Projeto,

em destaque para as Etapas 4 e 5.

Foram descritos, também, os conceitos, definicdes e indicagcbes de métodos e
processos associados para fins da realizacdo de pesquisas de preferéncia declarada e
revelada, contextualizando os devidos usos, pelo tipo de abrangéncia das questdes,
diversidades de atores e por se tratar de elementos associados a um planejamento
estratégico, envolvendo a identificacdo de ideias e conhecimentos especificos do setor

privado, por meio de um conjunto de seus representantes (stakeholders).

Com isso, foram compostos documentos que constam, em seu conjunto, de todas
as informacdes técnicas produzidas e tratadas neste documento e Sseus anexos.
Destaca-se que, entre todas as questdes analisadas em relacdo as contribuicées desta
Etapa ao processo de localizacdo de CILs (segundo a visdo do setor privado), a
ampliacdo da intermodalidade € o principal ponto, que, em si, esta associado com a
guestdo da reducdo de custos de transportes, considerado um dos principais
problemas para a producdo, consumo e comercializacdo de mercadorias no Brasil,

tanto no seu comércio doméstico como exterior.

Associados a esse aspecto, os resultados das pesquisas contidas neste
documento, revelam a preferéncia do setor privado, por um lado, pela localizacdo de
CILs o mais proximo possivel as areas concentradoras de producdo e, por outras
guestbes, associadas as dinamicas dos portos maritimos, no sentido de ampliar
servicos e retroareas portudrias, entre outras funcionalidades que gerem facilidades a
navegacdo maritima, reduzam tempo de espera de cargas e navios, promovam
mecanismos de agendamentos, apropriem valores aos servicos logisticos e de
transportes, entre outros elementos considerados relevantes nesse setor e que
resultam, principalmente, na reducdo dos custos da utilizacdo do sistema portuario

brasileiro.
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Ao mesmo tempo em que alguns aspectos — como esses descritos — sao
destacados como preferéncias, outros parametros indicados para a questdo da
localizacdo de CIL demonstram que ha diversidade nas proposicdes e ideias
relacionadas com facilidades desejadas, que variam entre os representantes do setor
privado (que participaram das pesquisas), indicando um gama de variaveis que devem
ser tratadas e consideradas na Etapa 5.

Quanto aos aspectos de ordem ambiental, tributaria e juridica pode-se observar,
ao longo das descricbes contidas neste documento, que se tratam de questdes de
suma relevancia para o funcionamento de CILs, além de tratarem, também, de
propostas mais abrangentes, principalmente no caso dos aspectos tributarios, como,
por exemplo, a reforma tributéria brasileira que também recai em aspectos de ordem
juridica. As questdes e resultados obtidos nas pesquisas consideraram a identificacéo
dos grupos de cargas envolvidos com as andlises e ideias apresentadas pelos

representantes do setor privado no decorrer das pesquisas realizadas.

Os principais pontos relevantes para o setor privado foram registrados, tabulados,
avaliados e interpretados tecnicamente no contexto do objeto da Etapa 3. Buscou-se
cumprir o objetivo descrito no subitem 1.1, que consta no Termo de Referéncia, sobre

0s pontos centrais e diretrizes do desenvolvimento da Etapa 3 (ou atividade 3):
Esta atividade devera:

i. Extrair do Produto 2 os possiveis critérios de localizacdo considerando
inclusive os aspectos ambientais, juridicos, tributarios e, também, da

integracéo com o PNLT;

ii. Aplicar a técnica de Pesquisa de Preferéncia Declarada associada a
Preferéncia Revelada aos stakeholders de forma a identificar os critérios e
as variaveis de decisdo que influenciam o setor privado na definicdo da

localizacéo de uma plataforma logistica;

iii.  Definir quais sdo os critérios de localizacdo e os aspectos ambientais,

juridicos e tributarios relevantes para este trabalho.

Os critérios de localizacdo foram claramente definidos. Isso se deu pela

combinacéo dos resultados das pesquisas com as informacfes do Estado da Arte. Os
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mais relevantes e preferenciais aspectos ambientais, tributarios e juridicos foram

avaliados e interpretados para usos no contexto deste Projeto.

Além de tudo isso foi proposto um enquadramento e classificacdo geral das
informacdes coletadas nas pesquisas, correlacionando-se sempre com a questdo da

localizag&o de CILs ou do seu funcionamento.

Foram enquadrados os tipos de critérios que devem ser priorizados no contexto
da localizacdo, especificamente para fins do modelo matematico de rede, a ser

concebido e implementado no desenvolvimento da Etapa 5.

Os critérios de localizagcao dos CILs indicados na literatura, como os apontados
pelos stakeholders e os selecionados para nortear a aplicagdo do modelo matematico

de localizacao estao citados dos Quadros 4.1, 4.2 e 4;3.

Quadro 4.1 — Critérios de localizagéo indicados na literatura.

CRITERIOS NA LITERATURA

* Proximidade com o mercado;

* Intengao/ planejamento pré-existente de instalagéo;

« Estar localizado ou ja fazer negécio no estado;

* Proximidade aos centros de distribuicéo;

+ Disponibilidade de instalagdes de tratamento e depdsito de lixo;
+ Atratividade local; e

* Proximidade de instalagdes portuarias

ASPECTOS
GEOGRAFICOS

» Parametros como distancias, fretes e tarifas e os pontos da rede que
REDE MULTIMODAL | possibilitam a troca de modo de transporte, além dos projetos previstos pelos
planos federais e estaduais de logistica e transporte

 Custo do terreno;

CUSTOS DE * Custos das facilidades (instalacoes fisicas);
IMPLANTACAO DE + Custo de construgéo;
CIL * Custos anuais de conformidade com as regulamentagdes ambientais; e

* Impostos em geral

Associados aos produtos atendidos, aos servi¢os ofertados e ao volume total
movimentado:

* custos de transferéncia (embarque/desembarque) por tipo de produto

* custo de armazenagem por tipo de produto

* custo de desembaraco de carga

* custo de operagao interna

* custo de transporte (caso haja necessidade)

CUSTOS DE
OPERACAO DE CIL

Associados aos produtos movimentados e modos utilizados:
* Custos de transporte por produto por modo considerando os fluxos de entrada
no CIL, ou seja, associados aos fluxos que chegam no CIL;

CUSTOS DE * Custos de transporte por produto por modo considerando os fluxos de saida do
TRANSPORTE POR . . . )
PRODUTO CIL, ou seja, associados aos fluxos que deixam o CIL; e

* Custos de transporte por produto por modo considerando o fluxo direto, ou
seja, associados ao transporte direto entre zonas de produgdo e consumo, sem
passar por um CIL
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CRITERIOS NA LITERATURA

MATRIZES DE
PRODUCAO E
CONSUMO

* Indicam as necessidades e ofertas dos produtos segundo as zonas
consideradas.

Possibilitam que os CILs sejam posicionados de maneira a reduzir os custos de
transporte entre as zonas de produgdo e consumo.

Devido as dimens8es do Pais e condi¢des climaticas, verifica-se que,
dependendo do produto, algumas regides sdo mais aptas do que outras e iSso
deve ser levado em consideracéo.

ASPECTOS
TEMPORAIS

* Importantes principalmente quando seus efeitos s&o rebatidos na oferta e na
demanda por transportes. Por exemplo, as matrizes de producdo e consumo
possuem aspectos diferentes se projetadas para anos futuros, situacéo esta
utilizada no PNLT, por outro lado, a oferta de transporte esta em constante
evolucao devido aos diversos planos federais e estaduais ja mencionados.

+ Qutro parametro temporal importante esta associado ao tempo de construgao
de um CIL que é totalmente dependente da sua tipologia. Devido ao dinamismo
dos transportes, um CIL projetado para entrar em operacdo em um determinado
ano, altera aos padrdes de deslocamento e consequentemente os fluxos de
transporte. Entretanto, caso um CIL n&o entre em operacéo a partir do momento
indicado, as necessidades por transporte ndo deixam de existir e com isso 0s
fluxos projetados séo alterados em consequéncia do transporte dos produtos.

OUTROS ASPECTOS

« disponibilidade de mao de obra, de agua, de instalagdes de tratamento e
depdsito de lixo, regulamenta¢Bes ambientais, existéncia de centros de
capacitacao, e existéncia de instalagdes municipais para despejo e manuseio de
residuo sélido (quando gerado).
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Quadro 4.2 — Critérios de localizacao indicados pelos stakeholders.

CRITERIOS INDICADOS PELOS STAKEHOLDERS

TERRITORIAIS

» associados a locais geograficos, de producdo ou concentracdo de consumo, que
envolvem sempre um ou mais grupos de produtos (demanda);

» componentes dos sistemas viarios e seus elementos logisticos (oferta);

* impedancias aos sistemas de transportes devido a caracteristicas especiais, tais
como: Unidades de Conservacdo Ambiental, Terras Indigenas, infraestruturas
concorrentes com o transportes no uso do solo ou dos recursos naturais disponiveis
(hidroelétricas, barragens de abastecimento, etc.), &reas urbanas e outras; e

* aspectos socioeconémicos de cada regido/localidade

SISTEMAS DE
TRANSPORTE

« disponibilidade de conexao modal para o transporte de cargas (acesso e
transferéncia);

« disponibilidade de instala¢des e infraestruturas (armazéns, terminais
especializados, &reas para estocagem, estacionamento e apoio/manutencao de
veiculos e equipamentos, etc.) ;

« oferta de facilidades/servigos de logistica e transportes (servigos de
consolidacao/desconsolidacéo de cargas, unitizagdo/desunitizacdo de contéineres,
processos aduaneiros, etc.); e

* capacidades instaladas e de operagao

CUSTOS

* Valores de fretes e tarifas de servicos logisticos e de transportes;

* Custos diretos para operagéao e respectivos encargos; e

» Custos tributarios incidentes no negécio associado aos servigos de logistica e
transportes
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Quadro 4.3 — Critérios de localizacao indicados para nortear 0 modelo matematico.

CRITERIOS PARA NORTEAR O MODELO MATEMATICO

CONSIDERA:

» Grupos de cargas definidos pelas matrizes de producédo e consumo do PNLT;

» Zoneamento de transportes (produgdo/consumo) adotada pelo PNLT;

» Demarcagbes de areas protegidas (Unidades de Conservagdo Ambiental,
Comunidades Quilombolas e Terras Indigenas);

* Rede multimodal do PNLT (SNV — vias existentes, em construcdo e planejadas);
« Sistemas de estruturas logisticas (EADI's, armazéns, terminais, areas de
consolidagcdo/desconsolidagéo de cargas, etc.); e

* Estruturas de acessos/transferéncias de cargas (PNLT)

OBJETIVA:

* Reducgéo global dos custos de transportes para a producao entre origem e destino;
* Redugéo dos custos logisticos nos CILs (fatores de descontos);

* Preveja a possibilidade de reducdo de encargos/tributos no funcionamento dos
ClLs;

* Redugéao dos custos globais de investimentos nos CILs;

* Redugéo das distancias dos ClILs as areas concentradoras de producdo/consumo;
* Reducao da distancia dos CILs as areas classificadas no PNLT como:
“economicamente deprimidas” (visando incentivo a economia local pela sua
implantagdo e funcionamento);

* Ampliagdo do numero de pontos de integragdo modal (intermodalidade);

» Ampliagéo do fator volume/massa de carga por quildmetro transportado (por modo
de transporte);

» Ampliagéo das distancias dos CILs as areas protegidas;

» Ampliagéo do controle de cargas em areas urbanas de alta densidade populacional
(metrépoles); e

» Ampliagéo dos sistemas de armazéns, terminais e areas de
consolidacdo/desconsolidagéo de cargas (incluindo unitizacdo/desunitizacdo);

INDICA:

* Localizagdes de CILs em pontos intermodais previstos/planejados para expansao
do SNV;

* A cada localizagéo sejam relacionados os volumes transportados versus as
capacidades estaticas dos CILs, como elemento chave para indicagao da
tipologia/classe de CIL a ser instalada; e

 Andlises de sensibilidade que determinem o ponto 6timo entre os investimentos
requeridos e os beneficios auferidos com as reducdes de custos e 0s
volumes/massas de mercadorias beneficiadas

Conclui-se, com isso, que o objetivo da Etapa 3 foi alcangcado, tratando-se dos

pontos principais delineados no Termo de Referéncia e no Relatorio de Detalhamento

do Plano de Trabalho. Essa concluséo baseia-se no contexto do atendimento ao que

foi exigido nas diretrizes desses documentos preliminares e quanto a conformidade

técnica por elas definidas.

Cabe ressaltar, contudo, que os resultados obtidos e descritos neste documento

serdo ajustados, posteriormente, apds a revisdo técnica de ambas as equipes
(SPNT/MT e COPPE/UFRJ).
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